Insfilula dos Mercados Pablicos. .
o Imeblliario & da Construgae Verséo: Vi

Ciclo de Gestdo: 2024

Designacéo do Servigo|Organismo: Instituto dos Mercados Publicos, do Imobil

rio e da Construgéao, I.P.

Tutela(s): Ministério da Habitagdo

Regular e fiscalizar o sector da construgéo e do imobilidrio, dinamizar, supervisionar e as ativi i neste sector, p ir informacéao istica e anali: sectoriais e assegurar a atuacdo coordenada dos organismos estatais no sector, bem
como a §o dos abli

Objetivos Estratégicos (OE)

Grau de concretizagdo

OE1: a nos servigos pr pelo IMPIC Manter o grau de satisfacdo dos utilizadores dos servigos do IMPIC alcancado em 2022 100%

OE2: Promover a competitividade do sector da construgio e do imobi Revisdo das Leis Regulatdrias por forma a criar condigdes de concorréncia leal e maior qualidade e pfof|55|onfnllsmo dos agentes dos sectores regulados. Colaborar em iniciativas legislativas/regulamentares que reduzam

custos (dematerializagdo e simpli 5 ir i a investil carga fiscal;...) s
OE3: F o i eo il do sector Aumentar a agdo inspetiva, quer por via da fiscalizagdo, quer por via de agdes (in)formativas; 100%
OE4: Contribuir para a eficiéncia e a transparéncia na contratagéo publica Promover melhorias no Portal Base e agdes (in)formativas; Fomentar a utilizagdo dos servigos prestados pelo Centro de Competéncias para as Compras Publicas para a Inovagdo (Procure+i) 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagéo: 40%

OElgEOSEZ; OP1: Aumentar a fiscalizagédo dos setores regulados pelo IMPIC, para combater a concorréncia desleal 70%

0 2021 2022 Oltima Monitorizagdo 2024 a s n cl o a
Indicadores R R 2023 Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Desvio
Ind.1 N.© de entidades inspecionadas 827 858 522 450 20 480 60% 0% Néo atingiu -100%
Ind.2 N.© de processos de contraordenag&o concluidos 494 485 493 425 25 475 40% 0% Naéo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP1 0%

OE](.);EZE3; OP2: Contribuir para o aumento de informac&o disponivel sobre o setor da construgéo, do imobiliario e da contratacdo publica 30%

0 2021 2022 Oltima Monitorizagdo 2024 a s n cl o a
Indicadores R R 2023 Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Desvio
Ind.3 N.° de estudos e andlises publicados sobre as areas reguladas 18 18 18 17 1 19 70% 0% Néo atingiu -100%

N.© de agdes de formagdo dadas as Entidades Adjudicantes no &mbito da

Ind.4 contratacdo publica 29 22 14 15 1 19 30% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagido do OP2 0%
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EFICIENCIA Ponderagéo: 30%

OP3: Reduzir os prazos de emissédo dos Titulos Habilitantes para o exercicio das Atividades da Construgédo e do Imobiliari 100%

2021 2022 Oltima Monitorizacdo 2024
Resultado Resultado 2023 Meta

Indicadores Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de (ol Desvio

% de novos Titulos Habilitantes do Setor da Construgéo emitidos num ey e
Ind.5 prazo de até 13 dias G = = = 50% 5% 55% 50% 0% Néo atingiu -100%

% de novos Titulos Habilitantes do Setor do Imobiliério emitidos num ey e
Ind.6 prazo de até 13 dias = = = 65% 5% 70% 50% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP3 0%

QUALIDADE Ponderagdo: 30%

OP4: Boa Gestdo dos Trabalhadores 60%

2021 2022 Oltima Monitorizacdo 2024 = C

Indicadores Resultado Resultado 2023 Meta Toleréancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Desvio

Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos & organizagdo
Ind.7 do tempo de trabalho e que visam a conciliagdo da vida profissional, - = = 85% 2% 90% 40% 0% Nao atingiu -100%
familiar e pessoal

Namero de agdes/ dil i de d Ivi izaci ~ o
Ind.8 identidade organizacional = = = 4 1 6 35% 0% Néo atingiu -100%

Namero de agBes de formaga ibili i em matérias de

Ind.9 o7 Igualdade de Género = = = 2 1 4 25% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizacdo do OP4 0%

OP5: Melhorar a qualidade do regulador junto dos/as clientes e promover a capacidade de mudanca 40%

. 2021 2022 Oltima Monitorizagdo 2024 . . - - cl -
Indicadores R R 2023 Meta Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Desvio
Pontuagdo obtida na avaliagdo qualitativa com base num inquérito a
Ind.10 realizar sobre o regulador junto das empresas do setor da construgdo e 4,00 4,04 4,09 4,00 0,50 5,00 100% 0% Néo atingiu -100%
do imobiliario
Grau de Realizagdo do OP5 0%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagdo: 40% Ponderacdo : 30% Ponderacéo : 30%

Avaliacdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro

Qualitativa
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Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

& S : N Grau de realizagdo
S . . Peso dos parametros Peso dos objetivos L SRR Grau de realizagdo do . N _ OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
ORISUVcSiopStacionals na avaliagio final no respetivo pardmetro na avaliagio final objetivo Solobistive LIS (n° 1 do art.18° da Lei 66-B/2007, de 28.12)
(ponderado)
EFICACIA 0,0%
OP1 70% 28% 0% 0% [TECETIFITIMais relevante:
40%
0oP2 30% 12% 0% 0% Néo atingiu
EFICIENCIA 0,0%
OP3 30% 100% 30% 0% 0% Néo atingiu
QUALIDADE 0,0%
OP4 60% 18% 0% 0% [TECETLFITImais relevante:
30%
0oP5 40% 12% 0% 0% N3o atingiu  [UEEREEERE)
Total 100% Soma dos pesos dos objeti operaci is mais r 58%

RECURSOS HUIMANOS Dias uteis de 2024

A Desvio A =
DESIGNACAO Pontuagédo Executada / Pontuacgdo Planeada UERHE / UERHP
© N.° de efetivos N.° de efetivos a Pontuacio (em n.°) < 4 2 4
planeados Pontuagédo Planeada 31.dez Execut:da
(Mapa de Pessoal) (Balango Social)
Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 684 60 1 228 20 -2 33% 33%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 7 1596 112 1 228 16 -6 14% 14%
Técnico Superior 12 104 23712 1248 1 228 12 -103 1% 1%
Especialistas de Informatica 12 4 912 48 1 228 12 -3 25% 25%
Coordenador Técnico 9 5 1140 45 1 228 9 -4 20% 20%
Técnicos de Informatica 8 3] 684 24 1 228 8 -2 33% 33%
Assistente Técnico 8 50 11400 400 1 228 8 -49 2% 2%
Assistente Operacional 5 4 912 20 1 228 5 -3 25% 25%
Total 180 41 040 1957 8 1824 20 -172 5% 4%
. . . . Previstos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
7 a 2023 30.06.2024 30.09.2024 30.12.2024
Namero de trabalhadores a exercer fungdes no servico:
130 127 121 118 180 180 -172

08/07/2024


https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf
https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO

ol deF (OF)

Despesas c/Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (OI)

Despesas c/Pessoal
Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I+0V)

Ind1l N.° de entidades inspecionadas

Ind2 N.° de processos de contraordenagdo concluidos

Ind3 N.° de estudos e andlises publicados sobre as areas reguladas

Ind4 N.° de agdes de formagdo dadas as Entidades Adjudicantes no &mbito da contratagdo publica

Ind5 % de novos Titulos Habilitantes do Setor da Construgéo emitidos num prazo de até 13 dias

Ind6 % de novos Titulos Habilitantes do Setor do Imobiliario emitidos num prazo de até 13 dias

Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos a organizagdo do tempo de trabalho e

Ind7 que visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal
Ind8 Numero de agdes/ dindmicas de desenvolvi or al/ identidade organi:
Numero de agdes de formagdo/sensibilizagdo realizadas em matérias de SST e Igualdade de
Ind9 Gé
énero
Ind10 Pontuagdo obtida na avaliagdo qualitativa com base num inquérito a realizar sobre o regulador

junto das empresas do setor da construgdo e do imobilirio

Unidade(s)
Organica(s)
Responsavel(eis)

DI

DJ

DFEE

EPCPE

bQ

DQ

DA

CD

DA

DFEE

Dotacédo Inicial Cativagoes

14 504 363,00 € -00 €
6 634 905,00 € 0,00 €
5215 729,00 € 0,00 €

395 084,00 € 0,00 €

2 258 645,00 € 0,00 €
-00 € -00 €

0,00 € 0,00 €

0,00 € 0,00 €

0,00 € 0,00 €

0,00 € 0,00 €

1391 383,00 € -00 €
15 895 746,00 € -00 €

Férmula de célculo

s anual do n.° de entidades que s&o inspecionadas nas atividades: i)
Construgdo; ii) Mediag&o Imobilidria; iii) Promogdo Imobilidria; iv) Compra
e Venda; v) Administracdo de Condominios; vi) Plataformas Eletrénicas

s anual do n.° processos que, durante o ano, sejam concluidos

s anual do n.° de estudos, analises setoriais, sinteses e relatérios sobre
os setores regulados, publicados

s anual do n.° de agdes de formagdo dadas pelo IMPIC e/ou em
colaboragdo com outros organismos as entidades adjudicantes e
operadores econémicos no ambito da contratagdo publica

Quociente entre o n.° de Titulos Habilitantes do setor da Construgdo
emitidos num prazo de até 13 dias e o n.° de n.° de Titulos Habilitantes
do setor da Construgdo emitidos

Quociente entre o n.° de Titulos Habilitantes do setor do Imobiliario
emitidos num prazo de até 13 dias e o n.° de n.° de Titulos Habilitantes
do setor do Imobiliario emitidos

Quociente entre o n.° de requerimentos aprovados e o n.° requerimentos
submetidos elegiveis

3 anual das iniciativas promotoras da participacdo dos trabalhadores

3 anual do n.° de agdes de formag&o/sensibilizacdo em matéria de SST e
igualdade de género

Avaliagdo qualitativa com base num inquérito a realizar sobre o regulador
junto das empresas do setor da construgdo e do imobilidrio
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Dotacdo Corrigida

30.06.2024

14 504 363,00 € -00 €

6 634 905,00 €
5215 729,00 €
395 084,00 €

2 258 645,00 €

-00 € -00 €

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

1391 383,00 €

15 895 746,00 € -00 €

Fonte de Verificagdo

Aplicagdo ARPAI e Mapa de Controlo de
Gestédo

Mapas de Sancionamento e Mapa de Controlo
de Gestdo

Portal BASE e Portal do IMPIC

Mapa de controlo

Aplicagdo da construgdo

Aplicagdo da mediagdo imobilidria

Mapa de controlo

Mapa de controlo

Mapa de controlo

Portal IMPIC

-00 € -00 € 14 504 363,00 €

6 634 905,00 €
5215 729,00 €
395 084,00 €

2 258 645,00 €
-00 € -00 € -00 €

0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €

1391 383,00 €

-00 € -00 € 15 895 746,00 €

Justificagéo do Valor Critico

Taxa de execugao

0%

0%

0%

0%

0%

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

0%

0%

Valor critico igual ao do ano anterior (o foco principal serd diminuir as pendéncias e aumentar a
eficdcia e eficiéncia da nossa atividade inspetiva, atentos os recursos humanos e técnicos
existentes atualmente, mantendo-se a meta do ano anterior)

Valor critico inferior ao do ano anterior, face a reducdo da meta relativa a 2023, justificdvel com a
redugdo de recursos humanos (neste momento o IMPIC, I.P. tem apenas 4 instrutores para a
instrugdo dos processos de contraordenagdo. De referir que desses 4 instrutores, 1 tem uma
incapacidade permanente de 60% e outro tem diagnosticada uma patologia que muitas vezes

obriga a auséncias prolongadas)

Valor critico idéntico ao do ano anterior

Valor critico idéntico ao do ano anterior. A criagdo do Centro do Competéncia para as compras
publicas para a inovagdo, bem como maior participagdo e parcerias do IMPIC com vérias
entidades publicas e formativas, pretende melhorar o apoio e (in)formag&o as entidades

adjudicantes e outros

A desmaterializagdo e simplificacdo de procedimentos em implementag&o pretende aumentar a

eficiéncia dos servigos

A desmaterializagdo e simplificagdo de procedimentos em implementagdo pretende aumentar a

eficiéncia dos servigos

o melhor valor a obter-se serd o deferimento da totalidade dos requerimentos submetidos

o melhor valor a obter-se sera a realizagdo de 3 agdes/iniciativas por semestre

o melhor valor a obter-se sera a realizagdo de 1 ag&o por trimestre

Valor critico idéntico ao do ano anterior



NOTAS EXPLICATIVAS:

aos objetivos icos ha a referir:

OE 1: No inquérito de satisfacéo a avaliagéo (numa escala de 1 a 5, sendo 5 muito satisfeito) de 2023 obteve-se 4,09 (melhor valor desde 2009). O objetivo é manter a meta de 2023;
OE 2: De 2 Leis regulatérias, pelo menos 1 deve ser publicada até 31/12/2024; encontra-se, desde 2022, a proposta de nova Lei de Regulag&o do Setor Imobiliario na tutela para aprovagéo e consulta publica

Al OE 3: Face a reduc&o dos recursos existentes (quadro técnico reduzido e escasso e dificuldades de recrutamento), manter, pelo menos, as metas propostas para 2023 ao nivel da Inspegéo e redugéo no que diz respeito a area Juridica e da Contratacéo Pblica;
OE 4: Promover a atualizagéo e adaptagéo do Portal Base as recentes do CCP i iais); as medidas de sustentabilidade e implementacéo dos e-forms; melhorar os i idos com mais i no caminho de maior ia e itori dar apoio e as enti judi ep de
orientagdes técnicas)

OP1: Aumentar a fiscalizagdo dos setores
#2 regulados pelo IMPIC, para combater a 28% N&o DI 10,5 Técnico Superior 692 786,37 €
concorréncia desleal

OP4: Boa Gest&o dos Trabalhadores 18% Sim DA / CD 1,9 Técnico Superior 126 164,34 €

OP5: Melhorar a qualidade do regulador junto
dos/as clientes e promover a capacidade de 12% Sim DFEE / DIAA 0,2 Técnico Superior 14 000,00 €
mudanga
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