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NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades que agora se apresenta, pretende definir as principais linhas orientadoras e

objetivos a atingir, durante o ano de 2024.

Continua a ser designio deste Conselho Diretivo reforcar a atuagao e a credibilidade do IMPIC, I.P.,
apostando numa regulacao e regulamentacao mais eficiente, eficaz e que promova a atividade
econdmica nos setores da Construcao e do Imobiliario, bem como a qualidade da mesma, garantindo
o interesse geral e os interesses dos consumidores. Ao nivel da contratacao publica é nosso objetivo
elaborar um plano integrado para uma contratagao publica estratégica, que garanta uma constante e
continua melhoria da sustentabilidade na contratacdo publica em todas as suas dimensées:

economica, social e ambiental.

A par da continuidade de garantia de execugao da nossa missao e atribuigoes, o ano de 2024 sera
particularmente desafiante: a necessaria transformagdo tecnoldgica e digital, sem a qual muito
dificilmente conseguiremos atingir os nossos objetivos; o esforco de melhoria continua dos processos
e procedimentos com vista a resultados com valor e impacto no Instituto, economia e sociedade; as
recentes atribui¢cdes de coordenar os trabalhos e grupos no ambito da elaboragao e publicagao do que
sera o novo “Cédigo da Construcdo”, que pretende agregar e simplificar os mais de 1.300 diplomas
avulsos nesta tematica, assim como a coordenacdo e gestdao da nova Plataforma centralizada,
agregadora de todos os processos relacionados com o Regime Juridico do Urbanismo e Edificacao
(RJUE), transversal a todos os Municipios de Portugal Continental e Ilhas - Plataforma Eletrdnica de
Processos Administrativos Urbanisticos (PEPU), e a revitalizacdao do papel do IMPIC, I.P., em
representacdo do Estado portugués, de gestor do ProNIC - Protocolo para a Normalizacdo da
Informacdo Técnica na Construcdo, sem esquecer a atual crise politica que atravessamos e que
resultou na dissolucao do Parlamento e demissao do Governo, face aos recursos existentes,
impossibilidade de recrutamentos e restrices em contratacoes externas, implicard um acréscimo no

esforco a produzir.

A “construcao de raiz” do novo “Portal BASE” é premente: trata-se de uma plataforma com 15 anos,
que ja teve varias versoes em resultado de alteragdes necessarias para cumprir regulamentacao e

legislacao diversa, que acomoda milhares de dados e cuja infraestrutura basica, outrora "topo de
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gama", estd agora obsoleta e ja ndo tem grande margem para alteracdes e melhorias tecnoldgicas.
Entendemos que o Portal BASE, para ser uma plataforma tecnoldégica moderna, actualizada e

atualizavel, com tecnologia que permita uma visao de futuro, deve ser substituida.

E manifesto que os recursos humanos sio notoriamente insuficientes face as exigentes atribuicdes
deste organismo. O esforco exigido as equipas do IMPIC, I.P. tem de ser reconhecido e recompensado.
Apostar na cultura organizacional e na transformacao do IMPIC, I.P. num “Great Place to Work” é

desafiante, mas necessario e desejavel.

O Plano de Atividades requer um processo de acompanhamento e monitorizacao constantes, aferindo-
se 0 grau de execucgao dos objetivos e implementando-se acdes de melhoria sempre que venham a

mostrar-se necessarias.

As unidades organicas devem assegurar a monitorizacdo do Plano de Atividades quanto aos seus
objetivos, e devem ser asseguradas reunioes entre o Conselho Diretivo e os Dirigentes onde se
analisam e discutem eventuais desvios e ou situacoes adversas que compromentam a execucao do

Plano de Atividades e originem eventuais revisoes.

Um dos compromissos ja assumidos em 2023 foi a realizagdo trimestral de workshops envolvendo o
Conselho Diretivo e os colaboradores do Instituto, com o objetivo de apresentar o QUAR e o Plano de
Atividades em curso, assim como a sua monitorizagao ao longo do ano. E foi com base na realizagao
do workshop, em outubro, onde se apelou a participacao dos dirigentes e trabalhadores do IMPIC, I.P.
na elaboracao do plano de atividades para 2024, que se acomodou 0s seus contributos no presente

documento.

Ser presentes e estar presentes e Dar Forma ao Futuro é e sera o nosso lema nos préoximos 3 anos.

O Conselho Diretivo

&’\wm%){%ﬁ N . & — -

Fernando Batista Pedro Guedes Pinto Sandra Simdes
(Presidente) (Vogal) (Vogal)
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CARACTERIZACAO E SUMARIO EXECUTIVO DO INSTITUTO

o Instituto publico integrado na administragao indireta do Estado

¢ Autonomia administrativa e financeira e patrimonio proprio
o Dependéncia tutelar e sob superintendéncia da Secretaria de Estado da Habitacao,
através do Despacho n.° 8871/2022

. o Direcgdes: 5
Estrutura Organica
e Departamentos: 2

e Construcao
e Mediagao Imobiliaria

Atividades reguladas

o Contratos Publicos
o Plataformas eletrénicas de contratagao publica

¢ 3 Membros do Conselho Diretivo

Recursos Humanos o 5 Dirigentes Intermédios de nivel I
(a 30 de junho de 2023) | « 2 Dirigentes Intermédios de nivel II

e 107 Colaboradores e colaboradoras

e Sede na Av. Julio Dinis, n.° 11 - 1069-010 Lisboa
o Delegacdo na Regiao Auténoma da Madeira (Funchal)
Localizacao « Delegacdo na Regido Auténoma dos Acores (Ponta Delgada)

e Delegacdo no Porto
o Postos de atendimento em Braga, Porto, Aveiro, Viseu, Coimbra, Lisboa, Evora e Faro
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Missao e Atribuicoes

Missao

Criado com o propédsito da maximizacao da eficacia e eficiéncia organizativas, o IMPIC, I.P. tem por
missao regular e fiscalizar o setor da construcdo e do imobilidrio, dinamizar, supervisionar e
regulamentar as atividades desenvolvidas neste setor, produzir informacao estatistica e analises
setoriais e assegurar a atuacao coordenada dos organismos estatais no setor, bem como a regulagao

dos contratos publicos.

Atribuicoes

0 IMPIC, I.P. exerce trés funcdes principais que cabem na competéncia administrativa do Estado: as

funcoes de regulacao, de licenciamento e de fiscalizacao.

A par destas atribuicdes, a lei orgdnica consagra e clarifica as atribuicbes e competéncias que o
Instituto exerce no ambito da contratacao publica, de que se salienta a definicdo do quadro juridico-
legal da atividade (designadamente mediante a preparacao de diplomas legais), a representacao
institucional do pais junto de instancias europeias e internacionais, o exercicio do poder sancionatorio
no dominio da construcdo, do imobiliario e das plataformas eletrénicas, o reporte estatistico a
Comissao Europeia e a gestao de instrumentos indutores da transparéncia e accountability em sede

de contratos publicos.

No que respeita a fungao regulatoria, cabe-lhe definir as regras a que tém de obedecer os agentes que
pretendam aceder aos mercados da construcdo e do imobiliario e neles permanecer. Estas regras
consubstanciam-se, designadamente, nos requisitos que se entendem imperiosos para cumprir 0s
referidos fundamentos de seguranga e de protecao do consumidor, e que consistem, no essencial, i)

na competéncia técnica; ii) na capacidade econdmica e financeira; e iii) na idoneidade.

Entendem-se como integrando ainda a funcao regulatéria do IMPIC, 1.P., as seguintes competéncias:

e A dinamizacao de iniciativas estratégicas com vista a promover a competitividade e a

sustentabilidade das empresas, e o desenvolvimento sustentavel do setor, de que é exemplo
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a constituicdo em 25 de outubro de 2011, da Plataforma Tecnoldgica Portuguesa da
Construcao (PTPC), da qual o IMPIC, I.P. foi o grande impulsionador, aproximando as
empresas do setor, as Universidades e demais entidades do Sistema Cientifico e Tecnologico
Nacional (SCTN); a celebracao do protocolo, apoiado pelo fundo ambiental, denominado
"Acordo Circular com a Industria da Construcao" em 2022; a criacdo, em conjunto com a ANI
— Agéncia Naconal para a Inovacao, do primeiro, e o sexto na Europa, Centro de Capacitacao

para as Compras Publicas de Inovacdo, em Portugal, designado por PROCURE+i, em 2021.

e A producido de informacao estatistica e andlises setoriais das fileiras da construcao, do
imobiliario e dos contratos publicos, que possam constituir referencial para os agentes do

setor;

e A representacao técnica de Portugal junto das instancias comunitarias e internacionais

relevantes para o setor;

e Acoordenacdo com a Autoridade da Concorréncia (AdC) na aplicacdo da Lei da Concorréncia
no setor da construcdo e do imobiliario;

e O desenvolvimento de acdes conducentes a promocdo da mediacdo e arbitragem
voluntaria para a resolucdo de conflitos emergentes das atividades do setor da construcao e

do imobiliario e dos contratos publicos;

e A aprovacgao trimestral de indicadores econdmicos a aplicar nas féormulas de revisao de

precos em contratos de empreitada de obras publicas.

No que respeita a fungao licenciadora, compete ao IMPIC, 1.P., atribuir os titulos habilitantes para o
exercicio das atividades cuja regulagdo lhe esta cometida. Estes titulos habilitantes sao os Alvaras e
Certificados para a fileira da construcdo e as Licencas de Mediacdo Imobiliaria para a fileira do
imobiliario. De realcar ainda os poderes de emissao de declaragdes e registos para o exercicio de
atividade em Portugal para empresas estrangeiras. Compete, ainda, ao IMPIC, I.P. licenciar as

plataformas eletrénicas de contratacao publica.
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Relativamente a funcao fiscalizadora, cabe ao IMPIC, I.P., em matéria de competéncias originarias,
a funcao de fiscalizar as atividades da construcao e do imobiliario, em termos, essencialmente, de
poder averiguar:
e Dasubsisténcia, no seio dos agentes respetivos, dos requisitos que levaram a sua habilitacao
e licenciamento;

e Do exercicio ilegal das atividades reguladas por parte de agentes nao habilitados.

No exercicio dos poderes de fiscalizacdo, o IMPIC, I.P. esta investido de poderes sancionatérios,

podendo aplicar coimas sempre que estejam preenchidos os pressupostos de violacao da lei.

Como atribuicdes ndo originarias do IMPIC, I.P. no dmbito da aplicacdo das politicas publicas,

passaram a caber ao instituto novas atribuicoes:

0 IMPIC, I.P. foi incumbido de fiscalizar a obrigatoriedade de existéncia e disponibilizacao de Livro
de Reclamacgdes em estabelecimentos de empresas de construcao civil; mediacdo imobiliaria;
promocao imobiliaria; administracao de condominios; avaliacao imobiliaria; arrendamento, compra e
venda de bens imobiliarios; administracao de imdveis por conta de outrem; consultadoria e mediacao
de obras e gestao, planeamento e fiscalizacdo de obras. O instituto é ainda competente para instruir

processos de contraordenacao relacionados com o incumprimento daquela obrigatoriedade.

Foi conferida ao IMPIC, I.P a competéncia de fiscalizar em articulagdo com a Procuradoria-Geral da
Republica e a Unidade de Informacao Financeira da Policia Judiciaria, o cumprimento dos deveres
gerais e especiais que recaem sobre as entidades que exercam atividades imobiliarias,
nomeadamente no que respeita as transacdes imobilidrias em que intervenham, com vista a

prevencao e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.

O IMPIC, I.P. é ainda, competente para instruir processos de contraordenacgao relacionados com o
incumprimento destes deveres.

Cabe ainda ao IMPIC fiscalizar o cumprimento das normas que regulam o exercicio da atividade das
plataformas eletronicas de contratacdo publica, sendo este instituto competente para instruir

processos de contraordenacao relacionados com o incumprimento destes deveres.

10
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Para além disso, ao nivel da contratacao publica, o Codigo dos Contratos Publicos e as portarias que
o regulamentam vieram conferir ao IMPIC, I.P. atribuicbes e competéncias legais nesta area,

destacando-se:

e A apresentagao de propostas legislativas e regulamentares relacionadas com os contratos
publicos e a formulacao de pareceres sobre quaisquer outros projetos legislativos que, neste
ambito, lhe sejam submetidos;

e A participacao nas equipas de representacdo técnica nacional, em matéria de contratos
publicos, junto das instancias europeias e internacionais relevantes;

e A definicao do modelo de contratagcao publica eletronica nacional, em articulacdo com as
demais entidades competentes em razao da matéria;

e O licenciamento, a monitorizacdo e a fiscalizacao das plataformas eletrénicas de contratacao
publica, nos termos da lei;

e A producao de manuais de boas praticas sobre contratos publicos de aquisicao de obras, de
bens e de prestacao de servicos;

e A producao de relatérios estatisticos sobre contratos publicos no setor da construcao e do
imobiliario;

e A andlise de queixas e denuncias de cidadaos e empresas, assim como participacdes de
entidades publicas sobre a aplicagao das regras de adjudicagao de contratos publicos no setor
da construcao e do imobiliario;

e A gestdo do portal dos contratos publicos - Portal BASE (http://www.base.gov.pt);

base:

CONTRATOS PUBLICOS GNUNE

e A gestao do “call center” do Portal BASE, que da resposta as questdes colocadas por
adjudicantes, concorrentes e adjudicatarios relacionadas com a aplicacdo do Cddigo dos
Contratos Publicos (CCP);

e Ainstrucao de processos de contraordenacao e a aplicacao de coimas por incumprimento das
regras previstas no CCP;

e O reporte estatistico, a Comissdo Europeia, relativos aos contratos de empreitada de obras

publicas celebrados pelas entidades adjudicantes.

11
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Orgaos
Para a prossecucao da sua missao e das suas atribuicoes, definidas no Decreto-Lei n.° 232/2015, de
13 de outubro, cujo ambito tem sido sucessivamente alargado, o IMPIC, I.P. conta com a seguinte
estrutura:

« 0O Conselho Diretivo;

- O Fiscal Unico;

« 0O Conselho Consultivo.

Conselho Diretivo

O Conselho Diretivo é o 6rgao colegial responsavel pela implementacao das atribuicoes do IMPIC, I.P.,
bem como pela direcao dos respetivos servigos, em conformidade com a lei e com as orientacoes do

membro do Governo responsavel pela area das infraestruturas e da habitacao.

O Conselho Diretivo &, nos termos da lei, composto por um presidente e por dois vogais.

No dia 10 de maio de 2021, tomaram posse os novos membros do Conselho Diretivo do Instituto dos

Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construcao, I.P.
0 atual Conselho Diretivo foi designado pelo, entao, Senhor Secretario de Estado das Infraestruturas,
Eng.° Jorge Moreno Delgado, e é presidido pelo Dr. Fernando Batista que conta com o apoio dos

Vogais, Eng. Pedro Guedes Pinto e Dra. Sandra Simdes.

Fiscal Unico

O Fiscal Unico é o 6rgao responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo

financeira e patrimonial do Instituto.

12
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0 exercicio destas fungdes é desempenhado pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, “Esteves,
Pinho & Associados, SROC, Lda”, representada pelo Dr. Rui Manuel Pinho (ROC 989)%, nomeada por

despacho conjunto dos Ministros das Financas e do Ministro que tutela o IMPIC, I.P.

Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo é o 6rgao de consulta, apoio e participacao na definicao das linhas gerais de

atuacdo do IMPIC, I.P., e nas tomadas de decisao do Conselho Diretivo.

E constituido pelo Presidente do Conselho Diretivo do IMPIC, I.P., que preside, e por um representante

das seguintes entidades:

e Autoridade da Concorréncia;

e Direcao-Geral do Consumidor;

e Direcao-Geral do Territorio;

e Diregao-Geral do Tesouro e Financas;

e Gabinete Nacional de Seguranca;

e Instituto Nacional de Estatistica, I.P.;

e Laboratoério Nacional de Engenharia Civil, I.P.;

e Instituto da Habitacao e da Reabilitacao Urbana, I.P.;
e Entidade de Servicos Partilhados da Administracao Publica, I.P.;
e Agéncia para a Modernizacao Administrativa, I.P.;

e Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S.A.;

e Associacao Nacional de Municipios Portugueses;

e Governo Regional dos Acores;

e Governo Regional da Madeira;

e Ordem dos Advogados;

e Ordem dos Arquitetos;

e Ordem dos Engenheiros;

e Ordem dos Engenheiros Técnicos;

e Confederacao Portuguesa da Construcao e do Imobiliario.

! Despacho Conjunto n.2 7390/2008, publicado no D.R., n2 52, Il Série, de 13 de marco de 2008.

13
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Ao Conselho Consultivo compete:

e Apoiar o conselho diretivo na definicao das grandes linhas de agao do IMPIC, I.P.;

e Analisar a situacao dos mercados do setor da construcao e do imobiliario e da contratacao
publica, propondo solucdes;

e Pronunciar-se sobre o quadro normativo nacional e europeu relacionado com o setor da

construcdo e do imobiliario e da contratacao publica.

No ambito do conselho consultivo funciona a Comissao de indices e Férmulas de Empreitadas (CIFE),

a qual compete:

e Proporosindicadores econdmicos a estabelecer para o calculo da revisao de pregos no ambito
das empreitadas de obras publicas;

e Propor as formulas-tipo a aplicar em contratos de empreitada.

A CIFE reline mensalmente, e tem a seguinte composicao:

e O Presidente do Conselho Diretivo do IMPIC, I.P., ou quem o substitua, que preside;

e 1 representante do Instituto Nacional de Estatistica, I.P.;

e 1 representante do Laboratoério Nacional de Engenharia Civil, I.P.;

e 1 representante do o6rgao ou servigo responsavel pela area de estudos e estatistica do
Ministério que tutela o emprego;

e 1 representante do Governo Regional dos Acores;

e 1 representante do Governo Regional da Madeira;

e 0O Conselho Diretivo do IMPIC, I.P. pode convidar a participar nas reunides da CIFE até trés
representantes de entidades adjudicantes de empreitadas de obras publicas, a escolher, de
forma rotativa, de entre as entidades publicas mais representativas consoante os temas da
agenda, bem como das associagoes de empresas do setor da construgao e dos materiais de
construcao, que atualmente sao:

o 1representante da AECOPS;
o 1representante da AICCOPN;
o lrepresentante da APCMC.

14
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A estrutura organica do IMPIC, I.P., foi estabelecida pela Portaria n.® 378/2012, de 20 de novembro?®

prevendo uma composicao de 5 unidades organicas de nivel I (direcdes), podendo ainda, por

deliberacao do Conselho Diretivo, ser criadas 2 unidades organicas de nivel II (departamentos).

Ilustracao 1 - Organograma Funcional do IMPIC, I.P.
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Diregdo
Administrativa e de
Recursos Humanos

Claudia Mendes

Diregdo Financeira, de
Estudos e de Estratégia

Isabel Rosa

Departamento
Financeiro

Tiago Lambin

Diregdo de
Inspegdo

Diregdo Juridica e da
Contratagdo Publica

Dire¢do de Qualificacdo
e Licenciamento

Departamento de
Infraestruturas, Aplicagdes
e Arquiteturas

2 Ainda n3o foram aprovados os novos estatutos desde a publicacdo da nova Lei Organica (Decreto Lei n.2232/2015, de 13 de outubro)
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ESTRATEGIA

Missao — Visao — Valores — Lema

Compete ao IMPIC, I.P. regular e fiscalizar o setor da construcdo e do imobiliario, dinamizar,
supervisionar e regulamentar as atividades desenvolvidas neste setor, produzir informacao estatistica
e analises setoriais e assegurar a atuacao coordenada dos organismos estatais no setor, bem como a

regulacao dos contratos publicos.

Neste enquadramento, cabe ao IMPIC, I.P. assegurar a competitividade dos agentes econdmicos,
garantir a defesa dos consumidores, construir uma sélida base de conhecimento e de informacao
sobre o setor e mobilizar os diversos intervenientes para a dinamizacao e crescimento sustentavel do

mesmo.

* Promover um setor da Construcao e do Imobiliario moderno e competitivo

« Contribuir para uma Contratagao Publica transparente, eficiente e eficaz

O cumprimento pleno desta missao levara a modernizacdo e competitividade do setor da construcao
e do imobiliario, tornando-se o Instituto no mobilizador dos agentes econdmicos, contribuindo para o

crescimento sustentado do setor.
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No seu desempenho interno e na interacao com as demais entidades externas, o IMPIC, I.P. procura

nortear a sua atuagao por valores institucionais, como o Rigor, a Isencao e a Credibilidade.

Valores

Independentemente de qualquer conjuntura, a atuacao do IMPIC, I.P. caracteriza-se pelo tratamento
de todas as matérias com escrupuloso respeito pela lei, sem distincao de abordagem ou influéncia dos
diferentes interlocutores, conquistando a confianca dos operadores economicos e dos cidadaos em

geral.

Lema «Dar Forma ao Futuro

O lema “Dar forma ao Futuro” transmite a confianca do Instituto no cumprimento da sua missao,
criando condicoes para que as acoes de hoje contribuam para o alcance futuro da desejada

modernizagdo e competitividade do setor da construgao e do imobiliario.

No ambito da contratagdo publica, procura a promocao da qualidade e da eficiéncia, de forma a
conseguir, mediante a permanente monitorizagao da contratagao, uma melhor utilizagao dos dinheiros
publicos. Da mesma forma, procura promover e incentivar a utilizacdo da contratagao publica como

ferramenta estratégica, rumo a uma Contratacao Publica Sustentavel.
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IMPIC

Principios Orientadores da Gestao do IMPIC, I.P.

O IMPIC, I.P. rege a sua atuacao pela missao e atribuicoes que lhe estdao cometidas, mas também pela
necessidade de modernizar os seus servigos, torna-los mais eficazes e eficientes e com niveis

superiores de qualidade.

Tendo em conta estes objetivos e os principios definidos na Lei-Quadro dos Institutos Publicos® foram
delineados para o IMPIC, I.P. os principios orientadores que se materializam em objetivos estratégicos
e operacionais, pretendendo reforcar a posicao do Instituto no mercado, como regulador do setor da

construcao e do imobiliario e da contratagao publica.

Estes principios orientadores da gestdo do instituto focam — para além da observancia dos principios
gerais da atividade administrativa, da adogao das melhores praticas de gestdo de organismos publicos
e da prestacdo de um servico aos cidaddaos com a qualidade exigida por lei — a aposta ha maximizacao
da eficiéncia econdmica, através da implementagao de uma filosofia de gestdo baseada nas
competéncias adequadas e no incremento da contribuicdo para o desenvolvimento do setor da

construcao e do imobiliario.

ILUSTRAGAO 2 - PRINCiPIOS ORIENTADORES DA GESTAo0 bo IMPIC, I.P.

Boas Préticos

Desenvolvimento de uma cultura
organizacional orientada para a exceléncia
do desempenho,

Garantia da eficacia, celeridade e
transparéncia dos procedimentos nas
atividades reguladas,

Adocao das melhores praticas de gestao,
valorizando a pluri-participacao,

o trabalho em equipa e as capacidades e

polivaléncia dos recursos,

incrementando a percecao, estudo e
conhecimento dos mercados

e potenciando a eficacia dos canais de
comunicagao, internos e externos, a
assertividade da atuagao propria

e a penetracao dos valores tutelados junto
dos agentes econdmicos, stakeholders e
dos consumidores em geral

3Lein.°3/2004, de 15 de janeiro

da prestagao de um servigo de qualidade
aos cidadaos e da observancia dos
principios gerais da atividade
administrativa.

Acompanhamento e tutela da atuacao dos
agentes economicos no mercado

e promogao da adaptacao dos
procedimentos, valores e quadros
regulatdrios a evolugao e progresso do
setor da construcao e do imobiliario
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através da utilizagdo de um conjunto de
praticas de referéncia, que possibilitem ao
Instituto o sucesso no caminho da procura
da sustentabilidade,

assente, fundamentalmente, numa nova
filosofia de gestao que contemple as
dimensoes econdmica, ambiental e social.

Garantia de eficiéncia econémica nos
custos suportados e nas solugdes
adotadas para prestar esse servigco
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Etica e Gestio de Risco

A atuacdo do IMPIC, I.P. pauta-se pelos principios éticos que devem plasmar a atuacao da
Administragao Publica, nomeadamente ao nivel do cumprimento de altos padroes de integridade,
alicergados na aposta e desenvolvimento de um servigo de qualidade, assente na satisfacdao das
necessidades dos seus clientes, na defesa dos direitos dos consumidores, na colaboracdao com os

diferentes parceiros e no respeito pelos direitos dos seus trabalhadores.

Neste sentido, foi aprovado, por deliberacio do Conselho Diretivo, em 24 de agosto de 2022, o Cédigo
de Etica do IMPIC, I.P. substituindo o Codigo que havia sido aprovado no ano de 2018. Em 23 de

novembro de 2023, foi aprovada pelo Conselho Diretivo a revisao do Cédigo de Etica e Conduta.

Este importante repositorio de normas é um instrumento fundamental de orientacao sobre os valores,
a visao e a missao do Instituto e tem como fungao principal guiar as agoes dos colaboradores tanto no

plano interno como externo.

Para tal foram definidas as diretrizes de orientagdo para um comportamento profissional e ético
quotidiano dos colaboradores do Instituto, pautado por valores como a exceléncia, a legalidade, o
rigor, a equidade, a responsabilidade e o cumprimento da missao de servigo publico, tanto ao nivel dos

relacionamentos externos como internos.

O cumprimento das regras definidas neste Codigo contribui para a criagao de um servico de exceléncia,
assente na transparéncia, no didlogo e na atitude ética dos colaboradores, sendo de extrema
importancia para a prossecucao dos objetivos estratégicos do Instituto. Para além disso, as regras
constantes do Cédigo de Etica e de Conduta impdem-se como uma referéncia para o publico em geral
no que respeita ao padrdo que é exigivel ao Instituto e aos seus colaboradores no seu relacionamento

interpessoal e com terceiros.

A nivel externo, o IMPIC, I.P., enquanto entidade reguladora, tem impacto em terceiros, estando, por
isso, exposto ao risco da existéncia de relacionamentos com vista a oportunidades de negociacao

através da percecao de vantagens reciprocas.

Neste contexto o Instituto tem um Plano de Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de

Corrupcao e Infracoes Conexas.
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Nesse Plano foram identificadas as competéncias e respetivo grau de risco, de entre “fraco”,

“moderado” ou “elevado”, de cada unidade organica do Instituto.

Foram igualmente definidos os procedimentos de sujeicao de processo de formagao das decisdes e
algumas condicionantes que restringem o espaco de ocultacdo de comportamentos improprios,

designados de medidas defensivas, medidas de gestao e medidas de controlo.

Em 07 de janeiro de 2015, o Conselho de Prevengao da Corrupgao elaborou a recomendacao sobre a
prevencao de riscos de corrupcdo na contratacdo publica, tendo sido produzida uma nova
recomendacdao em 02 de outubro de 2019. Foram também incluidos os Riscos de Corrupcao e
Infracdes Conexas do IMPIC, por forma a acomodar as recomendacdes do conselho de Prevencao da
Corrupgao e o novo Plano foi aprovado em julho de 2020. Este plano obedece aos principios de
integridade institucional, da disciplina, da responsabilidade e da transparéncia de atos e de decisoes,

inerentes a otimizacao dos recursos proprios da boa governagao, da ética e da gestdo por objetivos.

Foi ainda elaborado e publicado o Regulamento relativo ao Regime Geral de Protecao de
Denunciantes de Infragées (RGPDI), o qual entrou em vigor em 18 de junho de 2022, através da Lei
n.° 93/2021 de 20 de dezembro, a qual transpde para a ordem juridica interna a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecao das

pessoas que denunciam violacoes do direito da Uniao.
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Analise Stakeholders e Analise SWOT

Os stakeholders do IMPIC, I.P. sao todas as pessoas ou entidades que tém impacto no Instituto ou que,

de alguma forma, sao afetadas por este.

Colaboradores

Tutela (Ministério da Habitacao)

Administracao Publica
Administragao Local (Municipios e Freguesias)
Administracao Regional (Acores e Madeira)
Agéncia Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional (ANQEP)
Agéncia para a Modernizagao Administrativa (AMA)
Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)
AICEP Portugal Global
Autoridade da Concorréncia (AdC)
Autoridade de Seguranga Alimentar e Economica (ASAE)
Autoridade para as Condigoes do Trabalho (ACT)
Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)
Banco de Portugal
CADA — Comissao de Acesso aos Documentos Administrativos
CNPD — Comissao Nacional de Protegao de Dados
CEGER - Centro de Gestao da Rede Informatica do Governo
Direcao-Geral da Administracao e do Emprego Publico (DGAEP)
Diregdo Geral da Energia e Geologia (DGEG)
Dire¢do-Geral do Consumidor (DGC)
Direcao-Geral do Emprego e das Relagoes de Trabalho (DGERT)
Direcdo-Geral do Territorio (DGT)
Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF)
Direcdo-Geral das Atividades Econémicas (DGAE-ME)
Direccao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB)
Direcao-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE-MNE)
Entidade de Servigos Partilhados da Administragao Publica (ESPAP)
Empresas do Setor Empresarial do Estado (SEE)
Entidades adjudicantes de contratos publicos
Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia
INCM — Imprensa Nacional Casa da Moeda
Inspecao-Geral de Financgas (IGF)
Instituto da Habitacao e da Reabilitagao Urbana (IHRU)
Instituto Nacional de Administracao, I.P., (INA, I.P.)
Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP)
Agéncia Nacional de Inovagao, SA (ANI)
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes (ASF)
Instituto dos Registos e do Notariado (IRN)
Instituto Nacional de Estatistica (INE)
Laboratorio Nacional de Energia e Geologia (LNEG)
Laboratorio Nacional de Engenharia Civil (LNEC)
Patrimonio Cultural, I. P.
Procuradoria-Geral da Republica (PGR)
Provedor de Justica
Secretaria - Geral do Ministério da Economia e do Mar
Secretaria - Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros
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Servicos Partilhados do Ministério da Saude (SPMS)
Tribunal de Contas
Unidade de Informacao Financeira da Policia Judiciaria (UIF/PJ)

Meio Universitario
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
Instituto Superior Técnico
Universidade de Coimbra - Centro de Estudos de Direito Publico e Regulacdao (CEDIPRE)
Universidade do Minho — Escola de Engenharia
Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lishoa

Confederacoes, Federacoes, Associacoes e Fundacoes de Direito Privado
ACIF — CCIM — Associacao Comercial e Industrial do Funchal — Camara de Comércio e Industria da Madeira
AECOPS - Associacao de Empresas de Construcao e Obras Publicas e Servicos
AICCOPN - Associacao dos Industriais da Construcao Civil e Obras Publicas
AICE — Associacao dos Industriais da Construcao de Edificios
AICOPA — Associacao dos Industriais de Construcao Civil e Obras Publicas dos Agores
AIMMAP — Associacao dos Industriais Metallrgicos, Metalomecéanicos e Afins de Portugal
AIP — Associacao Industrial Portuguesa
AIPOR - Associacao dos Instaladores de Portugal
AMEDI — Associacao dos Mediadores Imobiliarios Individuais
ANAGRETI - Associacao Nacional de Alugadores de Equipamentos Industriais
ANEME - Associacdo Nacional das Empresas Metallrgicas e Eletromecéanicas

ANIMEE — Associacao Portuguesa das Empresas do Setor Elétrico e Eletronico
ANMP - Associacao Nacional de Municipios Portugueses
APAE — Associacado Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
APCMC - Associacao Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construgao
APEGAC - Associacao Portuguesa de Empresas de Gestao e Administracao de Condominios
APEMIP - Associagao dos Profissionais e Empresas de Mediagao Imobiliaria de Portugal
APIEE — Associacao Portuguesa dos Industriais de Engenharia Energética
APIRAC - Associagao Portuguesa da Industria de Refrigeracao e Ar Condicionado
APMEP - Associagao Portuguesa dos Mercados Publicos
APEMETA - Associagao Portuguesa de Empresas de Tecnologias Ambientais
APPC — Associagao Portuguesa de Projetistas e Consultores
APS — Associacao Portuguesa de Seguradores
ARICOP — Associacao Regional dos Industriais de Construcao e Obras Publicas do Distrito de Leiria
ASMIP — Associagao dos Mediadores do Imobiliario de Portugal
ASSICOM - Associacao da Industria - Associacao da Construgcao — Regidao Auténoma da Madeira
CEEP - Centro Europeu de Empresas de Servicos de Interesse Geral - Portugal
CPCI - Confederacao Portuguesa da Construgao e do Imobiliario
FEPICOP - Federacao Portuguesa da Industria da Construcao e Obras Publicas
OPET - Observatorio de Prospetiva da Engenharia e da Tecnologia
PTPC - Plataforma Tecnoldgica Portuguesa da Construcao
Sindicato da Construcao de Portugal
Entidades representativas de Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Instituto Regulador da Construcao Civil e Obras Publicas de Angola (IRCCOP)
Servico Nacional da Contratacao Publica de Angola
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Inspecao-Geral da Construcao e do Imobiliario de Cabo Verde (IGCI)

Autoridade Reguladora das Aquisi¢des Publicas de Cabo Verde (ARAP)

Gabinete de Coordenagao e Seguimento do Sistema de Licitagoes e Contratagado Publica (COSSIL) de Sao
Tomé e Principe

Comissao Europeia
Banco Mundial
Organismos publicos de outros paises com responsabilidades governativas em matéria de contratagao publica

Ordem dos Advogados

Ordem dos Arquitetos

Ordem dos Engenheiros

Ordem dos Engenheiros Técnicos

Associagao Portuguesa dos Arquitetos Paisagistas

Associacao dos Agentes Técnicos de Arquitetura e Engenharia (AATAE)
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Instituto

ANALISE SWOT

oportunidades e ameagas:

Oportunidades _

Regulacdo da Contratagdo Publica

Orientactes técnicas sobre temas do
Codigo dos Confrates Publicos

Projetos de desmaterializagio de
processos regulatdrios na construcio e
no imobilidrio

Reformulacdo e modernizacdo do portal
BASE

Controlo mais eficaz sobre a atuacio
ilegal das empresas de construcio e da
mediacio imobilidria

dos Mercados Publicos
do Imobiliario e da Construgdo

Pontos Fortes

Qualidade dos servicos prestados
Articulacdo com os stakeholders
Sustentabilidade financeira

Acompanhamento constante do
trabalho das Plataformas da
Contratacgo Publica

Articulacdo com diversas Entidades
Publicas no d&mbito do Branqueamento
de Capitais na drea do imobilidrio

Equipas dedicadas e resilientes

ILUSTRACAO 3 - ANALISE SWOT
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A andlise SWOT da situagao atual do IMPIC, I.P. apresenta as seguintes forcas, fraquezas,

Ameacas

Exercicio ilegal das atividades da
construcio e da mediacio imobilidria

Insuficiéncia do orcamento da
despesa, por forga de aplicacdo de
cativos no Ambito do Orcamento de
Estado

Instabilidade politica

Pontos Fracos

Escassez de recursos humanos em
algumas dreas especializadas

Insuficiente integracéo e
interoperabilidade de dados na
administracéo publica

Aplicagdes de suporte por atualizar
Auséncia de estatutos
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Iniciativas Estratégicas 2022-2025

Tendo em conta a missao e atribuicdes do IMPIC, bem como a Visdo do Conselho Diretivo para o periodo

que coincide com o seu mandato, este definiu 8 principais iniciativas estratégicas, a saber:

Transformacao dos Sistemas de Informacgao do IMPIC

As necessidades de atualizagdo das ferramentas informaticas no IMPIC, obrigam a criar um Sistema
de Informacao suportado numa infraestrutura composta por um conjunto de aplicagdes que darao
resposta na execucao dos processos, a disponibilizacao da informacao necessaria e ao cumprimento

da visao e missao do Instituto.

Verifica-se a existéncia de aplicacdes com elevado grau de obsolescéncia, com base em linguagem ja
descontinuada dos sistemas atuais (por exemplo Adobe Flash Reader ou Sharepoint server 2007), que

criam elevadas fragilidades e ineficiéncias aos processos existentes no IMPIC.

Para responder as exigéncias de prestacao de servicos aos
agentes economicos e aos cidadaos com qualidade e eficacia
é necessario definir uma Arquitetura de Sistemas de
Informacdo (ASI) que garanta a Transformagdo Digital do

IMPIC.

A ASI, apos definida e documentada, é o referencial de tudo o
que venha a ser definido, desenvolvido e implementado

(internamente ou recorrendo a entidades fornecedoras

externas) no ambito de desenho de processos e atividades,
elaboracao de procedimentos, aplicacoes e plataformas

computacionais.

A ASI sera explicitada através de blueprints suportados em

técnicas e nomenclaturas normalizadas e standards, que irdo

representar os diferentes niveis - Negodcio, Sistemas de

informacao e Infraestrutura.
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Pretende-se assim transformar os Sistemas de Informacao do IMPIC, com uma nova arquitetura de

sistemas, integrada com os servicos do estado conforme a imagem seguinte:

[ Portal ][ Extranet ]L Intranet ][ Portal Base ]
( Gestdo Entidades ]

Gestdo W Gestdo L

Reporting J

Processos Documental

[ = |

AMA/iAP J

\

Esta iniciativa terd, entre outros que posteriormente serao divulgados, os seguintes pilares:
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Reformulacao das aplicacoes existentes
Atualizar as aplicagoes do IMPIC que se encontram com elevado grau de obsolescéncia, alinhando as
mesmas aos procedimentos existentes para ganhos de eficacia relevantes para o cidadao e empresas

reguladas, tornando-as compativeis com os sistemas operativos existentes no mercado.

Areareservada do Portal do IMPIC
Pretende integrar todos os servigos prestados pelo IMPIC as empresas reguladas e seus

representantes legais, com o objetivo de agilizar e tornar eficientes todos os processos do Instituto.

Cadastro de Empresas
Pretende-se ter uma visdao ampla entre sistemas do histérico de cada empresa, interligando as areas
da qualificacao, inspecao, sancionamento e contraordenacdes, obtendo-se informacao dos pontos de

contatos existentes ao longo do tempo entre a empresas e o IMPIC, I.P.

Portal BASE
E imperativo o desenvolvimento de um novo Portal BASE tendo em conta as muitas alteracdes
legislativas e regulatérisa na area da contratacao publica. Acresce a esta facto a rapida evolucao

tecnoldgica que torna obsoleto tanto a tecnologia como a arquitectura do atual Portal.

Pretende-se o desenho de uma solucao inovadora em 2024 que nao so facilite todo o processo de

recolha de informacao, mas que torne a gestao do proprio Portal mais flexivel e eficiente.
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Revisdo das Leis Regulatdrias

O enquadramento legal existente nos mercados regulados pelo IMPIC obriga a uma constante
monitorizacao e acompanhamento dos mercados, acdes que sao realizadas a todo o tempo pelo

Instituto.

Nesse sentido, atendendo ao decurso do tempo em que as leis em causa se encontram em vigor, e a
necessidade de as adaptar a atual realidade, tendo em conta o seu enquadramento ao mercado e
resposta aos desafios que estas atividades assumem no desenvolvimento do Pais, € intencdo do IMPIC
propor ao Governo a revisdo das Leis Regulatérias Relacionadas com a Atividade do IMPIC,
concretamente as do setor da Mediacao Imobiliaria (Lei n.° 15/2013, de 8 de fevereiro), o Setor da
Construcao (Lei n.° 41/2015, de 3 de junho e a lei n.° 40/2015, de 1 de junho) e a relativa as

plataformas eletrdnicas de contratacao publica.

Desde 2022, que foi remetida a Tutela uma proposta de nova Lei para o Setor da Mediacao Imobiliaria,
tendo sido auscultados o maior nimero de stakeholders com impacto no setor em causa, aguardando-

se a aprovagao da Tutela para divulgacao por consulta publica.

Relativamente a legislacdo que regula o Setor da Construcdo, o IMPIC, I.P. estd incumbido de
coordenar os trabalhos e grupos no @mbito da elaboracao e publicacdo do que serd o novo “Cédigo da
Construcao”, que pretende agregar e simplificar os mais de 1.300 diplomas avulsos nesta tematica,
estando previsto a criacao de grupos de trabalho para cada parte ou capitulo de cédigo da construgao,
num total de 4. Em 12 de dezembro de 2023 sera realizada uma Conferéncia dedicada ao CODIGO DA
CONSTRUCAO, na qual serd apresentada a estrutura do futuro Cédigo da Construcdo e as linhas
orientadoras da sua elaboracao, tendo por base o papel do Codigo da Construcao para a promocao das
politicas publicas, qualidade e seguranca das obras, e o papel do Cédigo da Construgcdo na melhoria

dos processos de projeto, licenciamento e construcao.

Por fim, a revisao da Lei n.° 96/2015, que regula a disponibilizagao e a utilizacao das plataformas
eletronicas de contratacao publica, pretende-se que seja iniciada no inicio do primeiro semestre de

2024, trabalho a desenvolver conjuntamente com o Gabinete Nacional de Seguranga (GNS).
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Compras Publicas de Inovacgao

O atual quadro legal europeu de contratacao publica resultante das diretivas relativas aos contratos
publicos, aponta claramente para uma contratacao publica estratégica, na qual um dos pilares é a

promogcao da inovacgao.

Também a nivel nacional, a contratacao publica de inovagao encontra-se bem presente no Codigo dos
Contratos Publicos (CCP), apos a sua revisao operada pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de

agosto.

Para além do CCP propriamente dito, também o Programa Nacional de Reformas 2016-2022 propds
“Desenvolver um programa de contratacao publica para a inovagao”, com o objetivo de “promover a
inovacdo das PME, nomeadamente na sua fase nascente, através da definicao de critérios de selecdo

utilizados nas contratagoes publicas, que privilegiem a inovacao dos produtos e dos fornecedores”.

Nesta linha, também encontramos no Programa Portugal 2030 um eixo dedicado a “Inovacgao e

Conhecimento”.

A contratacao publica & um instrumento importante de inducado de inovacao e atividades de I&D, quer
nas empresas quer nas entidades publicas adjudicantes de produtos e servicos onde as autoridades
publicas deverao fazer a melhor utilizacdo estratégica da contratacdo publica para fomentar a
inovacao, e a necessidade de, no contexto nacional, estruturar (uma comunidade com competéncias
em contratagao de I&D e Inovacao) um quadro estratégico e um plano de agdo para a contratacao de

inovacao.

De momento, Portugal ndo tem nenhuma estratégia nem plano de acdo para a Contratacdo Publica de

Inovacgao.

0 IMPIC, I.P, enquanto entidade reguladora da contratacao publica, e a ANI, S.A., enquanto entidade
que tem por missdao promover a inovacdao e o desenvolvimento tecnoldgico facilitando o
aprofundamento das relagdes entre as areas da ciéncia e da I&D e o tecido empresarial portugués,
celebraram, em 2018, um acordo de colaboracdo no dmbito da contratacao publica de inovacao, no

qual constava a criacdo de um centro de Centro de Competéncias em contratagao publica de Inovagao.
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A ANI, S.A. executou um Projeto financiado pela medida SATDAP-COMPETE 2020, para a
implementacao experimental de um “Centro de Competéncias para apoiar a Contratacao Publica de

Inovagao, no qual o IMPIC, I.P. é parceiro direto.

Em 13 de outubro de 2021, foi formalmente criado o Centro de Competéncias em Compras Publicas

de Inovacao, denominado PROCURE+i.

A visdo do Centro de Competéncias é promover a Contratacdo Publica de Inovacao (CPI) em Portugal,
através da sensibilizacao sobre as vantagens desta contratagao estratégica, facilitando a expansao do
conhecimento sobre CPI em todas as entidades adjudicantes publicas e atuando no sentido da

melhoria de condicdes de mercado para aproximar a oferta e a procura.

O PROCURE+i é a principal plataforma para quem nao esta familiarizado com o tema da contratagdo
publica de inovacado e pretende obter servicos de informacao, orientacdo e apoio. Através do
PROCURE+i serad criada uma comunidade de contratacdo publica de inovacao nacional, a fim de
aumentar a consciencializagdo sobre as vantagens e oportunidades da contratagao publica de
inovacao em Portugal. O PROCURE+i tem como grande objetivo, num horizonte de cinco anos apos o
inicio da sua criacdo, mudar o estatuto de baixo desempenho nacional na contratacdo publica de

inovacao.

No ambito deste Centro de Competéncias, o IMPIC, I.P. e a ANI, S.A. prestam os seguintes servicos,
para que através dos contratos publicos se possa induzir a inovacao em Portugal:

a) Servicos Juridicos as entidades adjudicantes;

b) Servicos de apoio a candidaturas Horizonte Europa PCP/PPI,

c) Servicos de intermediacao em processos de CPI,;

d) Servicos de divulgacao de boas praticas e de producao de manuais e guias orientativos;

e) Disponibilizacado e gestao de um sitio web central;

f) Dinamizacéao de oficinas e treinos.

Ampliacdo das funcionalidades do Portal Base

O Portal BASE, enquanto portal nacional dos contratos publicos, para além da sua importancia na

transparéncia e “accountability” da atividade contratual da administragao publica em sentido amplo,
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¢ igualmente uma ferramenta insofismavel na monitorizacao dos contratos publicos que, entre outras

valéncias, permita a definicao de politicas publicas.

Com a necessidade de acomodar todos os eixos da compra publica estratégica (designadamente
fomentada pelas duas diretivas relativas aos contratos publicos de 2014), o portal BASE, mantendo a
sua estrutura base e a sua finalidade primaria, tem de ser redesenhado em alguns campos, para
captacao de informacao estruturada, que permita monitorizar, por exemplo, os contratos que tiveram
em conta a inclusdo social (informacao que hoje nao é captada), que promoveram a inovacao, de que
forma e por quem e de que forma a sustentabilidade ambiental é prosseguida pelas entidades

adjudicantes.

O portal BASE encontra-se em fase de intensos desenvolvimentos que tém por objectivo assegurar a
implementacdo do estabelecido nas portarias 318-A/2023 e 318-B/2023 que vem harmonizar os
anuncios de contratagao publica para acomodar a adogado dos “e-forms”, aprovado pelo Regulamento
de Execucao da Comissao (UE) 2019/1780, quer nos campos obrigatdrios, quer nos facultativos que
Portugal decidiu perfilhar. As referidas portarias terdo de ser implementadas respectivamente até 23

e 26 de janeiro de 2024.

Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo — Sistema de
prevencado no Setor Imobiliario

A importancia estratégica que a matéria da prevencao e combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo (BCFT), assume para o setor imobiliario, tanto a nivel nacional e

internacional.

Os esforcos desenvolvidos pelo Instituto tém essencialmente recaido na construcao de um edificio
legislativo e regulamentar que fornega as ferramentas necessarias as entidades obrigadas para:

A. Conhecerem as obrigagdes que sobre elas impendem nesta sede;

B. Criarem mecanismos de analise e reporte necessarios para conhecimento dos riscos BCFT a

que estao sujeitos.

Atenta a supramencionada relevancia estratégica que a prevencao e combate ao BCFT assume para o

IMPIC, I.P. e para o setor imobiliario, cumpre dar corpo a essa mesma relevancia introduzindo
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mecanismos e procedimentos que permitirao ao IMPIC, I.P - na sua qualidade
regulador/fiscalizador/entidade operacional — conhecer com mais rigor o universo das entidades
obrigadas, produzir ferramentas de analise de risco adequadas a cada um dos setores e adequar a sua
atividade as exigéncias de uma supervisdo baseada no risco e ndo apenas no estrito (in)cumprimento

do quadro legal/regulamentar existente.

Nesse ambito, algumas das medidas que infra se enunciam encontram-se em fase de
desenvolvimento, prevendo-se que a implementacao das mesmas e respetivo impacto inicial para o
Instituto e para o setor ocorra em 2024. Outras, atenta a sua natureza, desenvolvem-se com caracter

de permanéncia.

Medidas estratégias em sede de prevencado e combate ao BCFT no Setor Imobiliario:

1. Celebracao de protocolo com a Autoridade Tributaria, visando:

a. Num primeiro momento, a rececao e insercao em base de dados produzida e residente no
IMPIC, I.P. dos dados relativos a atividade das entidades com CAEs (principal ou
secundario) de Mediacao Imobiliaria; Compra e Venda de imoveis; Promocado Imobiliaria e
Arrendamento;

b. Num segundo momento, a recegao da informagao relativa as transacdes imobiliarias
efetuadas pelas entidades (financeiras ou nao financeiras) detentoras de CAEs (principal
ou secundario) de Mediacao Imobiliaria; Compra e Venda de iméveis; Promocao Imobiliaria
e Arrendamento;

2. Melhoria e correcao das aplicacoes informaticas existentes e eventual desenvolvimento de
novas, necessarias a implementacao da medida Simplex “IMPIC Uma Sé Vez”, visando a
simplificagdo do processo de comunicagdo das transacdes imobiliarias efetuadas pelas
entidades obrigadas, nomeadamente com o pré preenchimento dos campos resultantes da
informacao obtida junto da AT;

3. Desenvolvimento de ferramentas de analise de risco (Definicdo de metodologia, matriz de
risco; questionarios dirigidos as entidades obrigadas visando a avaliacao da percecao do risco
individual inerente a cada uma das atividades desenvolvidas, relatérios de analise de risco
setorial, etc.);

4. Producdao e implementagdo de procedimentos e instrumentos de auditoria/inspecao

dedicados exclusivamente a matéria do BCFT;
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5. Assegurar a participacao do IMPIC, I.P.:

a.

Na Delegagao Portuguesa ao GAFI/FATF — Grupo de Acao Financeira Internacional/
Financial Action Task Force, onde o IMPIC esta presente em diversos grupos de
trabalho (GNCG e ECG), bem como no Plenario da mesma;

Sempre que necessario participar, em representacdo do Estado Portugués, em
avaliacdes de sistemas de prevencao e Combate ao BCFT, de outros Estados,
destacando-se a contribuicdo do IMPIC na avaliacdo de Sao Tomé e Principe e nos
processos de revisdo da avaliacdo mutua da india, entre outros;

Sempre que necessario em trabalhos da UE, relativos as AMLDs;

No Secretariado Permanente da Comissao de Coordenacao das Politicas de Prevencao
e Combate ao BCFT;

No Comité Executivo da Comissdao de Coordenacao das Politicas de Prevencao e
Combate ao BCFT;

Nas reunides plenarias da Comissao de Coordenacao das Politicas de Prevencao e

Combate ao BCFT.

6. Celebragao de protocolos, ao abrigo do artigo 124.° da Lei n.° 83/2017, de 18.08 com

entidades com competéncias operacionais em matéria de prevencdo e combate ao BCFT,

como sejam as enunciadas no n.° 8 do artigo 124.° da Lei n.° 83/2017, de 18.08 (destas

destacam-se pela relevancia a Unidade de Informacao Financeira (UIF) da Policia Judiciaria,

o Departamento Central de Investigacao e Acao Penal (DCIAP) e o Servico de Informacgdes de

Seguranca);

7. Participacao na avaliagao nacional de risco e atividades conexas em matéria de prevencao e

combate ao BCFT;

8. Melhoria dos instrumentos de recolha de dados estatisticos em matéria de prevencao e

combate ao BCFT.

Apoio a Internacionalizacao das Empresas do Setor da Construcao e do Imobilidrio

O IMPIC e a Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal (AICEP) celebraram, em

2014, um Protocolo de Cooperagao tendo em vista o intercambio de informacao para divulgacao de

matérias de apoio a internacionalizagdo e acesso ao mercado externo por parte das empresas do setor

da construgao e do imobiliario.
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Pretende-se impulsionar este protoloco de cooperagao e introduzir pilares de atuacao no setor da

construcao, para a internacionalizacdao das empresas.

A AICEP, Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, € uma entidade publica de
natureza empresarial vocacionada para o desenvolvimento de um ambiente de negocios competitivo

que contribua para a globalizagao da economia portuguesa.
A iniciativa estratégica prevé os seguintes pilares de atuagao:

1. Identificacao dos mercados externos mais atrativos;

2. Identificacdo das Oportunidade de Negocios Internacionais e segmentos preferenciais;

3. Parcerias com as Associacdes do Setor para captacdao de Empresas que pretendam promover
a internacionalizagao dos seus servicos;

4. Follow up das acoes em curso.

Economia Circular e Sustentabilidade na Construcao e Imobiliario

A Economia Circular e o Ecodesign sdo novos conceitos relativo a cadeia de producao e consumo, que
potencia a redugao, reutilizacao, recuperagao e reciclagem dos recursos, implicando uma mudancga de
paradigma relativamente ao consumo de matérias-primas nao renovaveis, que deve ser feita de forma

consciente.

Sendo o setor da construgao o maior produtor de residuos, os Residuos de Construcao e Demolicao
(RCD), caraterizando-se por um consumo intensivo de matérias-primas, é de extrema importancia a

transicao das empresas de construcao para a economia circular.

0 IMPIC, I.P. promovera a difusdo das melhores praticas na construcao para a sustentabilidade:

e Definicdo das melhores praticas e utilizacdo de critérios ambientais na contracao de

empreitadas de obras publicas;
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e Sensibilizacao de donos de obra, projetistas e todos os técnicos que intervém no ato de
construir, bem como das empresas de construcao, para o desenvolvimento sustentavel nos
dominios ambiental, econdmico e social;

e Criacdo de “Alvarda de construcao verde”, a emitir pelo IMPIC as empresas que
comprovadamente utilizem praticas sustentaveis, promovam o uso eficiente dos recursos

naturais, em respeito com o fecho do ciclo dos materiais, com as contrapartidas a definir.

Estratégia Nacional para Compras Publicas Ecolégicas

Foi publicado em 2023 a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecolégicas 2030 (EC0360),
que promove o reforco da inclusdao de critérios ecologicos no ambito dos procedimentos de
contratacao publica por parte das entidades sob administracao direta e indireta do Estado e do setor
empresarial do Estado. A nova ECO360, resultante do processo de revisdao da anterior Estratégia
Nacional para as Compras Ecoldgicas 2020 (ENCPE2020) e adotada através da RCM n.° 13/2023,
define a visao, os objetivos e os principais vetores de atuagao para as compras publicas ecolégicas em
Portugal, conferindo a este instrumento um papel estratégico na prossecugao dos grandes objetivos
de desenvolvimento e sustentabilidade da economia portuguesa. Por esta via, pretende-se que a
Administracao Publica venha a atuar como um vetor de mudanca positiva na desejada transicao para

uma economia ambientalmente mais sustentavel, mais competitiva e mais resiliente.
0 IMPIC, I.P. continuara a fazer parte do grupo de coordenacao para efeitos da aplicagdo da Estratégia.

Foram publicados os critérios ecoldgicos aplicaveis a celebracao de contratos por parte das entidades

da administracao direta e indireta do Estado através da RCM n° 132/2023, de 25 de outubro.

Neste seguimento os desenvolvimentos no Portal BASE deverao continuar aacompanhar a informagao

que aqui é recolhida.
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Objetivos Estratégicos

Para que o setor da construcdo e do imobiliario se torne cada vez mais inovador e competitivo e para
gue a contratacdo publica nacional assuma um patamar de maior qualidade, transparéncia e eficiéncia
sera fundamental que o IMPIC, I.P. desenvolva as suas atribuicoes de uma forma cada vez mais
proactiva e que seja criada uma sélida base de conhecimento e informagao que permita a definicao e

avaliacao de politicas setoriais e de estratégias de negdcio.

Desenham-se, assim, as grandes linhas de acdo em quatro objetivos estratégicos:

ILUSTRACAO 4 - OBJIETIVOS ESTRATEGICOS

- Assegurar a Eficiéncia dos servigos

Eficiencia prestados pelo IMPIC

« Promover a Competitividade do Setor da

Competitividade Construgao e do Imobiliario

« Fomentar o Desenvolvimento e

Conhecimento Conhecimento do Setor

« Contribuir para a Eficiénciae a
Transparéncia na Contratacdo Publica

Contratacao Publica
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OBJETIVOS 2024

Em linha com estes objetivos estratégicos foram definidos os seguintes objetivos para 2024:

1.

Promover a qualidade dos servigos prestados pelo IMPIC, I.P. desenvolvendo acdes destinadas
a garantir essa qualidade, seja a nivel tecnoldgico, seja a nivel processual e administrativo,
acautelando designadamente os objetivos das Linhas Orientadoras - SIADAP 1, estipuladas para
2024,

Atribuir de forma célere e eficiente os titulos habilitantes para as atividades reguladas;

. Melhorar a eficiéncia e eficacia dos Sistemas de Informacao;

Assegurar e melhorar a fiscalizacao das empresas dos setores regulados;
Promover o aumento de competéncias dos(as) colaboradores(as);
Disponibilizar e facilitar o acesso a informacao sobre os setores regulados;
Produzir informacao estatistica e estudos setoriais;

Simplificar os procedimentos de notificacao dos pedidos de concessao e de alteragao dos Titulos
Habilitantes do setor da construcao e do setor do imobiliario;

Realizar auditorias internas e implementar mecanismos de auxilio ao controlo de gestao pelo
Conselho Diretivo;

10. Assegurar um adequado controlo orcamental e eficiéncia nos gastos.
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Atividades previstas para 2024
01 REGULACAO DO SETOR DA CONSTRUGAO E DO IMOBILIARIO UNIDADE META
¢ ¢ ORGANICA
Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do 50% até 13
01.01.01 - L . . DOL .
setor da construgao em todo o territorio, reduzindo o prazo de emissao dias
Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do 65% até 13
01.01.02 . e o . S DOL .
setor do imobiliario em todo o territério, reduzindo o prazo de emissao dias
01.01 Licenciamento de 01.01.03 Reduglr@ prazo de analise dos cancelamentos o.iols Tlhtulos Habilitantes na DoL 31/03/2024
empresas sequéncia da falta de pagamento das Taxas aplicaveis
Simplificar o procedimento de notificacao dos pedidos de concessao e de
01.01.04 | alteracao dos Titulos Habilitantes do setor da construcao (Implementar um DOQL 31/03/2024
sistema de notificagdes através do sistema de gestao documental)
Simplificar o procedimento de notificagdo dos pedidos de concessao e de
01.01.05 | alteracao dos Titulos Habilitantes do setor do imobiliario (Implementar um DOQL 31/03/2024
sistema de notificacdes através do sistema de gestao documental)
Fiscalizacio e Realizar acoes de inspecao e fiscalizagdo as empresas e empresarios que 450
01.02 Inspe aog 01.02.01 | exercem atividade no setor da construcao e do imobiliario, em todo o DI entidades
pes territorio nacional inspecionadas
Proceder a instauragao e instrucao de processos de contraordenagao,
- - o , ; .
01.03 | Sancionamento 01.03.01 resu,ltaptes nao s6 da ?tlwdade fiscalizadora, como tambem de queleas, D3 50% gte 10
denuncias e reclamacgdes apresentadas ao IMPIC, I.P. e aplicar as coimas e dias
demais sangoes previstas na lei
Proceder a monitorizagado das transacdes imobiliarias comunicadas ao
01.04.01 | IMPIC, I.P e cooperar com o DCIAP e a UIF /PJ facultando a informacao DI 65%
) necessaria ao cumprimento das atribuicdes daquelas entidades
Prevenir e .
Matriz e
Combater o L
Branqueamento de Desenvolvimento e implementacao de ferramentas de supervisao baseada definicao do
01.04 nau 01.04.02 . 0 €1mp ¢ P DI procedimento
Capitaise o no risco em matéria de BCFT até
Flnanglamento do 31/12/2024
Terrorismo - - - — —
Desenvolvimento de metodologias e procedimentos de auditoria/inspecao
01.04.03 | as entidades obrigadas (nos termos da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto) e DI 30/06/2024
dedicadas a matéria do BCFT
Efetuar o
trat t . T AR A . - .
ratamento EE Realizar todas as diligéncias necessarias a investigacao do cumprimento das :
reclamacgoes, . . . . - S .. 50% até
01.05 BV 01.05.01 | disposicoes legais, na sequéncia de reclamacdes, participagoes, denuncias e DI
participacoes, . . L 31/12/2024
. queixas, oficiosamente ou por determinagao
denuncias e
gueixas
Participar na preparacao de projetos de diplomas legais, por iniciativa
L N . 100% dentro
propria, por solicitagao da tutela ou no seio de grupos de trabalho em que o
- 01.06.01 - . . . - DJ do prazo
Producéo IMPIC, I.P. tenha representacao e relacionadas com as areas de intervengao .
o estabelecido
legislativa e do IMPIC, I.P.
01.06 | emissao de Participar na emissdo de pareceres técnicos e juridicos relacionados com os
pareceres técnicos setores regulados, em matéria de contratacao publica e de prevencao e 80% dentro
e juridicos 01.06.02 | combate ao BCFT, por sua iniciativa, a solicitacao da tutela ou no seio de DI/DJ do prazo
grupos de trabalho em que o IMPIC, I.P. tenha representacao e relacionadas estabelecido
com as areas de intervencao do IMPIC, I.P.
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01 REGULAGAO DO SETOR DA CONSTRUGAO E DO IMOBILIARIO UNIDADE META
¢ ¢ ORGANICA
Integrar e participar nos grupos de trabalho, nacionais e internacionais, em
que o IMPIC, I.P. é designado ou é membro, relacionados com os setores
01.07.01 regulados e com a materla_da preyquao e combate ao BCFT_, i DI 100%
nomeadamente o Secretariado Técnico Permanente da Comissao de
Participacao em Coordenacao das Politicas de Prevencao e Combate ao BCFT, no Comité
01.07 | grupos de trabalho Executivo da referida Comissao e na Delegacao Portuguesa ao GAFI
externos Participar em trabalhos de avaliagdo de paises membros do GAFI ou de
organizagoes regionais tipo GAFI, em matéria de BCFT e em representacao
01.07.02 | do IMPIC, I.P. e da Delegacao Portuguesa ao GAFI (em 2024 a participacao DI 100%
na avaliagdo mutua de Sao Tomé e Principe entre outros procedimentos
relacionados com os processos de avaliagao do GAFI).
. - ., UNIDADE
2 REGULACAO DA CONTRATACAO PUBLICA ORGANICA META
Representacgao do
02.01 !Estado Portuguef 02.01.01 F’art|C|par em.grtjpos de trgbalho relacionados com o Public Procurement DFEE/DJ 3
junto da Comissao junto da Comissao Europeia
Europeia
02.02.01 Elaboracao de pecas para o procedimento referente ao desenvolvimento do EPCPe 31/10/2024
novo portal Base
02.02.02 In,ve§t|mento em parcerias e agoes de capacitagdo no ambito da Contratagao DFEE/EPCPe 4
Publica Estratégica
02.02 Contratagao Publica
: Eletrdnica Desenvolver tutoriais em video com narragao explicativa e disponibilizar
02.03.03 | esses contetidos para visualizacdo na area reservada do portal BASE ou em DFEE/EPCPe 1
outras plataformas de ensino a distancia
02.02.04 Implemen‘ta(;ao do pl‘Ojet? e-Forms” com a ac!apta(;ag de todos os antincios | DFEE/EPCPe 31/08/2024
de procedimento quer a nivel europeu quer a nivel nacional. /DJ
Processos de i 80% até 10
contraordenacdo em Instaurar processos de contraordenacao e aplicar coimas por infragcao nos dias apds a
02.03 | matéria de 02.03.01 pre ~ ¢ §a0 € api P ¢ D3 P
. termos previstos no Codigo dos Contratos Publicos entrada do
empreitadas de
- processo
obras publicas
Preparar projetos de diplomas legais, por iniciativa prépria ou solicitacao da 80%no
02.04.01 | | reparar proj P gais, por ini prop ¢ DJ/DFEE prazo
Producio legislativa tutela, relacionados com a contratacao publica estabelecido
02.04 | e emissao e
areceres juridicos i Suridi ambi 20 publi citacs 80% no
p I Emitir pareceres juridicos no ambito da contratacao publica por solicitagao
02.04.02 . . DJ prazo
da tutela ou de terceiras entidades .
estabelecido
e
02.05 P - 02.05.01 | Assegurar a fiscalizacao das plataformas eletrénicas DI determinagd
eletrénicas de .
o es recebidas
contratacao publica
60% das
Efetuar o tratamento Realizar todas as diligéncias necessarias a investigacao do cumprimento das existentes
02.06 | das participagoes, 02.06.01 | disposicoes legais, na sequéncia de participacoes, dentincias e queixas, DI até 30 de
denuncias e queixas oficiosamente ou por determinagao setembro de
2024
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« ” UNIDADE
3 RELACIONAMENTO COM 0S “STAKEHOLDERS ORGANICA META
Elaborar e submeter proposta para estabelecer protocolos com entidades 4 protocolos
Estabelecer publicas detentoras de informacao relevante a prossecucao das até
03.01 protocolos visando 03.01.01 competéncias e atribuicdes do IMPIC, I.P., nomeadamente a AT, ACT, IRN, DI/D3 31/12/2024
a obtencao e troca o UIF e DCIAP e SIS, por forma a agilizar a atuacao da inspecao e a cooperar, (AT; ACT;
de informagao dando cumprimento a obrigacdes legais existentes, com as referidas CMVM e
entidades/autoridades DCIAP)
Fomentar a disponibilizacao e difusao de informagao relativamente
Promover o acesso atividade regulada pelo IMPIC, informacao e noticias relacionada com a
ainformacao pelos fileira da construcéo e a fileira do imobiliario, bem como relativa a
agentes regulados | 03.02.01 | contratacdo publica. Esta atividade passa por disponibilizar de forma mais DFEE 1
e consumidores intensa informacao diversa no portal do instituto e no portal da contratagao
03.02 | (agdes de publica, e, também pelo recurso a meios de difusdo e notificacao,
esclarecimento e preferencialmente de natureza informatica, circulares e outros
divulgacao,
pareceres técnicos, 03.02.02 Realizar acdes de esclarecimento e divulgacao das obrigacdes legais dos DI 2 até
circulares, folhetos) o setores regulados e em sede de BCFT 31/12/2024
Promover a
divulgacao do Promover junto das instancias comunitarias o estado de arte de Portugal no
Portal dos que concerne a contratagao publica e a transparéncia e accountability ja
03.03 | Contratos Publicos | 03.03.01 | atingido pelo nosso pais, tendo em conta o papel destacado e inovador que | DFEE/DJ/EPCPe 2
junto de instancias Portugal tem tido nesta matéria face aos paises que integram a Uniao
nacionais e Europeia
comunitarias
Efetu§r4|~nq.L1er|tos Elaborar o Inquérito de opinido junto dos agentes dos setores da
de opinido junto construcao, do imobiliario e das entidades adjudicantes para aferir a
03.04 | dos principais 03.04.01 . 5 . DFEE 1
Stakeholders do qualld;de dos servicos prest'fldos~pelo IMPIC, I.P. g ausc.:ultar as
IMPIC necessidades e o grau de satisfagdao das empresas inscritas no IMPIC, I.P.
L Atendimento Presencial (Implementar um documento de controlo do tempo
Monitorizar o T ) . L
Dol SHioKe mteo de esperade atendlme'nt.olpresenmal,' tepdo pqr base as estatisticas
s A enviadas pela AMA. Isto permitira ao IMPIC indicar trimestralmente o
03.05 03.05.01 | tempo médio de espera em cada posto de atendimento e no conjunto de DQL 31/03/2024

atendimento nos
servigos do IMPIC,
L.P.

todos os postos de atendimento, criando assim uma base de analise para
apoio a decisdo, nomeadamente no que respeita ao aumento de recursos
humanos ou a alteragdo/simplificacao de procedimentos.)
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= UNIDADE
4 MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA ORGANICA META
e o Promover a celebragao de protocolos com os servicos do Ministério da
Verificagao da . . . - . L
idoneidade dos Justica tendo em vista a troca de informacdes automatizadas necessarias
04.01 .. 04.01.01 | a verificacao da idoneidade comercial dos responsaveis das empresas do DQL/DIAA 30/09/2024
responsaveis das - o . .
setor da construgao, imobiliario e plataformas eletrénicas, dispensando,
empresas . ~ . S
assim, a apresentacao, caso a caso, de registo criminal
Dotar as equipas de inspecao de ferramentas informaticas (hardware e |mplementa§;ao 6
o I meses apos a
Desmaterializazao software) que possibilitem o abandono gradual da utilizagdo de Contratalizagao
04.02 04.02.01 | autocopiativos, nomeadamente através da utilizacao de tablets que DI/DIAA
de processos , . . @ — do
contenham os templates necessarios para o desenvolvimento “on site” da .
L . N desenvolvimento
atividade de inspecao
da ferramenta
IMPIC uma s6 vez — Celebracdo do protocolo com a AT e implementacao
dos mecanismos necessarios, por via da plataforma de interoperabilidade
04.03.01 | da Administragao Publica ou outra via, das informacdes necessarias ao DI 31/12/2024
cumprimento das obrigacdes prevista no artigo 46° da lei n.° 83/2017, de
04.03 Cumprimento das 18.08
: Medidas SIMPLEX Contratacao Publica em Minutas - Criar minutas das pecas
procedimentais e dos demais atos praticados no ambito dos
04.03.02 | procedimentos pré-contratuais, a disponibilizar no Portal BASE e nas DJ 30/09/2024
plataformas credenciadas - Portaria de Caderno de Encargos de
empreitadas de obras publicas e Minuta de contrato de bens e servigos
UNIDADE
5 BASE DE CONHECIMENTO DO SETOR ORGANICA META
Produzir relatérios e estudos relacionados com o setor da construgao e
05.01.01 | do imobiliario, que permitam um maior conhecimento do setor e dos seus DFEE 4

agentes.

Elaborar e remeter a Comissao Europeia informacao estatistica relativa
05.01.02 | aos contratos publicos celebrados pelas entidades adjudicantes sempre DFEE 1
que solicitada

Realizar estudos e
analises sobre o
Setor da

05.01 | Construcao e do

o 05.01.03 | Elaborar e divulgar sinteses mensais sobre a contratacao publica DFEE 12
Imobiliario e sobre
a f:or.ltratagéo Elaborar e divulgar estudos respeitantes a contratacao publica,
publica 05.01.04 | nomeadamente o relatério Anual sobre os Contratos Publicos, tendo DFEE 1

como fonte o Portal BASE.

100% nos prazos
DI requeridos pela
Comissao

Elaborar e remeter anualmente informacao estatistica a Comissao de

05.01.05 Coordenacao das Politicas de Prevencao e Combate ao BCFT

Desenvolvimento
do sistema de 05.02.01 Analise, tratamento e divulgacdo da informacao referente a construcao e
business imobiliario

intelligence:

DFEE 1

sistema
transversal a todas | o5 02 02 Analise, tratamento e divulgacao da informacao referente a contratacao

as areas de publica
atividade do

DFEE 1

05.02 | instituto (criacao
de um sistema de
indicadores que
permita a
monitorizagao das | 05.02.03
atividades
reguladas e
internas do IMPIC,
I.P.)

Analise, tratamento e divulgacao da informacao referente a gestao

interna do instituto DFEE 1
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= UNIDADE
6 SISTEMAS DE INFORMACAO ORGANICA META
Até 31/12/2024
L . i~ . . adequerir 30
06.01.01 Modermzaga’o.de parqu}e |nformat|c0, garantindo alinhamento com DIAA POTAtaISe 8 pes
melhores praticas ao nivel de infraestruturas -
. de secretariae 76
06.01 Isrﬁ;eigzs;oe monitores
E 100% da atividade
06.01.02 Monitorizacao de indicadores de combate a fraude e evasao em matéria DI desenvolvida em
T de construcao, mediacdo e branqueamento de capitais 2023 até
30/04/2024
~ UNIDADE
7 GESTAO INTERNA ORGANICA Meta
Potenciar o trabalho em equipa com a criagao de grupos de trabalho com
07.01.01 | incorporagao de trabalhadores das varias unidades organicas para andlise CD 4
de assuntos diversos da competéncia do IMPIC, I.P.
Promover a = i . . .
Promocao de reunides gerais e/ou departamentais com vista ao .
07.01 culturg ) 07.01.02 envolvimento e a discussao de assuntos relacionados com o IMPIC, I.P. CDyDirecoes 15
organizacional
Promover ac¢oes de formacao aos trabalhadores no ambito das matérias 1acdo Eie .
. - L5 - . - - formacao relativa
07.01.03 | inerentes a questdes de ética, prevencao de riscos de gestao e protecao DA
de dados a cada uma destas
) 3 tematicas
Lancamento de um procedimento externo para a elaboragao de um plano
7.02.01 . N e DA 1/12/2024
GRS de arquivo geral do IMPIC tendente a sua desmaterializagcao Sy
Promover a 07.02.02 | Promover uma inventariacao do patriménio do IMPIC, L.P. DA 31/12/2024
harmonizagao e
07.02 | melhoria dos Implementacao de melhorias do manual de procedimentos para a area
PRSIl das queixas, compilando as orientacdes existentes e adotando as
I ETeS ClECEE medidas necessarias a diminuir seu o tempo de tratamento e aumentando b S
a sua qualidade
07.02.04 Implementacao do novo manual de procedimentos de acao de inspecao DI 31/12/2024

dedicada ao BCFT
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Linhas de Orientacao - SIADAP 1

Apesar de todas atividades ja enumeradas, contribuirem, no seu todo, para um aumento da eficacia,
eficiéncia e qualidade dos servicos prestados pelo IMPIC, I.P. ha que destacar os objetivos operacionais
inscritos no QUAR, que se podem diretamente associar as linhas orientadoras para o SIADAP 1 — 2024,

designadamente:

Taxa de aprovagédo de requerimentos elegiveis, relativos &

P-4 . .. _~_ Medida facilitadora da conciliagéo da vida QODS - 8 - Trabalhe digno e crescimento
Ind.7 organizagéo do tempo de trabalho e que visam a conciliagdo N . o L
N ; - profissional coma vida pessoal e familiar econémico
da vida profissional, familiar e pessoal
c = ey " Medida para a promog&o da motivagéo e ODS - 8 - Trabalho digno e crescimento
Numero de agoes/ dindmicas de desenvolvimento g = L
Ind.8 s N N s participagao dos trabalhadores na gestao dos econémico
organizacional/ identidade organizacional N I I
servigos ODS 16 - Paz, justiga e instituicdes eficazes
ODS 5 - Igualdade de género
: = = T N . = . 2 ODS 3 - Saude de qualidade
Ind.o Numero de agdes de formagdo/sensibilizagdo realizadas em Medida para a promogéo da igualdade de género ODS - 8 - Trabalho digno e crescimento

matérias de SST e Igualdade de Género e da seguranca e satde no trabalho Ao
econémico

Pontuacdo obtida na avaliagdo qualitativa com base num
Ind.10 inquérito a realizar sobre o regulador junto das empresas do
setor da construgéo e do imobilidrio

Medida que visa o desenvolvimento institucional

B 0ODS 16 - Paz, justiga e instituigdes eficazes
eficaz, responsével e transparente

Acresce a estas iniciativas, as medidas adoptadas no “Plano de Eficiéncia ECO.AP 2030”, através das
quais o IMPIC, 1.P. pretende promover solucdes de eficiéncia no ambito da reducdo do consumo de
recursos energeéticos, hidricos e de materiais, que podem contribuir indiretamente para as ODS 13 e
14 e para reducao das emissoes de gases de efeito de estufa (GEE). Neste sentido, para além das
acoes ja implementadas, estao previstos neste Plano diversos objetivos, com metas até finais de
dezembro de 2024, que visam sensibilizar todos colaboradores trabalhadores para a redugao dos
consumos dos recursos (electicidade/agua/papel) e medidas processuais internas para se atingir a
desmarterializacao necessaria a diminuicao do uso de papel, para impressao e copias (vide Plano em

anexo).

Destacam-se, ainda, os compromissos assumidos pelo IMPIC, I.P. quanto a aplicagao do disposto no
artigo n.° 3 do Decreto-lei n.° 29/2001, referente ao sistema de quotas de emprego para pessoas com
deficiéncia e a promocao da atualizacao o seu patriménio imobiliario, que se materializa anualmente
através do Sistema de Informacdo dos Imdveis do Estado da Secretaria-Geral da Presidéncia do
Conselho de Ministros (SGPCM), em conformidade ao estipulado na alinea a) do n.° 1 do artigo 113.°A

do Decreto-lei n.° 280/2007, de 7 de agosto.
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Por fim, importa referir que a obrigacado da alinea b) do n.° 1 das Linhas de Orientacao para os Servicos
e Organismos se encontra assegurada pela aplicagao do inquérito de satisfagao aplicado anualmente
aos colaboradores, enunciado no ponto 7 do presente plano e, que a aplicagao das normas previstas
na Resolucao do Conselho de Ministro n.° 130/2021, sobre o Orcamento Participativo (OPP), ndo se

aplicam ao IMPIC, I.P.
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Objetives para que contribui
1. Promover a qualidade dos 2. Aribuir de forma célere & | 3. Melhorar a eficiéncia & 8 eficicla| 4. Assegurar & melhorar a S. Promover o aumento de | 6. Disponibilizar  facilitar o acesso | 7. Produsir Informago estatistica e | 8. Simplificar os procedimentos de | 0. Reallzar suditorias Intermas | 10. Assegurar um adequado controlo|
senvigos prestados pelo IMPIC, 1P, | eficiente os titulos habilitantes para|  dos Sistemas de Informagdo fiscalizagie das empresas dos competéncias dos(as) & infermagie sobre s sectores estudos setorials notficagio dos pedidos de | implementar mecanismos de auxilio | crgamental e sficiéncia nos gastos
Principals Atividadaes pravistas p desenvolvendo agdes destinadas a as atividades reguladas setores regulados colaboradores{as) regulados concess3o e de akteralo dos Titulos| ao controlo de gestdo pelo Conselho
garantir essa qualidade, seja a nivel Habilitantes do setor da construgdo Dirstiva
tecnclégice, seja a nivel processual = do setor do imobilirio
& administrative

REGULACAO DO SETOR DA CONSTRUGAO E DO IMOBILIARIO

Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do

01.01.01 :
setor da construgio em todo o ter io, reduzindo o prazo de emissio

., |Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do
01.01.02 5 = a = X X X
setor de imebiliario em todo o territorio, reduzindo o prazo de emissao

Reduzir o prazo de andlise dos cancelamentas dos Titulos Habilitantes na

0101 L d 01.01.03 | uEncia da falta de pagamento das Taxas aplicavel

simplificar o de notifi dos pedidos de concesséo e de
alteracio dos Titulos Habilitantes do setor da construgia

01.01.04

Simplificar o procedimento de notificagéio dos pedidos de concesséio e de
01.01.05 alteraghio das Titulos Habilitantes do setor do imabilidrio (Implementar um X X X X
sistema de notificagdes através do sistema de gestéo documental)

Realizar
01.02 |Fiscalizagho e Inspegio 01.02.01 |exercem atividad
territério nacional

heclio e fiscalizag
1@ setor da construgd

s e

wpre: mpresarios que

» em tada o X X X

& do imabil

Praceder & instauragio & instrugio de processos de contraordenagao,
resultantes no b da atividade fiscalizadora, como também de queixas,

P . : X X X
deniincias e reclamagBes apresentadas ao IMPIC, LP. e aplicar as coimas e
demais sangdes previstas na lei

0103 |Sancionamento 01.03.01

Proceder & monitorizagéo das transagées imobilidrias comunicadas o
01.04.01 |IMPIC, LP e cooperar com o DCIAF e a UIF /P facultando a informagio X X
necessaria a0 cumprimento das atribuigbes daquelas entidades

Prevenir e Combater o

Branqueamento de Capitais D e achio de f de supervisio baseada
01.04 A 01.04.02 " ¢ &
e a Financiamento do no risco em matéria de BCFT x * x x
Terrorismo
D de e procedimentos de auditor &
01.04.03 |as entidades obrigadas (nos termos da Lei n.® 83/2017, de 18 de agosto) e x x x x
dedicadas & matéria do BCFT
Efetuar o tratamento de Realizar todas as diligéncias iasai igacéo d i
01.05 01.05.01 |das disposigdes legais, na sequéncia de reclamagdes, participades, % x x
dendincias e queixas dendncias e queixas, ofici oupor inagéo
Participar na preparagtio de projetos de diplomas legais, por iniciativa
01.06.01 propria, por solicitagao da rme_la ou no seio de grupes de trabalho em que o x M M
IMFIC, L7, tenha representagio e relacionadas com as éreas de
intervencao do IMPIC, LP,
Produgo legislativa e
01.06 |emissio de pareceres . . )
ol Participar na emissdo de pareceres técnicos e juridicos relacionados com
técnicos e jurldicos .
s setores regulados, em matéria de contratago pblica e de prevengio
01.06.02 |combate ao BCFT, por sua iniciativa, a solicitagio da tutela ou no seio de x x
arupos de trabalho em que o IMPIC, LP. tenha representagiio
relacionadas com as dreas de intervengio do IMPIC, LP
Integrar e participar nos grupos de trabalho, nacionais e internacionais, em
que o IMPIC, LP. é designado ou é membro, relacienados com s setores
! ST
LO7.00 regulados e com a matéria da prevengao e combate ao BC 3 o P

o Técnico da Comissdo de
Coordenagiio das Politicas de Prevencia e Combate an BCFT, no Comité
Executivo da referida ComissZo e na Delegago Portuguesa ao GAFT

Participagdo em grupos de

01.07
trabalho externos

Participar em trabalhos de avaliaghio de paises membros do GAFT ou de
organizacaes regionais tipo GAFL em matéria de BCFT e em representago
01.07.02 |do IMPIC, LP. € da Delegagdo Portuguesa ao GAFI (em 2024 a participagdo x X
na avaliagio mitua de S&o Tomé & Principe entre outros procedimentos
relacionados com os processos de avaliagéo do GAFD.
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Objetivos para qua contribui
1. Promaver a qualidade dos 2. Aitribuir de forma célere e | 3. Melhorar & eficiéncia e a eficacia| &, Assegurar & melhorar 5. Promover o aumentode | 6. Dispenibilizar & facilitar o acessa | 7. Produzir infarmacd estatistica e | 8. Simplificar os procedimentos de | 9. Realizar auditorias internas & |10, Assegurar um adequado controlo|
servigos prestados pelo IMPIC, LP, | eficiente os titulos habilitantes para [ dos Sistemas de Informagéo fiscalizagdo das empresas dos Enci A informagio sobre os sectores estudos setoriais notificagso dos pedidos de | implementar mecanismos de auxilia | orgamental e eficiéncia nos gastos
Principais Atividades previstas para 2024 desenvolvendo agdes destinadas a s stividedes reguladas sstores regulades celsboradores{as) regulados concessio & de slteragio dos Titulos|se controlo de gestio pelo Conselho
garantir essa qualidade, seja a nivel Habilltantes do setor da construgio Diretivo
tecnolégico, seja a nivel processual & do setor do imabilidrio
& administrativo
REGULACAD DA CONTRATAGAO PUBLICA
Representagto do Estado R ) . .
02,01 |Portugeds junto de 20101 |Participar em grupos de trabalho relacionados com o Public Procurement M M
N : junto da Comissao Europeia
Comisséo Europeia
02.02.01 |Flaboracao de pegas para o procedi referente a0 @ i do " " N N
novo portal Base
Investimento em parcerias e agdes de capacitagdo no dmbito da
0202.02 [0 raracsio Piblica Estratégica o =
= o
A Pablica - - R
Eletréni Desenvolver tutoriais em video com narrago explicativa e disponibilizar
02.03.03  [esses conteiidos para visualizagao na rea reservada do portal BASE au em x x
outras plataformas de ensino A distancia
R ntagao do projeto “e-Forms” com a adaptagao de todos os " " "
s de pracedimento quer a nivel eurapeu quer a nivel nacional,
Processos de
023 |ontraordenagio em 02.03.01 | Instaurar processos de con aplicar coim . " .
matéria de empreitadas de termas previstes no Codigo de s Pdblicos
obras piblicas
Preparar projs iplomas legais, por iniciativa propris licitaga
020401 | fu‘aa réjelnjdsdpo “teg: 5,’-D0'HCB| a propria ou solicitagio da 3 x
Produgio legislativa e utela, relacionados com a contratagdo piblica
02,04 G0 de pareceres
uridicos Emitir pareceres juridicas no ambita da contratagao piblica por solicitagaa
02.04.02 x x
da tutela ou de terceiras entidades
Regulagao das plataformas
02,05 |eletrénicas de contratagao 02.05.01  |Assegurar a fiscalizagao das plataformas eletrénicas X X X
piiblica
Efetuar o tratamento das Realizar todas as diligéncias rias & igaciio do i
02.06 |participagBes, dentinciase | 02.06.01 |das disposigdes legais, na sequéncia de participagdes, dendncias e queixas, x x x
queixas oficiosamente ou por determinagéo
03 RELACIONAMENTO COM OS STAKEHOLDE!
Elaborar € submeter proposta para estabelecer protocolos com entidades
cotabelocsr orotorslos publicas detentoras de infarmagao relevante & prossecugdo das
: protex competéncias & atribuigses do IMPIC, LP. nomeadamente a AT, ACT, IRN,
03.01 |visandoaobtenchoetroca | 03.00.01 |y o i S ol X X x
° & DCIAP e SIS, por forma a agilizar a 30 da inspegic e a cooperar,
de informagio
dando cumprimenta a obrigagdes legais existentes, com as referidas
entidades/autaridades
Fomentar a di e difusdo de a
. atividade regulada pelo IMPIC, informag3o e noticias relacionada com a
HINETE DEEEST Y lileira da canstrugéo e a fileira do imobilidrio, bem como relativa &
‘"'“'I"‘TW" £l ﬁge;“'es 03.02.01 [contratagso pblica. Esta atividade passa por disponibilizar de forma mais x X X kS
02.02 regg‘ dt::» “lmhm Hares intensa informagfio diversa no portal do instituto e no portal da contratagio
EETER TR R publica, e, também pelo recurso a meios de difusao e notificagao,
LD IS pr de natureza atica, circulares e outros
técnicos, cireulares,
folhetos)
Realizar agdes de esclarecimento e divulgagao das obrigagdes legais dos
03.02.02 [ o1 ores regulados e em sede de BCFT x X X
B Promover junto das instancias comunitarias o estzdo de arte de Portugal no)
Promover a divulgagao do . o piblica e &1 . ilty f4
. que concerne & siblica e & e 4
03.03 P:“A"‘?( :”‘I””"R.””‘mm;" 02.03.01 |atingido pelo nasso pais, tenda em conta o papel destacada e inovador que x x x
= ! Portugal tem tido nesta matéria face aos paises que integram a Unific
rais e comunitarias
Europeia
Setuarinquéritos ds Elaborar o Inquérito de opiniaa junto dos agentes dos setores da
PP N construgao, do imobilidrio ¢ das entidades adjudicantes para aferir a
03.04 |opiniao junto dos principais |  03.04.01 § x x
qualidade dos servigos prestados pelo IMPIC, LP. € auscultar as
 Stakehoiders do IMPIC ! L !
necessidades e o grau de satisfagao das empresas inscritas no IMPIC, LP.
o PTESETTTETTI T T e T G T
Monitarizar o tempo médio médio de espera de atendimento presencial, tendo por base as estatisticas
03.05 |deesperade atendimento | 02.05.01 |enviadas pela AMA. Isto permitir ao IMPIC indicar trimestralmente o x x x x
nos servigos do IMPIC, LP. tempo médio de espera em cada posto de atendimento € no conjunto de
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Principais Atividades previstas para 2024

MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

Verificagéio da idoneidade

Promover a celebragéo de protacolos com os servigos do Ministério da
Justiga tendo em vista a troca de informagBes automatizadas necessdrias &
ifi da idonei i

Objativos para cua contribui

PLANO
DE ATIVIDADES 2024

3. Melhorar a eficiéncia e a eficacia
dos Sistemas de Informagia

2. Atribuir de forma célere e
eficiente os titulos habilitantes para
as atividades reguledas

1. Promover a qualidade dos
senvigos prestados pelo IMPIC, LP.
desenvolvendo scdes destinadas &
garantir essa qualidade, seja a nivel
tecnoldgice, seja a nivel processval

e administrativo

4. Assegurar e melhorar a
fiscalizaglo das empresas dos
setores regulados

5. Promover o aumento de
competéncias dos(as]
colsboradores{es)

6. Disponibilizar e facilitar o acesso | 7. Produzir informago estatistica e
3 informagho sobre os sectores estudos setoriais
regulados

8. Simplificar os precedimentos de
notificagio dos pedidos de

concessio e de alteracio dos Titulos 20 controlo de gestéo pelo Conselho

Habilitantes do setor da construgdo
= do setor do imobiliérie

9. Realizar auditorias internas e
implementar mecanismos de au

10. Assegurar um adequado controlo|
sramental e eficiéncia nos gastos

Diretivo

04.01 |dos responséveis das 04.01.01 comercial dos das empresas do X X X X X
empresas setorda imobilidrio e pl gnicas, di
assim, a apresentagao, caso a caso, de registo criminal
Dotar as squipas de inspegao de ferramentas informaticas (hardware ¢
Desmaterializagao de software) que possibilitem o abandono gradual da utilizagio de
04.02 04.02.01  |autocopiativos, nomeadamente através da utilizagao de tablets que x x x x x
processos . )
contenham os templat irios para o desenvolvimento "an site” da
atividade de inspegio
IMPIC uma 56 vez - Celebragio do protocolo com a AT & implementagsio
dos drios, por via da de
04.03.01 |da Administragio Pdblica ou outra via, das informacdes necessérias a0 x x X x X x
B cumprimento das obrigagdes prevista no artigo 469 da lei n.2 83/2017, de
Cumprimento das Medidas 18.08
0403\ smpLex
Contratacio Piblica em Minutas - Criar minutas das pegas procedimentais,
04.03.02 |e dos demais atos praticados no &mbito dos procedimentos pré- x x x
contratuais, a disponibilizar no Portal BASE & nas plataformas credenciadas
05  BASE DE CONHECIMENTO DO SETOR
Produzir relatérios e estudos relacionados com o setor da construgdo e do
05.01.01  [imabiliario, que permitam um maior conhecimento do setor e dos seus x x x
agentes.
Elaborar e remeter & Comisséo Europeia informagdo estatistica relativa aos
05.01.02 |contratos piblicos celebrados pelas entidades adjudicantes sempre que X X X
solicitada
Realizar estudos & an
sobre o Setor d
0501 |Construgaa e da Imobil 05.01.03  |Elaborar e divulgar sinteses mensais sobre a contrataggo piblica x x x
esobre a g
publica N -
Elaborar e divulgar estudos respeitantes & contratagio pablica,
05.01.04  [nomeadamente o relatéric Anual sobre os Contratos Publicos, tendo como x x X
fonte o Portal BASE.
05.0105 |Elaborar e remeter anualmente informagtio estaristica & Comissio de M . "
Coordenagdo das Politicas de Prevengéo e Combate ao BCFT
Desenvolvimento do ; " " " 5
Deenaneno g 0201 ::;Il;izm e divulgaciio da referente & e N " . . .
intelligence: sistema
transversal a todas as
dreas de atividade do Andlise, divulgagdo da Gao referente & a
0502 i ituto (eriago de um 050202 | shiica X £ = = =
sistema de indi que
permita a monitarizagao
das atividades reguladase | g5pgp3 |Adlise tratamento e divuigagio da informagzo referente & gestao interna . x . . . m

06 SISTEMAS DE INFORMAGAO

06.01

internas do IMPIC, LP.)

06.01.01

do instituto

Modernizagae de parque informético, garantindo alinhamento com
melhores préticas ao nivel de infrasstruturas

X X X

%

X *

x

X x

Sistemas de Informagéo

06.01.02

Monitorizagao de indicadores de combate a fraude  evasao em mat:
construgao, mediagao e branqueamento de capiteis
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GESTAQ INTERNA

pais Atividades previstas para 2024

Potenciar o trabalho em equipa com a criagio de grupos de trabalho

PLANO
DE ATIVIDADES 2024

1. Fromover a qualidade dos
servigos prestados pelo IMPIC,
1P. desenvolvendo agdes
destinadas s garantir essa
qualidade, seja 2 nivel
tecnoldgico, sejz a nivel
processual e administrativo

2. Atribuir de forma célere e
eficiente os titulos habilitantes

para as atividades reguladas

2. Melhorar a eficiénciae a

eficacia dos Sistemas de

Informacde

4. Assegurar e melhorara
fiscalizacio das empresas dos
setores regulados

‘Objetivas para que contribui
5. Fromover o aumento de 6. Disponibilizar e facilitaro
competéncias das(as) acesso 3 informag3o sobre os
colaboradoresfas) sectores regulados

7. Produzir informacio
estatistica e estudos setoriais

8 Simplificar os procedimentos | 8. Realizar auditorias internase| 10, Assegurar um adequado,

de dos pedidos d

concess3o e de alteragio dos
Titulos Hebilitantes do setor da
canstrugio e do setor do
imabiligria

d controlo orgamental e
susilio ao controlo de gest3o eficiéncia nos gastos
pela Conselha Diretiva

07.01.01 |com incorporagio de trabalhaderes das vérias unidades organicas X X
para andlise de assuntos diverses da competéncia do IMPIC, LP.
o701 |Premover a cultura Premogéo de reunides gerais e/cu departamentais com vista ao
organizacional 07.01.02 |envelvimento e & discussio de assuntos relacionades com o IMPIC, X %
Premover ages de formagdo acs trabalhadores no dmbite das
07.01.03 |matérias inerentes a questes de &tica, 3o de riscos de gestdo x x x
= protegiio de dados
07.02.01 Langamento de um procedimento externc para a elaboragdic de um % % %
o plano de arquivo geral do IMPIC tendente & sua desmaterializacio
07.02.02 |Premover uma inventariagio do patriménio do IMPIC, LP. X x
Promover a
07.02 |harmonizagio & melhoria Implementacdc de melhorias do manual de procedimentos para a
dos processos internos area das queixas, compilando as orientat i
P 07.02.03 a0 compllando i x x x x
medidas necessarias a diminuir seu o tempo de tratamento e
aumentando a sua qualidade
47.02.04 |mPlementagdo do novo manual de procedimentos de agdo de + + N + +

inspegiio dedicada ao BCFT
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MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

No ambito de uma estratégia de melhoria continua, o IMPIC, I.P. tem vindo a implementar, ao longo
dos ultimos anos, diversas medidas de modernizacao e simplificacdo administrativas através de
novos servigos criados, contribuindo para uma comunicacao mais eficaz e transparente bem como
uma simplificacdo transversal de procedimentos conduzindo a uma maior eficiéncia nos servicos

prestados.

Dando continuidade aos projetos anteriormente iniciados, o IMPIC, I.P. propoe-se a desenvolver
em 2024 algumas medidas de modernizacao e simplificagdao administrativa, nomeadamente as

relativas a desburocratizagao, qualidade e inovacao:

Proposta 1 — Consulta de processos de forma digital — Disponibilizar a consulta do processo

administrativo e da informacao na area privada do portal do IMPIC, I.P.

Proposta 2 - Verificacio da idoneidade dos responsaveis das empresas —celebracido de
protocolo com os servicos do Ministério da Justica tendo em vista a troca de informacoes
automatizadas necessarias a verificacdo da idoneidade comercial dos responsaveis das empresas
do setor da construcdo, do imobiliario, e plataformas eletronicas dispensando, assim, a

apresentagao, caso a caso, de registo criminal.

Proposta 3 — Servico web Service de consulta de alvaras, certificados e licencas de mediacao
imobiliaria — disponibilizar um servico via web service de consulta de alvaras certificados e licencas

complementar a atual pesquisa no portal do IMPIC, I.P.

Proposta 4 — Meios automaticos de pagamento - Possibilitar os pagamentos devidos pelos
procedimentos administrativos, relativos a atividade de mediacdo imobiliaria, através da rede
publica de caixas automaticas (ATM), tal como ja acontece com os relativos a atividade da

construcao

Proposta 5 — Desmaterializacao de processos - Desenvolver um portal de servicos na Internet
para requerimentos, queixas e comunicacoes obrigatdrias nas areas de atuacao do Instituto; Dotar
as equipas de inspecao de ferramentas informaticas (hardware e software) que possibilitem o
abandono gradual da utilizacao de autocopiativos, nomeadamente através da utilizacao de tablets

gue contenham os templates necessarios para o desenvolvimento on site da atividade de inspecao;

L]
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Colaborar na criacdo do “cadastro ou Ficha de empresa” para cada uma das entidades reguladas;

Emissao Online do Alvara de Empreiteiro de Obras Publicas, classe 1 e 2.

Proposta 6 — Desenvolvimento de plataformas - Desenvolvimento e implementacdo de novas

plataformas para as areas reguladas, construcao e imobiliario.

Proposta 7 - Cumprimento das Medidas SIMPLEX - IMPIC uma so vez - Celebragao do protocolo
com a AT e implementacdo dos mecanismos necessarios, por via da plataforma de
interoperabilidade da Administracdo Publica ou outra via, das informacdes necessarias ao

cumprimento das obrigacoes prevista no artigo 46.° da lei n.° 83/2017, de 18.08.
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PLANO DE FORMACAO

Assente no pressuposto de que a formacao profissional é um pilar estratégico, e, em cumprimento
das regras definidas, construiu-se um Plano de Formacao para 2024, o qual resulta do diagnédstico
das necessidades formativas efetuado junto dos Dirigentes das varias unidades organicas do IMPIC
e visa responder as necessidades prioritarias das areas e as exigéncias dos postos de trabalho
nelas inseridos, bem como, a outras necessidades estratégicas aferidas, como maximizacao das

competéncias digitais dos trabalhadores.
Pretende-se que o plano inclua quatro tipos de acao de formacao profissional:

a) Formagdo de ambito mais geral, passivel de ser frequentada por trabalhadores de varias

Unidades Organicas ou servicos;

b) Formacao de &mbito mais especifico, orientada para tematicas mais exclusivas destinadas a um
numero mais reduzido de trabalhadores e relacionadas com um dado sector, abrangendo varias

Unidades Organicas;

¢) Formacao de ambito mais especifico, orientada para tematicas mais exclusivas ou direcionadas

para cada Unidade Organica;

d) Formacgao obrigatoria.

N.2 Horas N.2 de formandos
previstos

Atendimento ao Cidadao 14 50

Ferramentas de Produtividade (competéncias digitais) 100 >50
Direito 50 20
Contratagao Publica 14 7
Recursos Humanos 50 4
Gestao de Projetos 21 8
Gestdo Financeira 21 9
CiberSegurancga 35 3

Comportamental 14 >50

SST e Igualdade de Género 14 >50
Outras matérias A definir 40

55



6 — PUBLICIDADE
INSTITUCIONAL




“ PLANO
DE ATIVIDADES 2024

IMPIC &

dos Mercados Publicos
do Imobiliario e da Construgdo

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

De acordo com a Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, na sua redacao atual, a aquisicao de espacgo
publicitario pelas entidades publicas, deve ser comunicada a Entidade Reguladora para a

Comunicacao Social (ERC) até 15 dias apds a sua contratagao.

Devem ainda incluir nos planos e relatérios de atividades uma seccao especificamente dedicada a
informacdo sintética sobre as iniciativas de publicidade institucional do Estado, nos termos
definidos na regulamentacao aplicavel. Os dirigentes dos servicos e dos organismos abrangidos
devem integrar na informacdao da publicidade institucional do Estado, os dados relativos ao

cumprimento das % de distribuicao da publicidade institucional do Estado.

Para efeitos da Lei referida, entende-se por publicidade institucional do Estado: as campanhas,
acoes informativas e publicitarias e quaisquer outras formas de comunicacao realizadas pelas
entidades (servicos da administracdo direta do Estado, Institutos publicos e Entidades que
integram o setor publico empresarial), divulgadas a uma pluralidade de destinatarios
indeterminados, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma
mensagem relacionada com os seus fins, atribuigcdes ou missdes de servigo publico, mediante a

aquisicao onerosa de espacos publicitarios.

Foi criada para os efeitos mencionados a Plataforma Digital da Publicidade Institucional do Estado

(http://pie.erc.pt/), onde as entidades devem reportar as informagoes exigidas.

Assim, nos termos da Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, prevé-se que em 2024 o IMPIC venha a

publicitar agdes e atividades relativas:
- aimplementacao de “upgrades” e novos requisitos no e do Portal BASE;
- a novos procedimentos e utilizagao de sistemas relativos aos setores regulados;

- ao novo “Codigo da Construgao”, que pretende agregar e simplificar os mais de 1.300 diplomas

avulsos nesta tematica;

- a nova Plataforma centralizada, agregadora de todos os processos relacionados com o Regime
Juridico do Urbanismo e Edificagdo (RJUE), transversal a todos os Municipios de Portugal

Continental e Ilhas - Plataforma Eletronica de Processos Administrativos Urbanisticos (PEPU);

- ao ProNIC - Protocolo para a Normalizacdo da Informacgao Técnica na Construcao.
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AVALIACAO DA SATISFACAO DOS COLABORADORES

O IMPIC, I.P. tem vindo a auscultar os seus colaboradores através da realizacdo de Inquéritos de
Satisfagcdo com o objetivo de perceber o modo como percepcionam a organizagao assim como aferir

o grau de satisfacao e de motivacao sobre as actividades que desenvolvem.

Deste modo, a semelhanca dos anos anteriores, o inquérito sera realizado com recorrendo a
aplicacao de entrevista via online, usando a plataforma LimeSurvey para a recolha da informacao e
o tratamento estatistico das respostas sera efetuado de uma forma global, ndo estando sujeito a

qualquer tipo de andlise individualizada, garantindo assim o seu anonimato.
0 inquérito, ird incidir sobre os seguintes aspetos:

— Grau de Satisfagao com a Organizacao;

— Grau de Satisfagao com a Gestao e Sistemas de Gestao;

— Grau de Satisfagao com as Condicoes de Trabalho;

— Grau de Satisfagao com o Desenvolvimento de Competéncias;

— Grau de Satisfagao com o Estilo de Lideranca da Direcao;

— Grau de Satisfacao com o Estilo de Lideranca do Gestor de Nivel Intermédio;

— Grau de Satisfagao com as Condicoes de Higiene, Seguranca, Equipamentos e Servicos.

As questdes colocadas serdao essencialmente de resposta fechada, obedecendo a uma escala
composta por 5 niveis (1 — Muito Insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Pouco Satisfeito; 4 — Satisfeito;

5 — Muito Satisfeito).

O universo da amostra sera constituido por todos os colaboradores do IMPIC, I.P. que, a data da
realizacdo do inquérito, integram o Quadro de Pessoal do Instituto e sera elaborado o respetivo
relatério de modo a se desenvolver e implementar medidas de reforgo e/ou um plano de melhoria,

caso se verifique essa necessidade.
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RECURSOS HUMANOS, PATRIMONIAIS E FINANCEIROS

A prossecucdo dos objetivos tracados pela organizacdo depende ndo s6 da sua capacidade
intrinseca para os atingir, mas também dos recursos disponiveis para a concretizacao das tarefas
que consubstanciam esses objetivos. Deste modo, a afetagao prevista dos recursos humanos,
materiais e financeiros competem para a concretizagao dos objetivos, sendo muito importante o

seu planeamento adequado e vital a sua realizacao.

Recursos Humanos

O numero de postos de trabalho no mapa de pessoal para 2024 submetido e aprovado pela Tutela

em 7 de agosto de 2023, é de 180.
GRAFICO 1 - N.° DE POSTOS DE TRABALHO APROVADOS

180 180 180
170 170 170 170

140 140

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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QuUADRO 1 — MAPA DE PESSOAL APROVADO PARA 2024

DIRECAO/DEPARTAMENTO

Conselho Diretivo

Apoio ao Conselho Diretivo

Dire¢do Administrativa e de Recursos Humanos

Diregdo Financeira, de Estudos e de Estratégia

Diregdo de Inspecdo e Fiscalizagdo

Diregdo Juridica e da Contratagdo Publica

Diregdo de Qualificagdo e Licenciamento

Departamento de Infraestruturas, Aplicagdes e Arquitecturas
(incluindo do Portal BASE)

Departamento Financeiro

TOTAL

Var.
2023 2024 2023/2024
3 3 0
2 3 +1
22 24 +2
18 13 -5
42 42 0
21 21 0
48 48 0
16 17 +1
8 9 1
180 180 0

Considerando as competéncias deste Instituto e o sucessivo acréscimo das mesmas, nao so nas

atividades da Construcao e do Imobiliario, mas também enquanto regulador dos contratos

publicos, verifica-se que, para uma resposta eficaz a sua exigente missao, torna-se necessario

acautelar um mapa de pessoal que permita a existéncia de 180 postos de trabalho, nimero que se

julga adequado e permitira responder de forma mais eficiente e eficaz a projetos em que o Instituto

estd envolvido.

Apesar disso, os postos efetivamente ocupados sao 119 (na realidade 116 se considerarmos as

auséncias de longa duragao e sem previsao de regresso, num numero de 3):

Mapade Postos

Pessoal ocupados
Cargos de Diregdo Superior de 1.° Grau 1 1
Cargos de Diregéo Superior de 2.° Grau 2 2
Cargos de Direcéo Intermédia de 1.° Grau 5 5
Cargos de Direcéo Intermédia de 2.° Grau 2 2
Técnico Superior 82 59
Coordenador Técnico 5 3
Assistente Técnico 50 29
Assistente Operacional 4 3
Especialista de Informatica 4 0
Técnico de Informatica 3 1
Inspegao 22 14

180 119
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Evolucao

31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020 | 31/12/2021 | 31/12/2022 °”t;§zr: de
B B 2 3 3 3

Dirigentes - Dire¢do Superior
Dirigentes intermédios | e Il

Técnico(a) Superior 75 67 68 61 57 56
Inspetor(a )Técnico(a) 10 15 14 13 14 14
Coordenador(a)Técnico(a) 3 3 3 0 3 3
Especialista de Informatica 1 2 1 1
Técnico de Informatica 0 0 0 0 0 1
Assistente Técnico(a) 32 32 31 32 30 29
Assistente Operacional 2 2 2 2 2 3
132 129 126 118 116 116
Mapa de Pessoal aprovado 160 170 170 170 180 180

0 IMPIC conta com uma idade média de 53 anos e um nivel médio de antiguidade na Administracao
Publica de 25 anos (dados do ultimo Balanco Social) e, num horizonte de 2023 a 2025, esta prevista

a aposentacao de 8 trabalhadores.

Assistente Operacional

Assistente Técnico 1 1 1 3
Coordenador Técnico 2 2
Inspegéo

Técnico Superior 1 2 3
Total Geral 2 3 3 8

0 que significara, se nada se reverter e até final de 2026, um quadro efetivo de quase metade do

mapa de pessoal ora aprovado.
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b Fletuai o pamamests din dengeeas devidassente auborinadas;

c] Gark o funds de Faneio sehssl @ csegunad @ guisds de valosn depoditaded am colre;

d] Propor @ sguisiclo de Bai, equipasenlos & Servim & ofganiban o6 Beociaos ek pet e,

] Tadaar P Eanadrvachs, Empsrs & P parincs & B & o dbsariibelio intarn;

M Adsejurar o procediment os relathes & ocupagls, lundonameno, mesotesclo o corserlio din imlalagies do IMPIC, LP.;

i Supsrdsonar as wrelan de viglbsda, seguranca, higiess o Empens das insaleghe, cssgurando a geiaks ticnicas ded per dneste coniratos,

h| Gaiir o patriideko prigsio e IMPIC, LP. & do que T eftejs alets;

1 Geiii as eadslbnoe de monomals, Dire&0 Administrativa & de Recursos Humanos 1 9 2
Efebuai o lratamesto adesnmbtrative da fermalio relativa b pemtagdo de tabalbo dos oodaber mdoies do IMPIC, 1P, s asdo & comiodo da fis petiva

maldhidacie & gerndo o proonses edesinilr ol bos celativies b sua edmbalio mod men Laglo = akda;

b) Addamporar ou piocediFentos administnatves ielat b b rersuner agBes den colaboisdess do IMAC, LP;

Ml Gaiir & Fariler atuslizsdos os procmces mdhidoats dos alaboradores;

i) Blabonar oo Balangs aocais;

n| Praitlar, mes leiemos ailabelecded na bel, informecdls par ke a oulfic emtbedo plidici relatha e recuraos husanss do IMPIC, LP.;

o] Colabrar ma promeglo de polRices de gestlo de peisoal @ propor plano de Permaglio proftislossl e de el do o e

| Garir & receglo, regisio, resscaminhamento o expedicle da corresponddneda geral do IMPIC, L.

g Gl @ mante e boa ofdem o afguvs coMeste dos Sl procrisos phderio, bein cof o anguve inbefddis 8 & sguiko definitive do IMPFC, LP.

Subtoinl ;| L] 5 ] 2

) Censicenar, supervisionar g acompanhar o 1abalbe ds Departamests Finasoek o,

b Subimster o Consalio Dinsthve of projelod enuils de ielabdeio o oonbis;

£] Propor s Comalhs Dirathv solugBes de otimegls dod el linanoseos;

| Assgunar a gt finenosive do cenireto celebnido pels IMPIC, L P

i) sy Uira @ prapadeplo din atividedes de plarmarmeiilo @ de conlFols que compatem ao IMPIC, LF,

M Accrmpashia & mosiboflesr o curmpriFmenio das redides @ objetive sralEiioos @ coaradonts delisidas para o IMPIC, L P, idemificer @ anallsr Seivio
vicisa drnkite & peopel a8 coffes pondenles iiedides prevesth oo coifatllvas;

i) Propanal o fepefte periddin, § e, dic allddades do IMPIC, L P, b cofmo o feleneibs sos fspetho i aden acomdim o Tieancinedg

h| Propor @ adiog Bs de noiemas de organbagls, de feconalizeclo de provedimesion o de selheria des chiodtes. sdmistsirat b inteises;

1 Acoerpankai @ mplemestaglo do s tema de avaliaclo de deerpenbs din semviges do IMPIZ, | P, elaforer oo proptos anca b do Quaden de Bvalaclio e
Rl za B (OUER| & proveder b monilerRagls periddfica dos oljetheo 1Fagml o,

Colaborar ma dalinicho o spliceBo de mitices o ndicedones de satialacho do colabonadores, apentes do sector o demmab clisnies, com visa & avalagio ﬁrﬁnFinﬂlﬁmdﬂEmcmE’jﬂ i 8
din gualideds do servics praslads pelo IMPIC, L P

k) Addemporar o ofsareeglo dod mencedos do sectes da corbnaglo o 9o mobillFo @ em special do mercido das obras piblicas & propof etraldgha G
emtimalo b competithidade o b modersizelo do sector da comitnoglio o do iesbilbelo;

|1l Efstusnr o tratamesto de conirbston de entldede exterms, prodein reladeios de informadie o anilbe dis atddedes reguledo pels BAPIC, L F., Bem
s e dhist e i divuliglio axte

] Aksagiar i Pephiienilaghe tBchicn o IMPIC, LP., e reiiniBes, inbernas & exdleime, homessdamests lsto da Unills Europela, rdeclonadas com
predugl de informaglo estatstics sebie comtrategBe piblica v avege' o o cumpiimests dis obilgeg@e de inflormaclo peridadics ielatha b contrstaglo
pillca;

| Asseguial o plarsaenlo, costrolo e auditoria;

aprowingls tricmatral S el cedorn eoondmicss & din Mrmolas de reviido de peego @ apliced sim omrils de emaeatadi;

| Garir & mailer em bos ordemn © afguko comenls Jod UE procEsos proprios.

Subkodal S [ 2 ] 1]

i) Progst anuilimen e e Cordelbes Diret o um plass de aplas indpethic, de sadiods o de Mecalitachks o pnecnad ne bmbils dis afvidedes mpdedas pele
JIMFIC, LF;

b Comduzl i sples de inspeglo, sefverks o Rsclizaclo que rescliem do plans respective o tenham dido deckfdas postualments pelo Conselho Dirstive,
o i Lk propia ou sl propadte do sefigo;

&) Lirvasbial aiilcs da foticda & silcd de advertdnca o apliced as medids ed mintilratias oo de helunsss ciatelal pheviSls nos fegine o idios das
thvidade regoladi pals IMPIC, |LP., prosovends i notilicegSes gt neimes;

d] Emevirlai i saew B g madein de terdiclo da alvideds o de eiceriamests de estabeledmes1o que sejam aplcadas s bmbile de processes de
conaidenslo da competieda do IMPKC, LP.;

i) Propod, M deguincs dis e condusidin, o cancelaments, pardil ou total, ou @ Sminuichs & hebiiteSe, relath i wimp g il
ClfmpEEen i Fegubsios corespordentes o gue detibm;

T Prccmden, fec Laimmos b leesnile praviaod, b apreesalio & do wice i e i ibcn fonito dick etkdade iopecicradas, auditadic ou Moalizedas, P - . -

T T ——— Diregio de Inspegio e Fiscaizacho 1 14 =
el iloia o M alinagle que tenha levado a caba;

h| Rarmsted b Direglo Juifdics & da Contratiglo Pablks i propoatas de isstruchs de proorisos de conlfecrderatlo gus decoriansm & dua acls;
|zhdh|u1m i o il i s obiigstdaias praviali i ligidachs gus elibalecs medida de bt i Lo saiilis dhin ci Dicilis &

Mnandaments do leifedsms ne BnbEo de atvdaedes feguladas pele IMPIC, LP. & piogoer ao Conselho Dethvo o prosed s il dubsesoeies a adolas,
Frooedei ao regio de todes e gueize, denundas, patclpeg®e ¢ expomiphe relatve o guesb®es reladonadas com i athddades reguladas pelo BRC,

P i resreat-lac & Direglo Lifdics & da Comrataclo Publce, sgds @ iespetive asdlba, pana nst do ded 1m i wlirs i e o,
il oGS, pita arguivamesto por lalla S elits;
k) Colabanar com oulfo darvig de imsele o oom auteridades policiats em agde irngetivis ou de ecalitegBe conjonbis;

10 S @ emsannteer i bow sidem o squive corere dus seus procesis sl
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Estrutura do Mapa de Pessoal do IMPIC, I.P. - 2024

Conselho Directivo

- - . Unidade organic/centros de _ - Coordenador Assistente Assistente Especialista Temico N2 de postos
Atribuighes/competéncizs ez R : e o == | == | ==
Presidente Viogais
3 Prestar spoio juridico interno nas questbes relaconadas com as atribuigbes do IMPIC, ILP_;
b Gerir oz processos de contendoso em gue o IMPIC, LP. s2ja parte, propondo 20 Conselho Diretivo a forma que entender mais sdequada para a respetiva
representagio em juizo;
c] Instruir os processos de contracrdenag o da competéndz da IMPIC, 1L P, submesendo-os, uma vez conduides, 3 considersg 3o do Conselho Diretivo,
scompanhados das respetivas propostas de decis3o;
] Promower as notificagbes & as diligéncias instrusdrias e probatorias necess3rias 3 instrucio dos processos de contraordensgio;
) Proceder so controlo da cobranga das coimas & oustas aplicadas:
] dizsegurar 3 mectdo juridica de todos oz contratos celebrados pelo IMPIC, 1L P
=) Coordenar & dinamizar a elzboragSo de legislacio tecnics;
h) Azsessorar o Conselho Diretivo nos processos de transposicio para @ ordem juridica interna de legilagio suropeia relativa o sector da construgdo & do
imobiliario & & contratacso plblics;
i} Prnp:mrprn-gms Iem:hmuns: regulamentares relacionzdos com os contratos plblicos & dar parecer sobre quaisguer outnos projetos |egisativos que, Direcic Juridica = da Cantratagie Pablica 1 15 : 3 1
nesse ambito, [he sefam submetidas:
j) Dar parecer, conjuntamente com 2 DFEE, sobre projetos de transposicio pars 3 ordem juridics interna de legistac3o emanada da UniSo Europeia relativa a
contratos plblicos;
k) Estudar & propor 20 Conselho Diretivo estrategias de melhoria & de modernizacSo do modelo nacional de contratzgio pdblic eletronics;
|} Elabaorar projetos de resposts @ processos de pré-contencioso e de contencioso da UniSo Europeia no 3mbito das stribuigies do IMPIC, L P.;
m) Assegurara produgbo de manuais de boas priticas sobre contratos plblicos, 3 divulgar no Portal dos Contratos Plblicos;
n] Assegurar @ representaco temic do IMPIC, LP., em reuniges, internas & externas, nomesdamente junto da UniZo Eurcpeia, reladonadss coma
legislagio da ontrategEo pdblica;
o] Apaiar juridicamente a D40 na instrugdo de processes de licendamento das plataformas eletronicas de contratag3o plblica;
p] Apoiar juridicamente a D na realizg@o de inspegbes e auditorias as plataformas eletronics de contratagee pablic;
g Assegurar s objetivos de suditoria interna definides pelo Conselho Diretive ou por entidades externas reconhecidas por lei;
rj Gerir & manter em boa ordem o anuive cormente dos seus PRODESS0S Proprios.
Subtot 1 /] 15 ] 2 3 1] 1] 0 21
3 Proceder & anafise dos pedidos de soesso & stividades reguladas pelo IMPIC, LP., instruindo os respetivos processos;
b) Propor 2o Conselho Diretivo e processar a atribuigSe, revalidagio, alteragio ou mnoelamento dos tituloes habilitantes para o exercido das atividades
reguladas, bem como o reconhecimento das habilitagbes detidas por empresas n3o estabeleddas em Portugal;
c) Manter stualizados o registos de todas 25 empresas do setor da construcio & do imobifiario = de gestdo de plassformas eletronics de mntratzcio
ublica inscritas no IMPIC, L P.; __ ) - . .
:| Elabarar as certidbes & declaragbes, requeridas 30 IMPIC, I, P relacionacas com s atividades por este resuladas; Diregdo de Qualificagso = Licendamento 1 e an 2 48
&) Apoiar o Conselho Diretivo na definigio das politicas publicas no setor da construcSo e do imabiliario;
f] Assegursr = prestagso do servipo de atendimento, presendzl, telefonion ou por via eletronics, a todas as pessoas e entidades externas 2o IMPIC, 1L P,
relstivo a guaisquer materias relacionadas com a5 stividades reguladas;
£ Gerir & manter em boa crdem o arguivo cormente dos sews processos proprios.
Subtot: 1 L] 24 1] a 21 2 a a 48
a) ldentificar as necessicades do IMPIC,IP em materia de desenvobimentn dos sistemas de informagSn;
b Coordenar, &m articulagio com o servigo responsavel pelas temologias de informagSo & comuniccio no respetive Ministerio, os projetos de
reformulacio da infraestruturs temologics & gerir, nesse Smhbito, os projetos de desenvolviments junto das virias entidsdes externas que colaboram com o
INPIC,IP;
c) Gerir 2 manutengio das redes & aplicagBes informaticas & prestar apoio temico os respetivos utilizzdores inmermaos;
] Coordenar a5 prestacoes fe servipos externos na ares de sisternas de informacsa:
;]M’ “@'“::gx‘::::gx:ﬁzl::;:‘i::::“ﬂ:ﬁ::"‘“”"'“w de quz o IMFIC, LP. sofz parse: Departamento de Infraestruturas, Aplicagies e Arquiteturns 1 5 3 L 3 17
£} Assegurar a gestio do Obserstorio das Obras Piblicas;
h] Assegurar z prestagSo e esdaredmentos & informagbes relacionados com a contratac3o plblic elesrdnic, incuinde z publicitag3o de contratos no
Portal dos Contratos Poblioos;
i} Aszegurar @ representac3o tecnica do IMPIC, |LP., emn reurides, intemas & extemas, nomeadamente junto da UniSo Europeia, relacionadas com
contratagso plblic eletronic;
i} Gerir & manter &m boa ordem o arquivg corrente dos SEUS PrOCESTOS PROEos.
Subtot: o 1 & 1] o 3 [ 4 3 17
a) Efetuar os registos oontahilistioos inerentes 3 atvidade do IMPIC, | P.;
k] Produzir pegas contshilisticas & documentos de prestacio de contas;
r) Assegurar o cumprimentn das obrigagbes fismis;
o] Apaiar & Diregio Financeirs, de Estudos e de Estrategia na elaborago da proposta de orgamento anual;
) Acompanhar 3 exerigdo to orgaments do Institute;
] Zelar pela boa gestio ormmentsl & financeira dos contratos de aquisicso de bens & servipos & de empreitads celebrados pelo IMPIC, LP.; Departamento Financeirg 1 3 3 a
£ Elaborar oz projetos anuais de Relatorio e Contas;
h] Propar solugdes de otimizagSo dos recursos financeinos;
i) Cumprir o dever de prestaciio, 25 entidades competentes, da informac 3o periadics, pertinente ao IMPIC, L P, de monitorizagao da execucSo orgmental
gue recsi sobre os servipos & fundos autonomes;
i} Gerir & manter em boa ordemn o arquive corrente dos Seus PrOCEST0S ProPrios.
Subtot 1] 1 5 1] 0 3 L] 1] L] L
D3 Bt B 0 BO
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Recursos Patrimoniais

Instalacdes

A sede do IMPIC, I.P. localiza-se nos n.°s 9 e 11 da Avenida Julio Dinis, em Lisboa, em edificios

arrendados a FUNDIESTAMO.

Para além da sede, o IMPIC, I.P. possui trés delegacdes, uma no Funchal, onde se localiza o Nucleo
de Inspecao afeto a Regiao Auténoma da Madeira, outra em Ponta Delgada onde se localiza o Nucleo
de Inspecao e atendimento afeto a Regidao Autonoma dos Agores e outra no Porto onde também se
localiza o Nucleo de Inspecao afeto a regido norte. Possui, ainda, postos de atendimento ao publico
nas Lojas do Cidadao de Aveiro, Braga, Porto, Coimbra, Faro, Lisboa (Laranjeiras), e Viseu, e ainda

um posto de atendimento em Evora.
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Recursos Financeiros

Com total respeito pelos principios da atividade financeira e atendendo a conjuntura econdémica
atual, o IMPIC, I.P. apresenta, para 2024, um orcamento que vem reforcar os principios ja
anteriormente adotados de economia, eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos seus recursos, elaborado
nos termos definidos na Circular Série A da Direcao-Geral do Orcamento, n.° 1408, de 28 de julho de

2023.

Lisboa, 30 de novembro de 2023

O Conselho Diretivo

Fernando Batista

(Presidente)

Pedro Guedes Pinto Sandra Simdes

(Vogal) (Vogal)
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ANEXOS

Orcamento 2024 - Receita

060901
100901

Transferéncia Correntes - Unido Europeia - Institui¢des
Transferéncia de Capital- Unido Europeia - Instituigdes

207 000
100 000

PLANO
DE ATIVIDADES 2024

207 000
100 000

040117
040201
040204
070299
080209
170200

Taxas s/ li i div. C didos a empresas

Juros de mora

Coimas e penalidades por contra-ordenagdes
Venda de servigos - Outros

Subsidios - Seguranga social

Outras operagées de tesouraria

13661567
500
93334
4200

0

140000

— & —

Pedro Guedes Pinto

(Vogal)

15029 649
500
93334
4200

140 000

O Conselho Diretivo

e
j(t:.mm B wl'-' 1'}:

Fernando Batista

(Presidente)

- e
Sandra Simoes

(Vogal)
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Instituto
dos Mercados Publicos

IMPIC

do Imobiliario e da Construgdao

Orcamento 2024 - Despesa

PLANO
DE ATIVIDADES 2024

Fonte de Financiamento
PROPOSTA PROPOSTA
Agrupamento ORCAMENTO 2023 | 361 - RP afetas a projetos | 411 - FEDER - Competitividade e 482 - Outros 483 - Plano de Recuperagéo | 513 - Receitas préprias - Com | ORCAMENTO 2024
cofinanciados - FEDER Internacionalizagdo (48 - Outros e Saldos de FE) e Resiliéncia outras origens

01 - Despesas com Pessoal 6378 376 13563 6621 342 6 634 905
0101 - Remuneragdes certas e permanentes 5088 886 11162 5288 601 5299763
0102 - Abonos varidveis ou eventuais 96 898 101 899 101 899
0103 - Seguranga Social 1192592 2401 1230842 1233243
02 - Aquisigdo de bens e servigos 4123333 195 024 200 000 7 000 4813 705 5215729
0201 - Aquisigdo de Bens 98323 97 165 97 165
0202 - Aquisigdo de Servigos 4025011 195 024 200 000 7 000 4716 540 5118 564
03 - Juros e outros encargos 1062 1084 1084
04 - Transferéncias Correntes 1175269 1250299 1250299
06 - Outras Despesas Correntes 340515 12 476 382 608 395 084
07 - Aquisigdo de Bens de Capital 2048047 100 000 100 000 2058 645 2258 645
12 - Outras operagdes de Tesouraria 140 000 140 000 140 000

TOTAL 14 206 602 307 500 300 000 7000 13563 15 267 683 15 895 746

.  —

Pedro Guedes Pinto

(Vogal)

O Conselho Diretivo

Fernando Batista

(Presidente)
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IMPIC

Demonstracao de Resultados Previsional 2024

PLANO

DE ATIVIDADES 2024

RENDIMENTOS E GASTOS Or¢amento 2024 | Orcamento 2023
Impostos , contribuigdes e taxas 15 448 246 13759 101
Vendas
Prestacdo de servigos e concessdes
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 207 000 207 000
Rendimentos/ Gastos imputados de entidades controladas, associadas e empreendimentos conjuntos
Variagdo nos inventarios da produgdo
Trabalhos para a prépria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos (5215 729) (4123 333)
Gastos com pessoal (6 634 905) (6378 376)
Transferéncias e subsidios concedidos (1250 299) (1175 269)
Prestagdes sociais
Imparidade de inventérios e ativos bioldgicos (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/reducbes)
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Aumentos de justo valor
Outros rendimentos
Outros gastos (395 084) (340 515)
Resultado antes de depreciagdes e gastos de financiamento 2 159 229 1948 608
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo (1823 089) (1582 560)
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gastos de financi to) 336 140 366 048
Juros e rendimentos similares obtidos 500 500
Juros e gastos similares suportados (1084) (1 062)
Resultado antes de impostos 335 556 365 486
Impostos sobre o rendimento do exercicio - -
Resultado liquido do exercicio 335 556 365 486
O Conselho Diretivo
\ enel e
Fernando Batista
(Presidente)
{.—ﬂ_ k‘?— ""f =

Pedro Guedes Pinto

(Vogal)
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do Imobiliario e da Construgdo

Balanco Previsional para 2024

PLANO

DE ATIVIDADES 2024

RUBRICAS

Org¢amento
2024

Org¢amento
2023

ATIVO

Ativo nao corrente

Ativos fixos tangiveis

Propriedades de investimento

Ativos intangiveis

Ativos bioldgicos

ParticipagGes financeiras

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Acionistas/sécios/associados

Outros ativos financeiros

Ativos por impostos diferidos

Ativo corrente

Inventérios

Ativos bioldgicos

Devedores por transferéncias e subsidios ndo
reembolsaveis

Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes

Estado e outros entes publicos
Acionistas/sécios/associados

Qutras contas a receber

Diferimentos

Ativos financeiros detidos para negociagdo
Outros ativos financeiros

Caixa e depdsitos

PATRIMONIO LiQUIDO

Patrimonio/Capital

Acdes (quotas) préprias

Outros instrumentos de capital préprio
Prémios de emissdo

Reservas

Resultados transitados

Ajustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizagao

Outras variagdes no patrimonio liquido
Resultado liquido do periodo
Dividendos antecipados

Interesses que ndo controlam

Total do Ativo

Total do Patriménio
Liquido

1060 597

3116 346

1151755

2589632

4176 943

3741387

6 783 635

97 000

40 334 887

6 783 635

97 000

40 334 887

47 215 522

47 215 522

51392 465

50 956 909

11408 184

34902 207

200 000
335556

11408 184

34536722

100 000
365486

46 845 948

46 410 391
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Or¢amento | Or¢amento
RUBRICAS 2024 2023
PASSIVO
Passivo nao corrente
ProvisGes 80 668 80 668
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pds-emprego
Passivos por impostos diferidos
Outras contas a pagar
80 668 80 668
Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis concedidos
Fornecedores 50 841 50 841
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos 3012289 | 3012289
Acionistas/sdcios/associados
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos 136 863 136 863
Outras contas a pagar 1265857 | 1265857
Diferimentos
Passivos financeiros detidos para negociagao
Outros passivos financeiros
4465850 | 4465850
Total do Passivo 4546518 | 4546518
Total do Patriménio quul.do 51392 465 | 50 956 909
e Passivo
O Conselho Diretivo
- .L_. T
Fernando Batista
(Presidente)
-l“"'f bl

.  —

Pedro Guedes Pinto

(Vogal)

Sandra Simoes

(Vogal)
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