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IMPIC

Instituto dos Mercadas Publicos
o Imebilidio « da Constiuglio

1. CARACTERIZACAO E SUMARIO EXECUTIVO DO INSTITUTO

Estrutura Orgénica

Atividade de
Regulagdo

Atividades reguladas

Principais Indicadores
(a 30 de junho de
2020)

Recursos Humanos (a
30 de junho de 2020)

Recursos Financeiros
(a 30 de junho de
2020)

Localizagdo

Orgénica o Decreto-Lei n.2 232/2015, de 13 de outubro

Estatutos o Portaria n.2 378/2012, de 20 de novembro
o Instituto publico integrado na administragdo indireta do Estado

Natureza « Autonomia administrativa e financeira e patriménio proprio
+ Dependéncia tutelar e sob superintendéncia do Secretario de Estado das Infraestruturas,

através do Despacho n.2819/2020 Ministério das Infraestruturas e da Habitagdo
» Conselho Diretivo
Orgéos o Fiscal Unico

« Conselho Consultivo

s Diregdes: 5

o Departamentos: 2

e Qualificagdo/Licenciamento de Empresas e plataformas eletrénicas

e Fiscalizacdo e Inspecdo

* Sancionamento

 Produgdo de propostas legislativas

« Informagao Estatistica

« Representagdo do setor em organismos europeus e internacionais

» Defesa do consumidor em colaboragdo com outras entidades

« Construcao

o Mediac&o Imobilidria

» Contratos Publicos

« Plataformas eletronicas de contratagdo publica

+ N.2 de empresas inscritas (construgdo e imobilidrio): 62.455

« N.2 atos regulatdrios efetuados: 9.969

+ N.2 empresas inspecionadas: 0

¢ N.2 de processos sancionatérios concluidos: 266

» Prazo médio ponderado de titulos habilitantes: 12 dias

o Taxa de cobertura de custos por proveitos operacionais: 458%

+ 2 Membros do Conselho Diretivo

« 5 Dirigentes Intermédios de nivel |

« 1 Dirigente Intermédio de nivel Il

» 133 Colaboradores e colaboradoras

» Orcamento anual no valor de 15,1 M€, do lado da receita, tendo sido cobrados 14,1 M€
até junho de 2020. Do lado da despesa, o orgamento anual é de 14,9 M€, dos quais estio
cativos 1,9 M€; em junho de 2020 tinham sido executados 3,2 M€,

» A atividade de regulagdo é assegurada integralmente por receitas proprias, decorrentes das
taxas emitidas

= Sede na Av. Jilio Dinis, n.2 11 - 1065-010 Lishoa

s Delegagdo na Regido Auténoma da Madeira {Funchal)

s Delegacdo na Regido Auténoma dos Agores (Ponta Delgada)
« Delegagdo no Porto

« Postos de atendimento em Braga, Porto, Aveiro, Viseu, Coimbra, Lisboa, Evora e Faro

PLANO DE ATIVIDADES 2021 PdiGIna 4




IMPIC

Institute dos Lercados Pablicos
do Imabiliario @ da Construcdo

1.1. MISSAO E ATRIBUIGCOES

Missdo

Criado com o propdsito da maximizagdo da eficdcia e eficiéncia organizativas, o IMPIC, I.P. tem
por missdo regular e fiscalizar o setor da construgdo e do imobilidrio, dinamizar, supervisionar
e regulamentar as atividades desenvolvidas neste setor, produzir informagdo estatistica e
analises setoriais e assegurar a atuacdo coordenada dos organismos estatais no setor, bem

como a regulagdo dos contratos publicos.

AtribuicGes

O IMPIC, I.P. exerce trés funcdes principais que cabem na competéncia administrativa do

Estado: as funcdes de regulagdo, de licenciamento e de fiscalizagdo.

A par destas atribuicbes, a lei orgdnica vem consagrar e clarificar as atribuicdes e
competéncias que o Instituto ja vinha exercendo no dmbito da contratago publica, de que se
salienta a definicdo do quadro juridico-legal da atividade (designadamente mediante a
preparacdo de diplomas legais), a representagdo institucional do pais junto de instancias
europeias e internacionais, o exercicio do poder sancionatério no dominio da construgio, do
imobiliario e das plataformas eletrdnicas, o reporte estatistico 8 Comissdo Europeia e a gest3o

de instrumentos indutores da transparéncia e accountability em sede de contratos publicos.

No que respeita a fungdo regulatoria, cabe-lhe definir as regras a que tém de obedecer os
agentes que pretendam aceder aos mercados da construcdo e do imobilidrio e neles
permanecer. Estas regras consubstanciam-se, designadamente, nos requisitos que se
entendem imperiosos para cumprir os referidos fundamentos de seguranca e de protegio do
consumidor, e que consistem, no essencial, i) na competéncia técnica; i) na capacidade

econdmica e financeira; e jii) na idoneidade.

_——————————e——————e— —-——A—_—_—_—_—_———————
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IMPIC

Insttuto dos Mercacos Pablices
do Imobiliario ¢ da Construglo

Entendem-se como integrando ainda a fungdo regulatéria do IMPIC, I.P. as seguintes

competéncias:

e A dinamizacdo de iniciativas estratégicas com vista a promover a competitividade e a
sustentabilidade das empresas, e o desenvolvimento sustentdvel do setor, de que é
exemplo a constituicdo, em 25 de outubro de 2011, da Plataforma Tecnoldgica
Portuguesa da Construgao (PTPC), da qual o IMPIC, I.P. foi um grande impulsionador,
aproximando as empresas do setor, as Universidades e demais entidades do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (SCTN);

e A producdo de informagdo estatistica e andlises setoriais das fileiras da construcdo, do
imobilidrio e dos contratos publicos, que possam constituir referencial para os agentes
do setor.

e Arepresentacdo técnica de Portugal junto das instancias comunitérias e internacionais
relevantes para o setor;

e A coordenagdo com a Autoridade da Concorréncia (AdC) na aplicacio da Lei da
Concorréncia no setor da construcio e do imobilidrio;

® O desenvolvimento de agdes conducentes a promogdo da mediagdo e arbitragem
voluntaria para a resolucdo de conflitos emergentes das atividades do setor da
construgdo, do imobilidrio e dos contratos publicos;

e A aprovagdo trimestral de indicadores econdmicos a aplicar nas formulas de revisdo de

pregos em contratos de empreitada de obras publicas.

No que respeita a fungdo licenciadora, compete ao IMPIC, I.P. atribuir os titulos habilitantes
para o exercicio das atividades cuja regula¢do lhe estd cometida. Estes titulos habilitantes sdo
os Alvards e Certificados, para a fileira da construgdo, e as Licengas de Mediagdo Imobilidria
para a fileira do imobilidrio. De realcar ainda a emissdo de declaragbes e registos para o

exercicio de atividade em Portugal, para empresas estrangeiras.

Relativamente a fun¢do fiscalizadora, cabe ao IMPIC, I.P., em matéria de competéncias
origindrias, a fungdo de fiscalizar as atividades da construgdo e do imobilidrio, em termos,

essencialmente, de poder averiguar:

T
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ingulyto dos Marcadas Publicos
¢o Imobilidio ¢ da Construgdo

e Da subsisténcia, no seio dos agentes respetivos, dos requisitos que levaram a sua

habilitagdo e licenciamento;

e Do exercicio ilegal das atividades reguladas por parte de agentes ndo habilitados.

No exercicio dos poderes de fiscalizagdo, o IMPIC, I.P. estd investido de poderes

sancionatdrios, podendo aplicar coimas sempre que estejam preenchidos os pressupostos de

violacdo da lei.

Como atribuic6es ndo originarias do IMPIC, I.P. no &mbito da aplicagdo das politicas ptblicas,

cabe também ao instituto novas atribuicdes:

O IMPIC, I.P. foi incumbido de fiscalizar a obrigatoriedade de existéncia e disponibilizagdo de
Livro de Reclamagdes em estabelecimentos de empresas de construgdo civil; mediagdo
imobilidria; promog¢do imobilidria; administragdo de condominios; avaliagdo imobilidria;
arrendamento, compra e venda de bens imobilidrios; administra¢gdo de imdveis por conta de
outrem; consultadoria e mediacédo de obras e gestdo, planeamento e fiscalizacdo de obras. O

instituto é ainda competente para instruir processos de contraordenacao relacionados com o

incumprimento daquela obrigatoriedade.

Foi conferida ao IMPIC, I.P. a competéncia de fiscalizar, em articulagdo com a Procuradoria-
Geral da Republica e a Unidade de Informag&o Financeira da Policia Judiciéria, o cumprimento
dos deveres que recaem sobre as entidades que exercam atividades imobiliarias,
nomeadamente, no que respeita as transagdes imobiliarias em que intervenham, com vista a
preven¢do e combate ao branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita e ao

financiamento do terrorismo.

O IMPIC, I.P. &, ainda, competente para instruir processos de contraordenacao relacionados

com o incumprimento destes deveres.

Ao nivel da contratagdo publica, o Cédigo dos Contratos Publicos e as portarias que o
regulamentam vieram conferir ao IMPIC, |.P. atribui¢Ges e competéncias legais nesta area,

destacando-se:

e e e e e e e e e e ]
s ————— - ]
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Institulo dos Llercagos Publicos
do Imabiliario ¢ da Construglio

A apresentacdo de propostas legislativas e regulamentares relacionados com os

contratos publicos e a formulagdo de pareceres sobre quaisquer outros projetos

legislativos que, neste ambito, lhe sejam submetidos;

e A participagdo, nas equipas de representacdo técnica nacional, em matéria de contratos
publicos, junto das instancias europeias e internacionais relevantes;

e A definigdo do modelo de contratagdo plblica eletrénica nacional, em articulagdo com
as demais entidades competentes em razdo da matéria;

e O licenciamento, a monitorizagdo e a fiscalizacdo das plataformas eletrdnicas de
contratagao publica, nos termos da lei;

e A produgdo de manuais de boas praticas sobre contratos pdblicos de aquisicdo de obras,
de bens e de prestagdo de servigos;

o A producdo de relatorios estatisticos sobre contratos publicos no setor da construcdo e
do imobiliario;

e A andlise de queixas e denlincias de cidaddos e empresas, assim como participacdes de

entidades publicas, sobre a aplicagdo das regras de adjudicagdo de contratos publicos

no setor da construgdo e do imobiliario.

» A gestdo do portal dos contratos publicos - Portal BASE (http:/ /www.base.gov.pt)

base:

OIMIPAIDS PLOUCCS CMUNT

e A gestdo do “call center” do Portal BASE, que da resposta as questdes colocadas por
adjudicantes, concorrentes e adjudicatarios relacionadas com a aplicagdo do Cédigo dos
Contratos Publicos;

e A instrucdo de processos de contraordenagdo e a aplicacdo de coimas por

incumprimento das regras previstas no Cadigo dos Contratos Publicos;

e O reporte estatistico, a Comissdo Europeia, relativos aos contratos de empreitada de

obras publicas celebrados pelas entidades adjudicantes.

PLANO DE ATIVIDADES 2021 Pdcina 8
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Instiluta dos Mercados Poblicos
o imobilidrio e da Constiugao

1.2. OrRGAOS

Para a prossecucdo da sua missdoc e das suas atribuicdes, definidas no Decreto-Lei n.2
232/2015, de 13 de outubro, cujo dmbito tem sido sucessivamente alargado, o IMPIC, I.P.
conta com a seguinte estrutura:

o O Conselho Diretivo;

o O Fiscal Unico;

o 0 Conselho Consultivo.

CONSELHO DIRETIVO

0 Conselho Diretivo é o érgdo colegial responsavel pela implementaggo das atribui¢des do
IMPIC, I.P., bem como pela direcdo dos respetivos servicos, em conformidade com a lei e

com as orientagbes do membro do Governo responsavel pela drea do planeamento e das

infraestruturas.

0 Conselho Diretivo €, nos termos da lei, composto por um presidente e por dois vogais.

O Conselho Diretivo foi designado por Despacho de 12 de setembro de 2013, do entdo
Ministro da Economia®. Era constituido pelo Presidente, Dr. Fernando José de Oliveira e

Silva, e pelos Vogais, Dr. Jodo Santiago Ledo Ponce Dentinho e Dr. Anténio Albino Pires de
Andrade.

Desde 2 de janeiro de 2018, que o Conselho Diretivo se encontra composto somente pelos
dois vogais referidos, e de acordo com as orientacdes do Gabinete do Secretdrio de Estado
Adjunto e das Comunicagdes, transmitidas pelo Despacho de 8 de margo de 2019, a func¢iio
de Presidente do Conselho Diretivo do IMPIC, |.P. passou a ser exercida, em supléncia, pelo

Dr. Anténio Pires de Andrade.

! Despacho n.2 12136/2013, publicado no D.R., n2 184, | Série, de 24 de setembro de 2013.
PLANO DE ATIVIDADES 2021 PdGiva 9
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Instituto cos Mercados Pablicas
do Imobiliatio 2 ¢a Construgio

FiscaL Unico

O Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa

gestdo financeira e patrimonial do Instituto.

0 exercicio destas fungdes é desempenhado pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
“Esteves, Pinho & Associados, SROC, Lda”, representada pelo Dr. Rui Manuel Pinho (ROC

989)%, nomeada por despacho conjunto dos Ministros das Financ¢as e do Ministro que tutela o

IMPIC, I.P.

CONSELHO CONSULTIVO

O Conselho Consultivo € o drgdo de consulta, apoio e participagdo na definicdo das linhas
gerais de atuagdo do IMPIC, I.P., e nas tomadas de decisdo do Conselho Diretivo.
E constituido pelo presidente do Conselho Diretivo do IMPIC, I.P., que preside, e por um
representante das seguintes entidades:

s Autoridade da Concorréncia;

= Diregdo-Geral do Consumidor;

= Dire¢do-Geral do Territdrio;

= Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas;

= Gabinete Nacional de Seguranca;

= |pnstituto Nacional de Estatistica, I.P.;

= Laboratério Nacional de Engenharia Civil, I.P.;

= |nstituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana, I.P;

= Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I.P.;

= Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.;

= |mprensa Nacional-Casa da Moeda, S.A.;

= Associacdo Nacional de Municipios Portugueses;

= Governo Regional dos Agores;

=  Governo Regional da Madeira;

= Ordem dos Advogados;

1 Despacho Conjunto n.2 7390/2008, publicado no D.R., n2 52, Ii Série, de 13 de margo de 2008.
_—— e e e e e
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to Imehilidric e da Construgio

= QOrdem dos Arquitetos;
= Ordem dos Engenheiros;
®  Ordem dos Engenheiros Técnicos;

= Confederagdo Portuguesa da Construgdo e do Imobilidrio.

Ao Conselho Consultivo compete:
= Apoiar o conselho diretivo na definicdo das grandes linhas de agdo do IMPIC, I.P;
®  Analisar a situagdo dos mercados do setor da construcdo e do imobilidrio e da
contratagdo publica, propondo solucdes;
= Pronunciar-se sobre o quadro normativo nacional e europeu relacionado com o setor

da construgdo, do imobiliario e da contratacéo ptblica.

No &mbito do conselho consultivo funciona a Comissdo de indices e Férmulas de Empreitadas
(CIFE), @ qual compete:
= Propor os indicadores econdmicos a estabelécer para o célculo da revisdo de pregos
no ambito das empreitadas de obras publicas;

®  Propor as formulas-tipo a aplicar em contratos de empreitada.

A CIFE reune trimestralmente, e tem a seguinte composi¢do:

= O Presidente do conselho diretivo do IMPIC, I.P., ou quem o substitua, que preside;

= 1 representante do Instituto Nacional de Estatistica, I.P.;

= 1 representante do Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil, I.P.;

= 1 representante do 6rgdo ou servigo responsavel pela area de estudos e estatistica do
Ministério que tutela o emprego;

= 1 representante da Associagdo Nacional de Municipios Portugueses;

= 1 representante do Governo Regional dos Acores;

= 1 representante do Governo Regional da Madeira;

® (O Conselho Diretivo do IMPIC, |.P. pode convidar a participar nas reunides da CIFE até
trés representantes de entidades adjudicantes de empreitadas de obras publicas, a
escolher, de forma rotativa, de entre as entidades publicas mais representativas
consoante os temas da agenda, bem como das associacdes de empresas do sector da

construgdo e dos materiais de construgao.
e e
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Institulo dos Mergados Pablicos
do Imobiliano 2 da Construclo

1.3. ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura orgénica do IMPIC, I.P. foi estabelecida pela Portaria n.2 378/2012, de 20 de
novembro?, prevendo uma composicdo de 5 unidades orgéanicas de nivel | {dire¢des), podendo

ainda, por deliberacdo do Conselho Diretivo, ser criadas 2 unidades organicas de nivel Il

(departamentos).

No organograma funcional do IMPIC, I.P., a estrutura prevista na referida legisla¢do esta

representada a linha continua, estando apresentadas a linha tracejada, as estruturas

funcionais criadas pelo Conselho Diretivo.

(LUSTRAGAOD 1 - ORGANOGRAMA FUNCIONAL DO IMPIC. I.P.

Antonia Pires de Andeade

Judo Santiaga Dentinhe

Fiscal Unica

Esteves & Pinho

Oiregdio de
Inspagdo

Clivdia Mandes

enta
Financeiro

A s
Jodo Osorio

! Ainda nfio foram aprovados os novos estatutos desde a i 1 orgini ecreto-Lei n.2232/2015, de 13 de junho
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Institule cos Mercadas Publicas
do Imobwiario @ da Construgio

2. ESTRATEGIA

2.1. M1SSAO - VISAO - VALORES — LEMA

Compete ao IMPIC, I.P. regular e fiscalizar o setor da construcdo e do imobilidrio, dinamizar,
supervisionar e regulamentar as atividades desenvolvidas neste setor, produzir informacéo
estatistica e andlises setoriais e assegurar a atuagdo coordenada dos organismos estatais no

setor, bem como a regulagdo dos contratos publicos.

» Regular, fiscalizar, dinamizar, supervisionar e regulanentar as atividades
desenvolvidas no Setor da Construgdo e do Imobilidrio;

* Produzir informacdo estatistica e andlises setoriais;
* Assegurar a atuagdo coordenada dos organismos estatais no setor;

» Regulacdo dos contratos pliblicos.

Neste enquadramento, cabe ao IMPIC, I.P. assegurar a competitividade dos agentes
econdmicos, garantir a defesa dos consumidores, construir uma sélida base de conhecimento
e de informacdo sobre o setor e mobilizar os diversos intervenientes para a dinamizacéo e

crescimento sustentavel do mesmo.

* Promover um setor da Construgdo e do Imobilidrio mederno e competitivo

« Contribuir para uma Contratagdo Publica transparente e eficiente

O cumprimento pleno desta missdo levard a modernizagdo e competitividade do setor da
construgdo e do imobilidrio, tornando-se o Instituto no mobilizador dos agentes econdmicos,

contribuindo para o crescimento sustentado do setor.,

No seu desempenho interno e na interagdo com as demais entidades externas, o IMPIC, I.P.

procura nortear a sua atuacdo por valores institucionais, como o Rigor, a Isen¢do e a
Credibilidade.

e —
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Instituto dos Mercades Pithcos
do Imobilidne ¢ da Construgio

¢ Rigor
 [sengdo

e Credibilidade

Independentemente de qualquer conjuntura, a atuagdo do IMPIC, I.P. caracteriza-se pelo
tratamento de todas as matérias com escrupuloso respeito pela lei, sem distingdo de
abordagem ou influéncia dos diferentes interlocutores, conquistando a confianca dos

operadores econdmicos e dos cidaddos em geral.

Lema eDar Forma ao Futuro

O lema Dar forma ao Futuro transmite a confianga do Instituto no cumprimento da sua misséo,
criando condigdes para que as agdes de hoje contribuam para o alcance futuro da desejada

modernizagdo e competitividade do setor da construgdo e do imobiliario.

No ambito da contratagdo publica, procura a promocdo da qualidade e da eficiéncia, de forma

a conseguir, mediante a permanente monitorizagdo da contratacdo, uma melhor utilizagdo

dos dinheiros publicos.

PLANO DE ATIVIDADES 2021 Picina 14
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instituto dos Mercados Pablicos
do Imobiisio @ da Construgio

2.2, PRINCiPIOS ORIENTADORES DA GESTAO DO IMPIC, I.P.

O IMPIC, I.P. rege a sua atuacdo pela missdo e atribuicdes que lhe estdo cometidas, mas
também pela necessidade de modernizar os seus servigos, torna-los mais eficazes e eficientes

e com niveis superiores de qualidade.

Tendo em conta estes objetivos e os principios definidos na Lei-Quadro dos Institutos
Publicos*, foram delineados para o IMPIC, I.P. os principios orientadores que se materializam
em objetivos estratégicos e operacionais, pretendendo reforcar a posicdo do Instituto no

mercado, como regulador do setor da construgdo e do imobilidrio e da contratagio publica.

Estes principios orientadores da gestdo do instituto focam — para além da observancia dos
principios gerais da atividade administrativa, da adogdo das melhores préticas de gestdo de
organismos publicos e da prestagdo de um servigo aos cidaddos com a qualidade exigida por
lei — a aposta na maximizacdo da eficiéncia econdmica, através da implementacdo de uma
filosofia de gestdo baseada nas competéncias adequadas e no incremento da contribuicio

para o desenvolvimento do setor da construgdo e do imobilidrio.

ILUSTRAGCAO 2 - PRINCIPIOS ORIENTADORES DA GESTAO DO IMPIC, I.P.

Adocao das melhores praticas de gestao,

Garantia da eficacia, celeridade e
valorizando a pluri-participacao,

transparencia dos procedimentos nas
atividades reguladas,

organizacional orientada para a

exceléncia do desempenho,
o trabalhio em equipa e as capacidades

e polivaléncia dos recurscs,

incrementando a percecao, estudo e
canhecimento dos mercados

e potenciando a eficacia dos canais de |

camunicagdo, internos e externos, a
assertividade da atuagao propria
& apenetragao dos valores tutelados
junto dos agentes economicas,
stakeholders e dos consumidores em
geral

da prestagdo de um servigo de qualidade
dos cidadados e da observdncia dos
principios gerals da atividade
administrativa.

Acompanhamento e tutela da atuagdo |

dos apentes economicos ng mercado

€ promogao da adaptacao dos
procedimentos, valores e quadros
regulatorios a evolugdo e progressa do
setor da construgdo e do imabilirio

atraves da utilizacao de um canjunto de
praticas de referencia, que possibilitem
40 Instituta o sucesso no caminho da
procura da sustentabilidade,

assente, fundamentalmente, numa navall
filosofia de gestdo que contemple as
dimensoes economica, ambiental e
social.

Garantia de eficiéncia economica nos

custos suportados e nas solugo
adotadas para prestar esse servico

Desenvolvimento de uma cultura |
|
1
|
|
|
|

_ |

! Lei n.° 3/2004, de 15 de Eaneiro
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2.3. ETICA E GESTAO DE RISCO

A atuagdo do IMPIC, I.P. pauta-se pelos principios éticos que devem plasmar a atuacdo da
Administracdo Publica, nomeadamente ao nivel do cumprimento de altos padrbes de
integridade, alicercados na aposta e desenvolvimento de um servigo de qualidade, assente na
satisfacdo das necessidades dos seus clientes, na defesa dos direitos dos consumidores, na

colaboracdo com os diferentes parceiros e no respeito pelos direitos dos seus trabalhadores.

Neste sentido, foi aprovado, por deliberagdo do Conselho Diretivo, em 12 de julho de 2018, o

Codigo de Etica do IMPIC, 1.P. substituindo o Cédigo que havia sido aprovado no ano de 2009.

Este importante repositério de normas é um instrumento fundamental de orientagéo sobre
os valores, a visdo e a missdo do Instituto e tem como fungdo principal guiar as agdes dos

colaboradores tanto no plano interno como externo.

Para tal foram definidas as diretrizes de orientagdo para um comportamento profissional e
ético quotidiano dos colaboradores do Instituto, pautado por valores como a exceléncia, a
legalidade, o rigor, a equidade, a responsabilidade e o cumprimento da missdo de servigo

publico, tanto ao nivel dos relacionamentos externos como internos.

O cumprimento das regras definidas neste Cédigo contribui para a criagdo de um servigo de
exceléncia, assente na transparéncia, no didlogo e na atitude ética dos colaboradores, sendo
de extrema importéncia para a prossecucio dos objetivos estratégicos do Instituto. Para além
disso, as regras constantes do Cédigo de Etica e de Conduta impdem-se como uma referéncia
para o publico em geral no que respeita ao padrdao que é exigivel ao Instituto e aos seus

colaboradores no seu relacionamento interpessoal e com terceiros.

A nivel externo, o IMPIC, I.P., enquanto entidade reguladora, tem impacto em terceiros,
estando, por isso, exposto ao risco da existéncia de relacionamentos com vista a

oportunidades de negociacdo através da perce¢do de vantagens reciprocas.

e e e e e e e e e e e e e e e e
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Neste contexto o Instituto tem um Plano de Prevengdo de Riscos de Gest3o, incluindo os

Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas.

Nesse Plano foram identificadas as competéncias e respetivo grau de risco, de entre “fraco”,

“moderado” ou “elevado”, de cada unidade organica do Instituto.

Foram igualmente definidos os procedimentos de sujei¢do de processo de formagdo das
decisGes e algumas condicionantes que restringem o espaco de ocultagdo de comportamentos

improprios, designados de medidas defensivas, medidas de gestdo e medidas de controlo.

Em 07 de janeiro de 2015, o Conselho de Prevengdo da Corrupgdo elaborou a recomendacio
sobre a prevencdo de riscos de corrupgdo na contratagdo publica, tendo sido produzida uma
nova recomendagdo em 02 de outubro de 2019. Foram também incluidos os Riscos de
Corrupcdo e InfragBes Conexas do IMPIC, por forma a acomodar as recomendacdes do
conselho de Prevengao da Corrupgdo e o novo Plano foi aprovado em julho de 2020. Este
plano obedece aos principios de integridade institucional, da disciplina, da responsabilidade e
da transparéncia de atos e de decisdes, inerentes a otimizagdo dos recursos préprios da boa

governacdo, da ética e da gestdo por objetivos.

e e e e e e e ——————y
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2.4. ANALISE STAKEHOLDERS E ANALISE SWOT

Os stakeholders do IMPIC, |.P. s3o todas as pessoas ou entidades que tém impacto no Instituto

ou que, de alguma forma, sdo afetadas por este.

Colaboradores

Tutela (Ministério do Planeamento e das Infraestruturas)
Administracédo Publica

Administragdo Local (Municipios e Freguesias)

Administracdo Regional (Agores e Madeira)

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional {ANQEP)
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA)

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

AICEP Portugal Global

Autoridade da Concorréncia (AdC)

Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica {ASAE)
Autoridade para as Condigées do Trabalho (ACT)

Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

Banco de Portugal

CADA - Comissdio de Acesso aos Documentos Administrativos
CNPD — Comissdo Nacional de Protegdo de Dados

CEGER — Centro de Gestdo da Rede Informatica do Governo
Diregcio-Geral da Administragio e do Emprego Publico (DGAEP)
Direcdo Geral da Energia e Geologia (DGEG)

Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungges Publicas (INA)
Direcdo-Geral do Consumidor (DGC)

Dire¢do-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT)
Dire¢iio-Geral do Patriménio Cultural (DGPC)

Direcio-Geral do Territdrio (DGT)

Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF)

Diregdo-Geral das Atividades Econdmicas (DGAE-ME)
Direc¢io-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB)
Diregdo-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE- MNE)

Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica (ESPAP)
Empresas do Setor Empresarial do Estado (SEE)

Entidades adjudicantes de contratos publicos

Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia
INCM — Imprensa Nacional Casa da Moeda

Inspegdo-Geral de Finangas (IGF)

Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana (IHRU)

Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP)
Autoridade de Supervisd3o de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF)
Instituto dos Registos e do Notariado (IRN)

Instituto Nacional de Estatistica {INE)

Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia {LNEG)

Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil (LNEC)
Procuradoria-Geral da Republica (PGR)

Provedor de Justica

Secretaria - Geral do Ministério da Economia

Secretaria - Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros
Tribunal de Contas

Unidade de Informagéo Financeira da Policia Judicidria (UIF/PJ)
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Meio Universitdrio
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
Instituto Superior Técnico
Universidade de Coimbra - Centro de Estudos de Direito Piblico e Regulagdo (CEDIPRE)
Universidade do Minho — Escola de Engenharia
Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa

Confederagdes, Federagdes, Associagdes e Fundagdes de Direito Privado
ACIF —CCIM — Associagdo Comercial e Industrial do Funchal — Cimara de Comércio e Industria da Madeira
AECOPS - Associagdo de Empresas de Construgdo e Obras Pdblicas e Servigos
AICCOPN — Assaciagdo dos Industriais da Construgdo Civil e Obras Publicas
AICE — Associagdo dos Industriais da Construcdo de Edificios
AICOPA - Associagdo dos Industriais de Construgdo Civil e Obras Pblicas dos Agares
AIMMAP — Associagdo dos Industriais Metallrgicos, Metalomecanicos e Afins de Portugal
AP — Assaciagdo Industrial Portuguesa
AIPOR — Associagdo dos Instaladores de Portugal
AMEDI - Associagdo dos Mediadores Imobilidrios Individuais
ANAGREI - Associagdo Nacional de Alugadores de Equipamentos Industriais
ANEME - Associagao Nacional das Empresas Metalurgicas e Eletromecanicas
ANIMEE - Associacdo Portuguesa das Empresas do Setor Elétrico e Eletrénico
ANMP - Associacdo Nacional de Municipios Portugueses
APAE — Associagdo Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
APCMC - Associagdo Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construcdo
APEGAC - Associacdo Portuguesa de Empresas de Gestdo e Administragdo de Condominios
APEMIP - Associac¢do dos Profissionais e Empresas de Mediagdo Imobilidria de Portugal
APIEE — Associacdo Portuguesa dos Industriais de Engenharia Energética
APIRAC - Associagdo Portuguesa da Industria de Refrigeragdo e Ar Condicionado
APMEP — Associagdo Portuguesa dos Mercados Piiblicos
APEMETA - Associagdo Portuguesa de Empresas de Tecnologias Ambientais
APPC — Associagdo Portuguesa de Projetistas e Consultores
APS — Associacdo Portuguesa de Seguradaores

ARICOP - Associagdo Regional dos Industriais de Construgdo e Obras Publicas do Distrito de Leiria
ASMIP — Associacdo dos Mediadores do Imobilidrio de Portugal

ASSICOM — Associagdo da Inddstria - Associagdo da Construgdo — Regido Auténoma da Madeira
CEEP - Centro Europeu de Empresas de Servigos de Interesse Geral - Portugal

CPCl - Confederagdo Portuguesa da Construgdo e do Imobilidrio

FEPICOP — Federagdo Portuguesa da Industria da Construgdo e Obras Pdblicas
OPET - Observatdrio de Prospetiva da Engenharia e da Tecnologia

PTPC - Plataforma Tecnoldgica Portuguesa da Construgdo
Sindicato da Construgdo de Portugal

Entidades representativas de Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Instituto Regulador da Construgdo Civil e Obras Publicas de Angola (IRCCOP)

Servigo Nacional da Contrata¢do Publica de Angola

Inspegdo-Geral da Construgdo e do Imobilidrio de Cabo Verde (IGCI)

Autoridade Reguladora das Aquisiges Publicas de Cabo Verde (ARAP)

Gabinete de Coordenacdo e Seguimento do Sistema de Licitagdes e Contratagdo Publica (COSSIL) de Sdo Tomé e Principe
Entidades/Organismos Internacionais

Comissdo Europeia

Banco Mundial

e e e ey
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Organismos publicos de outros paises com responsabilidades governativas em matéria de contratagio pblica
Associagdes de Defesa do Consumidor
Ordens e Associagdes Profissionais

Ordem dos Advogados

Ordem dos Arguitetos

Ordem dos Engenheiros

Ordem dos Engenheiros Técnicos

Associagdo Portuguesa dos Arquitetos Paisagistas

Assaciagdo dos Agentes Técnicos de Arquitetura e Engenharia (AATAE)
Empresas do Setor da Construcdo e do Imobilidrio
Empresas Gestoras de Plataformas Eletrénicas
Cidaddos
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A andlise SWOT da situacdo atual do IMPIC, I.P. apresenta as seguintes forgas, fraquezas,

oportunidades e ameacas:

* Regulagdo da Contralagdo
Publica
Projetos de desmaterializagdo de

pracessos regulatdrios na
construgdo e no imobilidrio

* Criagdo/Disponibilizagdo do Portal
Nacional de Fornecedores do
Estado

+ Gestdodo portal BASE

Pontos Fortes

* Qualidade dos servigos prestados
= Articulagdo com os stakeholders
= Sustentabilidade financeira

ILUSTRACAO 3 - ANALISE SWOT

Analise

SWOT

Ameacas

Exercicioilegal das atividades da
construgdo e da mediagdo
imobiliaria

Impossibilidade de utilizagdo da
lotalidade do orgamento da
despesa, por forga da aplicagdo
de cativos pela DGO

Pontos Fracos

Escassez de recursos humanos
em algumas areas especializadas

Insuficiente integragao e
interoperabilidade de dados na
administragdo publica

m
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2.5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para que o setor da construgdo e do imobilidrio se torne cada vez mais inovador e competitivo
e para que a contratagdo pulblica nacional assuma um patamar de maior qualidade,
transparéncia e eficiéncia serd fundamental que o IMPIC, I.P. desenvolva as suas atribuicdes
de uma forma cada vez mais proactiva e que seja criada uma sélida base de conhecimento e
informacdo que permita a definicdo e avaliagdo de politicas setoriais e de estratégias de

negacio.

Desenham-se, assim, as grandes linhas de agdo em quatro objetivos estratégicos:

ILUSTRAGAO 4 - OBJETIVOS ESTRATEGICOS

e Assegurar a Eficiéncia dos servigos prestados

Eficiencia pelo IMPIC

¢ Promover a Competitividade do Setor da

Competltl\ndade Construgdo e do Imohilidrio

e Fomentar o Desenvolvimento e

Conhecimento Conhecimento do Setor

¢ Contribuir para a Eficiéncia e a Transparéncia
na Contratagdo Publica

Contratacao Publica
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OsJETIVOS 2021

Em linha com estes objetivos estratégicos foram definidos os seguintes objetivos, refletindo
os 7 objetivos operacionais definidos no QUAR para 2020 e que se preveem para 2021:

1. Assegurar a sustentabilidade financeira do IMPIC, I.P. através de uma adequada relacdo
entre as despesas a realizar e o financiamento das mesmas

2. Promover a qualidade dos servicos prestados pelo IMPIC, I.P. desenvolvendo agdes
destinadas a certificar essas qualidades

3. Atribuir de forma célere e eficiente os titulos habilitantes para as atividades reguladas
4. Melhorar a eficiéncia dos Sistemas de Informac&o

5. Implementar meios mais eficazes para combater a concorréncia desleal nas atividades
reguladas

6. Assegurar e melhorar a fiscalizaggo das empresas dos setores regulados
7. Promover o aumento de competéncias dos(as) colaboradores(as)

8. Dinamizar iniciativas estratégicas para a melhoria da competitividade das empresas do
sector

9. Disponibilizar e facilitar o acesso a informagao sobre os sectores regulados

10. Produzir informacdo estatistica e estudos setoriais

11.Desenvolver Upgrades tecnoldgicos ao Portal BASE, de forma a aumentar a eficiéncia dos
servicos prestados por este portal;

12.Implementar, através de uma nova plataforma, o resultante da legislagdo no que se refere
ao Portal Nacional dos Fornecedores do Estado no ambito da contratagdo plblica

13.Estudar fontes de financiamento comunitario para apoio a projetos de desenvolvimento
tecnologico, que ndo tenham impacto negativo na realizagdo da despesa de funcionamento

14 Realizar auditorias internas e implementar mecanismos de auxilio ao controlo de gestdo
através da criacdo de uma estrutura de apoio ao Conselho Diretivo

15.Converter os processos de notificagdo convencionais (ndo digitalizados) em processos

digitais de notificagdo eletrénica para potenciar a interagdo com os agentes do setor
m
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tastituto dos Mercacos Putlicos
do imobiliano = da Conatruglo

3. ATIVIDADES PREVISTAS PARA 2021

01 REGULAGAO DO SETOR DA CONSTRUGAO E DO IMOBILIARIO
01.01.01 | Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do setor
dilin licanciaimento da da construcdo em todo o territério, reduzindo o prazo médio de emissio
empresas 01.01.02 | Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades do setor
do imabilidrio em todo o territério, reduzindo o prazo médio de emissdo
Fiscalizagdo e Inspecdo 01.02.01 | Realizar agGes de inspegdo e fiscalizacdo s empresas e empresérios que
01.02 exercem atividade no setor da construgdo e do imobilidrio, em todo o
territdrio nacional
Sancionamento 01.03.01 | Proceder a instauragéo e instrugdo de processos de contraordenagio,
01.03 resultantes ndo sd da atividade fiscalizadora, como também de queixas,
i dentincias e reclamagdes apresentadas ao IMPIC, |.P. e aplicar as coimas e
demais sancdes previstas na lei
Prevenir e Combater o 01.04.01 | Proceder a monitorizagdo das transagdes imobilidrias em que tenham
Branqueamento de Capitais intervindo entidades sujeitas, tendo em vista a prevencdo e combate ao
01.04 | e o Financiamento do branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita e ao financiamento do
Terrorismo terrorismo, em colaboragdo com a Procuradoria-Geral da Republica e a
Unidade de Informagao Financeira da Policia Judicidria
Efetuar o tratamento de 01.05.01 | Realizar todas as diligéncias necessdrias & investigagdo do cumprimento das
01.05 | reclamacdes, participacgdes, disposi¢des legais, na sequéncia de reclamacdes, participaces, dentincias e
denlncias e queixas queixas, oficiosamente ou por determinag&o superior

01.06.01 | Preparar projetos de diplomas legais, por iniciativa propria ou solicitagdo da
tutela, relacionados com a construgdo, imobilidrio e branqueamento de

Producdo legislativa e capitais, com especial destaque para a reabilitagdo urbana

01.06 | emissdo de pareceres . -
técnicos e juridicos 01.06.02 | Emitir pareceres técnicos e juridicos relacionados com o setor da construgdo,
do imabilidrio e branqueamento de capitais por solicitacdo da tutela ou de
terceiras entidades

Participagcdo em grupos de 01.07.01 | Integrar grupos de trabalho ou comissdes em que IMPIC, I.P. é designado,
01.07 | trabalho externos relacionados com o setor da construcdo e do imobilidrio

Avaliagdo nacional de risco 01.08.01 | Acompanhamento do processo de avaliagdo nacional em matéria de
01.08 | —Branqueamento de cumprimento das recomendagfes GAFI — Branqueamento de capitais e
Capitais GAFI financiamento do terrorismo

= e e e —————e,e——e,e,e—eeee——ee e e — ey
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02 REGULAGAQ DA CONTRATACAO PUBLICA
R i d - . .
epreseTta.r;ao gaksiEdo Participar em grupos de trabalho relacionados com o Public Procurement junto
02.01 | Portugués junto da 02.01.01 :
i L da Comissdo Europeia
Comissdo Europeia
Gestao e manutengdo do portal dos contratos publicos (Portal BASE), portal da
02.02.01 | internet no qual todas as entidades adjudicantes t&ém por obrigacio
disponibilizar os contratos publicos celebrados
Contrataciio Piblica Investimento em parcerias e agGes de profissionalizagio no dmbito da
02.02 ; 02.02.02 | i, - oy .
Eletrénica ontratagdo Publica Eletrénica e de registo de procedimentos no portal Base
Desenvolver tutoriais em video com narragdo explicativa e disponibilizar esses
02.03.03 | conteudos para visualizagdo na drea reservada do portal BASE ou em outras
plataformas de ensino a distancia
Processos de
contraordenagdo em Instaurar processos de contraordenagéo e aplicar coimas por infragdo nos
02.03 i 3 02.03.01 3 PG bl
matéria de empreitadas de termos previstos no Cddigo dos Contratos Publicos
obras ptiblicas
02.04.01 Preparar projetos de diplomas legais, por iniciativa prdpria ou solicitacio da
Produgao legislativa e o tutela, relacionados com a contratagdo publica
02.04 | emissdo e pareceres
juridicos Emitir pareceres juridicos no @mbito da contratagdo publica por solicitagdo da
02.04.02 :
tutela ou de terceiras entidades
Regulagdo das plataformas | 02.05.01 | Assegurar o licenciamento das plataformas eletronicas
02.05 | eletrénicas de contratagdo
publica 02.05.02 | Assegurar a fiscalizacdo das plataformas eletrénicas
Efetuar o tratamento das Realizar todas as diligéncias necessarias a investigag3o do cumprimento das
02.06 | participagGes, dentnciase | 02.06.01 |disposicSes legais, na sequéncia de participagdes, deniincias e queixas,
queixas oficiosamente ou por determinagdo superior
I:?E':?S;ge d;efizer:slzrzara Coordenar os trabalhos de elaboragdo trimestral de indices que servem de
02.07 ) pree 02.07.01 | referéncia para o sector das empreitadas de obras pdblicas para efeitos de
empreitadas de obras . -
A cdlculo da revisdo de precos
plblicas

e ————————
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03

RELACIONAMENTO COM 0S “STAKEHOLDERS”

03.01

Estabelecer protocolos de
cooperagdo com diversas
entidades para partilha de
dados

03.01.01

Estabelecer protocolo com diversos interlocutores que atuam na drea do setor
do imobilidrio e da construgdo para troca de informacdes para agilizacio da
atuacdo da fiscalizagdo

03.02

Promover o acesso a
informacdo pelos agentes
regulados e consumidores
{acbes de esclarecimento e
divulgagdo, pareceres
técnicas, circulares,
folhetos)

03.02.01

Fomentar a disponibilizacéo e difusdo de informagio relativamente atividade
regulada pelo IMPIC, informag&o e noticias relacionada com a fileira da
construcdo e a fileira do imobilidrio, bem como relativa a contratac&o publica.
Esta atividade passa por disponibilizar de forma mais intensa informagio
diversa no portal do instituto e no portal da contratagdo pablica, e, também
pelo recurso a meios de difusdo e notificacdo, preferencialmente de natureza
informética, circulares e outros

03.02.02

Realizar agGes de divulgagdo da legislagdo de regulagdo do sector da
construcdo e do imobilidrio, branqueamento de capitais e plataformas
eletrdnicas de contratagdo publica junto dos agentes do mercado e das
autarquias locais

03.03

Promover a divulgacio do
Portal dos Contratos
Publicos junto de instdncias
nacionais e comunitarias

03.03.01

Promover junto das instancias comunitérias o estado de arte de Portugal no
que concerne a contratagdo publica e a transparéncia e accountability ja
atingido pelo nosso pais, tendo em conta o papel destacado e inovador que
Portugal tem tido nesta matéria face aos paises que integram a Unido
Europeia

03.04

Efetuar inquéritos de
opinido junto dos principais
Stakeholders do IMPIC

03.04.01

Elaborar o Inquérito de opinido junto dos agentes dos sectores da construcio,
do imobilidrio e das entidades adjudicantes para aferir a qualidade dos
servicos prestados pelo IMPIC, I.P. e auscultar as necessidades e o grau de
satisfacdo das empresas inscritas no IMPIC, I.P.

03.05

Monitorizar o tempo médio
de resposta dada pelos
servigos do IMPIC, I.P. no
que se refere aos pedidos de
titulos habilitantes

03.05.01

Processos de pedidos relativos a Alvaras e Certificados

03.05.02

Processos de pedidos relativos a Licencas de Mediacio Imobilidria

03.06

Monitorizar o tempo médio
de espera de atendimento
nos servicos do IMPIC, L.P.

03.06.01

Atendimento Presencial

03.06.02

Atendimento Telefdnico

m
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04

MODERNIZACAOQ ADMINISTRATIVA

04.01

Gestor de Procedimento

04.01.01

Formalizar o processo de designagdo de um gestor do procedimento, para
cada procedimento administrativo, ficando este responsavel por dar
resposta aos esclarecimentos que venham a ser solicitados pelas empresas e
pelos cidaddos

04.02

Consulta de processos de
forma digital

04.02.01

Disponibilizar a consulta do processo administrativo e da informag3o na drea
privada do portal do IMPIC, |.P.

04.03

Verificagdo da idoneidade
dos responsaveis das
empresas

04.03.01

Avaliar a possibilidade de celebrag3o de protocolo com os servigos do
Ministério da Justiga tendo em vista a troca de informagdes automatizadas
necessarias a verificacdo da idoneidade comercial dos responsaveis das
empresas do setor da construgdo, imobilidrio e plataformas eletrdnicas,
dispensando, assim, a apresentagdo, caso a caso, de registo criminal

Servigo Web Service de
consulta de alvaras,
certificados e licengas de
mediagdo imobilidria

04.04.01

Disponibilizar um servigo via web service de consulta de alvards, certificados
e licengas complementar a atual pesquisa no portal do IMPIC, I.P.

04.05

Meios automdticos de
pagamento

04.05.01

Possibilitar os pagamentos devidos pelos procedimentos administrativos,
relativos a atividade de mediagdo imobilidria, através da rede publica de
caixas automaticas (ATM), tal como j& acontece com os relativos 3 atividade
da construgdo

04.06

Desmaterializa¢ao de
processos

04.06.01

Desenvolver um portal de servigos na Internet para requerimentos, queixas
e comunicagdes obrigatdrias nas areas de atuagdo do Instituto

04.06.02

Integrar o grupo de entidades piloto do Servigo Pdblico de Notificagdes
Eletrénicas e Morada Unica Digital, criada pelo Decreto Lei n2 93/2017 de 1
de agosto e regulada pela Portaria n2 365/2017 de 7 de dezembro
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04.07.01 | De acordo com o cronograma previsto no dmbito do Portal Nacional dos
Fornecedores do Estado, realizar as fases por implementar em articulagio com
os demais organismos envolvidos e condicionada & publicagio das portarias
que regulam o funcionamento desta plataforma.

04.07.02 | Emissdo Online de Certificado de Empreiteiro de Obras Publicas

04.07.03 [ IMPIC uma sé vez — Possibilitar ao IMPIC a obtengéo, por via da plataforma de
interoperabilidade da Administragdo Publica, das informacdes necessarias ao
cumprimento das obrigagGes previstas no artigo 46.2 da Lei n.2 83/2017,
desonerando-se as empresas de comunicar ao IMPIC informagdo de que o
Estado (designadamente o Instituto dos Registos e do Notariado e a Autoridade
Tributdria e Aduaneira) ja dispde

Cumprimento das Medidas

N SIMPLEX

04.07.04 | Contratagdo Publica em Minutas - Criar minutas das pegas procedimentais e
dos demais atos praticados no dmbito dos procedimentos pré-contratuais, a
disponibilizar no Portal BASE e nas plataformas credenciadas

04.07.05 [ Fichas técnica de fiscalizagdo nas dreas da mediagdo imobilidria e construcio

e e e e ey
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05 BASE DE CONHECIMENTO DO SECTOR

Produzir relatdrios e estudos relacionados com o sector da construgéo e do
05.01.01 | imobilidrio, que permitam um maior conhecimento do sector e dos seus

agentes.
Realizar estudos e andlises Elaborar e remeter 2 Comissdo Europeia informacdo estatistica relativa aos
sobre o Sector da 05.01.02 | contratos publicos celebrados pelas entidades adjudicantes sempre que
05.01 | Construgdo e do solicitada
Imobilidrio e sobre a
contratacio publica 05.01.03 [ Elaborar e divulgar sinteses mensais sobre a contratagdo ptblica

05.01.04 Elaborar e divulgar estudos respeitantes a contratagéo publica, nomeadamente
S o relatdrio Anual sobre os Contratos Publicos, tendo como fonte o Portal BASE.

Desenvolvimento do

sistarma dehisiiass 05.04.01 Andlise, tratamento e divulgagdo da informagdo referente & construgéo e

intelligence: sistema imiohilisrio
transversal a todas as N ) B ] _ j
4reas de atividade do 05.04.02 AI:IalISE, tratamento e divulgagdo da informag&o referente a contratagio
05.02 |instituto (criagdo de um piblica
sistema de indicadores
que permita a . ) - . _ o
monitorizagdo das 05.04.03 :QnaIISE, tratamento e divulgagdo da informacao referente a gestdo interna do
atividades reguladas e instituto
internas do IMPIC, I.P )
06 SISTEMAS DE INFORMAGAO
Modernizagdo de parque informatico, garantindo alinhamento com melhores
06.01.01 g5 . R
praticas ao nivel de infraestruturas
06.01 | Sistemas de Informagéo 06.01.02 Reformulagdo da aplicagdo de gestdo e planeamento das acdes inspetivas

(integragdo no Red dac)

Monitorizacdo de indicadores de combate a fraude e evasdo em matéria de
06.01.03 7 g S
construgdo, mediacdo e brangueamento de capitais
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07 GESTAO INTERNA

07.01.01 | Elaborar o Plano de Atividades e QUAR para 2022

07.01.02 | Monitorizar o Plano de Atividades e QUAR de 2021

Elaborar o Relatdrio de Atividades referente a 2020 e apuramento do
Controlo de Gestdo e 07.01.03 P

07.01 QUAR de 2020
Desempenho

07.01.04 |Elaborar mapas mensais de monitorizagdo: Tableau de Bord

07.01.05 | Elaborar o Relatdrio e Contas de 2020

07.01.06 | Elaborar o projeto da proposta do orgamento para 2022

07.02.01 | Elaborar a proposta de Mapa de Pessoal para 2022

Langamento de procedimentos tendentes ao reforgo de recursos
07.02.02
humanos

Assegurar a gestdoe a Assegurar a formagdo profissional dos trabalhadores (50% dos

07.02 |administragdo dos recursos | 07-9203 |4 boihadores com pelo menos 1 agio de formacio)
humanas do IMPIC

07.02.04 | Elaborar o balanc¢o social de 2020

07.02.05 | Reativar o contrato de Medicina do Trabalho

07.03.01 | Elaborar o Relatdrio de Atividades inspetivas de 2020
07.03 |Inspecdo

07.03.02 | Elaborar o Plano de Agées inspetivas para 2022

Promover a redugdo dos 07.04.01
07.04 |consumo de papele

consumiveis de impressdo 07.04.02 | Desmaterializagéo de processos

Diagnosticar e definir um plano de agdo para a redugfio nestes consumos

Potenciar o trabalho em equipa com a criagio de grupos de trabalho com
07.05.01 |incorporagdo de trabalhadores das varias unidades orgénicas para andlise
Promover a cultura

07.05 de assuntos diversos da competéncia do IMPIC
organizacional

Promogdo de reuniGes gerais e/ou departamentais com vista ao
07.05.02 ) - .
envolvimento e & discussdo de assuntos relacionados com o IMPIC

07.06.01 Revis@o dos Manuais de Procedimentos atualmente existentes a luz das

- novas competéncias e organica existentes
Promaver a harmonizagao

07.06 | e melhoria dos processos 07.06.02 Criar e implementar de um modelo de controlo da despesa inerente as
internos s deslocagdes e estadas dos trabalhadores do IMPIC

07.06.03 | Implementar um plano de arquivo geral do IMPIC

07.06.01 | Implementar o novo sistema de CCTV
07.08 | Seguranga e emergéncia

07.06.02 | Implementar Plano de Emergéncia Interno (PEl) para as instalagdes

e e e e e T e e ey
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4. MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

No dmbito de uma estratégia de melhoria continua, o IMPIC, I.P. tem vindo a implementar, ao
longo dos ultimos anos, diversas medidas de modernizacdo e simplificacdo administrativas
através de novos servigos criados, contribuindo para uma comunicacio mais eficaz e
transparente bem como uma simplificagcdo transversal de procedimentos conduzindo a uma

maior eficiéncia nos servigos prestados pelo IMPIC, I.P.

Dando continuidade aos projetos anteriormente iniciados, o IMPIC, I.P. propde-se a
desenvolver em 2021 algumas medidas/propostas de modernizacdo e simplificacdo

administrativa, nomeadamente as relativas a desburocratizagdo, qualidade e inovago:

Proposta 1 — Gestor de procedimento — Formalizar o processo de designacdo de um gestor
de procedimento, para cada procedimento administrativo, ficando este responsavel por dar
resposta aos esclarecimentos que venham a ser solicitados pelas empresas e pelos cidad3os,

ou no caso de poder existir mais do que um gestor, identificar também as suas funcdes.

Proposta 2 — Consulta de processos de forma digital — Disponibilizar a consulta do processo

administrativo e da informagdo na area privada do portal do IMPIC, I.P.

Proposta 3 — Verificacdo da idoneidade dos responsdveis das empresas — Avaliar a
possibilidade de celebra¢do de protocolo com os servigos do Ministério da Justica tendo em
vista a troca de informagoes automatizadas necessarias a verificagdo da idoneidade comercial
dos responsaveis das empresas do setor da construcdo, do imobilidrio, e plataformas

eletrénicas dispensando, assim, a apresentagdo, caso a caso, de registo criminal.

Proposta 4 — Servigo web Service de consulta de alvaras, certificados e licen¢as de mediacio
imobiliaria — disponibilizar um servico via web service de consulta de alvaras certificados e

licengas complementar a atual pesquisa no portal do IMPIC, I.P.

Proposta 5 — Meios automaticos de pagamento - Possibilitar os pagamentos devidos pelos

procedimentos administrativos, relativos a atividade de mediacdo imobiliaria, através da rede
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publica de caixas automaticas (ATM), tal como ja acontece com os relativos & atividade da

construcao

Proposta 6 — Desmaterializag¢do de processos - Desenvolver um portal de servigos na Internet
para requerimentos, queixas e comunicagdes obrigatorias nas areas de atuagdo do Instituto e
integrar o grupo de entidades piloto do Servigo Publico de notificagdes Eletrénicas e Morada
Unica Digital, criada pelo Decreto-Lei n.2 93/2017, de 1 de agosto e regulada pela portaria n.2

365/2017, de 7 de dezembro.

Proposta 7 — Cumprimento das medidas iSimplex {mencionadas na pagina 29).

- ______________________________________________________________________ ]
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5. RECURSOS HUMANOS, PATRIMONIAIS E FINANCEIROS

A prossecugdo dos objetivos tragados pela organizagdo depende ndo sé da sua capacidade
intrinseca para os atingir, mas também dos recursos disponiveis para a concretizagdo das
tarefas que consubstanciam esses objetivos. Deste modo, a afetagdo prevista dos recursos
humanos, materiais e financeiros competem para a concretizagdo dos objetivos, sendo muito

importante o seu planeamento adequado e vital a sua realizagdo.

5.1. RECURSOS HUMANOS

O nimero de postos de trabalho no mapa de pessoal para 2021 submetido e aprovado pela

Tutela em 10 de agosto de 2020, é de 170.

GRAFICO 1 - N.2 DE POSTOS DE TRABALHO APROVADOS

160 160 4149 140 160 160 160 170 170 170
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QuADRO 1 — MAPA DE PESSOAL APROVADO PARA 2021

DIRECAO/DEPARTAMENTO 2021 2020 Var.2021
/2020

Conselho Diretivo (CD) 3 3 0%
Apoio ao Conselho Diretivo 8 7 14%
Dire¢do Administrativa e de Recursos Humanos 20 21 -5%
Direg¢do Financeira, de Estudos e de Estratégia 9 9 0%
Diregdo de Inspegdo e Fiscalizagdo 37 35 6%
Direcdo Juridica e da Contratagdo Publica 20 22 -9%
Direcdo de Qualifica¢do e Licenciamento 45 45 0%
Outras Direcges de Servicos 2 2 0%
Departamento de Infraestruturas, Aplicagdes e Arquiteturas 12 12 0%
Departamento Financeiro 6 6 0%
Outros Departamentos 8 8 0%

TOTAL 170 170 0%
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Considerando as competéncias deste Instituto, ndo s6 nas atividades da Construcdo e do
Imobiliario {em especial nas vertentes inspetiva e sancionatdria), mas também enquanto
regulador dos contratos publicos (incluindo contratagdo publica eletrénica), verifica-se que,
para uma resposta eficaz a sua exigente missdo, torna-se necessario acautelar um mapa de

pessoal que permita a existéncia de 170 postos de trabalho.

De facto, a semelhanca do referido para o ano de 2020, 170 postos de trabalho é o nimero
que se julga adequado tendo em consideragdo o refor¢o de competéncias a que o IMPIC tem
sido sujeito e que permitird realizar mais agdes inspetivas, analisar mais queixas, reclamacdes,

processos de contraordenacgdo e impulsionar a contratacdo publica eletrdnica.

Para além da melhoria da performance do IMPIC, I.P. nas atividades que constituem as suas
principais competéncias, este nimero de trabalhadores permitira responder de forma mais
eficaz a projetos em que este Instituto esta envolvido, onde se incluem medidas de

modernizagao e simplificagdo administrativa, nomeadamente:

a) Gestor do Procedimento — Desenvolver o processo de designacdo do gestor para cada
procedimento administrativo, ficando este responsavel por dar resposta aos esclarecimentos

que venham a ser solicitados pelas empresas e pelos cidad@os relativos ao respetivo estado e

andamento;

b) Portal do IMPIC, I.P. - Melhorar os servigos do Portal do IMPIC, I.P. de modo a torna-lo mais
intuitivo no que respeita as consultas publicas e privadas de processos referentes a titulos

habilitantes e no que diz respeito a processos de reporte das transagdes imobiliarias;

c) Area Reservada — Reformular a drea reservada do Portal do IMPIC, I.P., permitindo uma
melhor acessibilidade por parte dos operadores econémicos e o recurso a autenticacdo da

Autoridade Tributaria para efeitos de credenciagdo;

d) Iniciativas Estratégicas - Melhoria da eficiéncia, competitividade e monitorizagdo do setor
da construcdo e do imobilidrio através da normalizacdo, integragdo, interoperabilidade e

desmaterializagdo de processos, nas quais se incluem o desenvolvimento da Plataforma de
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Inteligéncia de Dados que permitira automatizar os processos de extragdo dos dados passando
o enfoque a residir nas tarefas de analise e exploracdo da informagdo;

e) Portal Nacional de Fornecedores do Estado — continuag¢do dos trabalhos tendentes ao

desenvolvimento de um portal onde os potenciais fornecedores do Estado serdo registados;
f) Portal BASE — dar continuidade a reformulacdo do portal BASE, em razdo:

i) da alteracdo da portaria que estabelece o modelo de dados a comunicar ao Portal BASE

dos procedimentos e respetivos contratos;

ii) das exigéncias de reporte estatistico impostos pela comissdo, que abarcam dados que

hoje ndo sdo recolhidos;
iii) das recomendacdes da Comissdo Europeia em matéria de registo de contratos;
iv) das recomendacdes das entidades de controlo nacionais;

v) da apreciacdo interna das fragilidades que o portal ainda tem, de que é exemplo a (n&o)
gestdo das entidades adjudicantes, bem como alterages de funcionamento do portal,

designadamente no back office;

vi) da necessidade de aprofundar a articulagdo e a interoperabilidade do portal BASE com

outros sistemas de informacdo.

g) Atividade Inspetiva - aumento da atividade inspetiva com especial enfoque no combate ao

exercicio ilegal da atividade;
h) Atividade sancionatdria —aumento da capacidade de andlise de processos sancionatorios;

i) Controlo Oficioso — Efetuar anualmente este controle sobre os milhares de empresas com

alvara ou certificado, a drea da construcdo ou com licengas na area da atividade imobiliaria.

sy e T s e e e e )
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Dando continuidade a aposta na formacgdo dos recursos humanos do IMPIC, I.P., propde-se

para 2021 um plano de formagdo assente nas seguintes dreas temdticas:

QUADRO 2 - OBJETIVOS DE FORMAGAO PARA 2021

Area de Formagdo N.2 de Formandos Horas de Formagdo

Legislagdo da Atividade do IMPIC, I.P. 119 2.499
Direito 43 893
Regimes Especializados 43 595
Gestdo Publica e Administragdo Publica 43 893
Comportamental 26 357
Informatica 43 893

TOTAL 317 6.130

5.2. RECURSOS PATRIMONIAIS

Instalacbes

A sede do IMPIC, 1.P. localiza-se nos n.2s 9 e 11 da Avenida Julio Dinis, em Lisboa, em edificios

arrendados a FUNDIESTAMO.

Para além da sede, o IMPIC, I.P. possui trés delegagdes, uma no Funchal, onde se localiza o
Nucleo de Inspecgdo afeto a Regido Autdnoma da Madeira, outra em Ponta Delgada onde se
localiza o Nucleo de Inspegdo e atendimento afeto a Regido Auténoma dos Agores e outra no
Porto onde também se localiza o Nucleo de Inspecdo afeto a regido norte. Possui, ainda,
postos de atendimento ao publico nas Lojas do Cidaddo de Aveiro, Braga, Porto, Coimbra,

Faro, Lisboa {Laranjeiras), e Viseu, e ainda um posto de atendimento em Evora.

e e S T T e R e e
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5.3. RECURSOS FINANCEIROS

Com total respeito pelos principios da atividade financeira e atendendo a conjuntura
econdmica atual, o IMPIC, L.P. apresenta, para 2021, um orcamento que vem reforgar os
principios ja anteriormente adotados de economia, eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos seus
recursos, elaborado nos termos definidos na Circular Série A da Direcdo-Geral do Orgamento,

n.2 1399, de 31 de julho de 2020, sendo de destacar a previsdao de um excedente orgamental
de 167.246€

Lisboa, 28 de agosto de 2020

O Conselho Diretivo

O Presidente 0O Vogal
Yepan Ko &j 4 oy R T
N
Anténio Albino Pires de Andrade hh] Jodo Santiago Ledo Ponce Dentinho

PLANO DE ATIVIDADES 2021 PiGINA 45



9% VNIIYd

naiqy’epen

Vodkd

e1893e4153 ° s0pnis3 ap
‘eljaoueul4 0gialiq ep eimBAIQ

oyuluag uod 0EI omma_._um omoq

\, N\JN\MEMuV- _\\bu.

|edon o

1207 SAAVAIAILY 3d ONVId

apeJpuy ap $3J1d OUIG|Y OILQIUY

: %r}. D) Iy e &.

m:._u 1d O

OA[1241g OY|asuod O

TEHL99CH 051nE3s5 00 IVIOL

6L L85°EL WIINY2HO0 ¥ TVL101

SHLERTEL OLNIWVIINVNIS 31NOS VA V101

((eRauye "z JU 501 oHY ) 1 "DIJWI OP BEAUEBIG 197 s1oT/0liE) S10TECT S 102330 00D'0E) ci5  10L0 00TO 41 £00G10
((e E3U)E 'Z U 'Ok LUV ) dI 'DIdiNI 0D E2IUEDIO 1871 sioz/algl SLDZRET LU 137-012J320 00T H €LS /66 66T0L0  £908I0
((BEBAUIE ‘T »'U 2’01 s’ UY ) dI "DIJI Op BIIUEDIG 18T stozmlizl SLOTZET SUI27-03030 00908 €16 BLAE ¥OTOEND  £90RI0
({(EE3UNE " o U o Uk o' HY ) I "OIdNI 0P EIUEDIO 1871 SLOTALEL SLOTRET 2'U 1370120920 005 €S 810 1OZOFD  £90810
({exeue ' U 5’0 o HY ) 1 'DIdNI Op EUEGIO 187 SLOTOLIEL SLOUCET U130 Re0 CIBBE €i5 BLB6 Ll 1O ¥0 S60810
((e E2UNE ‘T o'V 's’0F o'V ) dI 'Ol OP EJUEBID (81 5LOZAMEL SOTZET »'U 13710120990 EGS BEDEH €5 BL66 LLLUFO  E£S0BID
00D'L OLMIWVIONVHNIA 31NO3 WA V101

((EEAUIC "Z ,'U 2'DL ’UY ) 1 "DIdI OP EJUEDIG 18T SLOZ/LizL SLOZIZET ~ U 1270120090 0002 ZRF  ALBE LOGO GO  £90QID
ZEH'SSL OLN3aWVIINVHNIA 31NOS VO V1oL

({e e2Ule ‘2 U 0 o' HY ) JI 'Ol Op BAUEBID 197 510ZA0LEL SLOTEET SU197-0100390  Z6FSSE L+ BLG6 LOG00L  €908I0
555'0T) OLNIWVIINVNIZ 31HO4 VA V101

((cERUC 'E o'V ''0) o' HY ) 1 ‘DIdWil op EAUEBIO 187 siozoLel SLOZEET 208709030 S5S0CH 19E 8466 LL0F0  £90810
y ewoidia ’ 3 > eapuouo apBios

ewodig ouSuaseg oog ewojdig “wnN vwojdig opeaoady auoy lwouodg pap/Boid

VIIEOTY — 1202 OLNTANVIIQO "T'9

SOXINY "9




L ¥ VNIOYd 1Z0Z SIAVAIAILY 3d ONV1d
i

ceTlag cecTlee €16 00000°00000 BSc o8'avy SO0 10 01¢0 €20 BlO
[vh=rogi=le] o [#):ra=t} 4 Elg 00000700000 BST ov'ovY G0 E0 10 0L+0 £00 B1O
1110 > o1 €lg 00000°00000 BSC Q000 HO €0 10 118 0] E£00 Bl1O
oog'e 09t'E ElG 00000° 00000 8se 0000 €0E0 10 01F0 £00 BLO
0008 0008 EIE 0C000°00C00 BST 0000 12010 01¥0 €00 810
000°§ 000G gl 00000°00000 85¢ oo'ad €120 10 0LF0 €00 B1O0
8681 6971 €l§ 00000 00000 85¢ 00°00 G020 10 0L¥0 €00 Blo
oooog aoo'oe ELG 00000700000 85T Q000 +020 10 00 €00 810
000'g!) Qoo'g1 ElG 00000°00000 85T 00°00 tozo lo oi¥0 €00 810
LTO0°L0E £T0°L0E Els 00000°00000 85¢ QO'NS ¥i1olo 0L¥0 €00 810
lzgoioe 1c0'10E €19 00000°00000 BST 00°4s FI 1010 0lF0 €00 8i0
STt STrefrc el 00000°00000 85T 00°00 €1 1010 oL$0 €00 ]3]
0sg'kLL 0S8'FLl £1G 0000000000 B5¢ oo'oo sl oo DL¥0 €00 8l0
005°0ET B80S'9ET €l5 00000°00000 85T oo'oo LI LD L0 0l¥0 €00 810
ATE'ERE’L BTEEFS'L Tlg 00000°00000 85¢ 00°00 1010 0L¥0 €00 810
TBB'GIG B8 GIgL Elg 00000'00000 85T 00'00 €0 1010 0L¥0 €90 g10
81180l B11°8D1 €ls 00000°00000 8BS oo'ao TO L0 ID oL¥0 £90 810
000°L 00072 OLNIWVIDONVYNIZ 31INOd VA TVLIOL
0o0o°L DooL (-1 4 00000°00000 85T 00°00 €1 2020 1181} €90 810
TEYGS1 ZEP'GG1 OLNIWVIONVYNI4 31NOd VA TVL0L
LHAERL LFOER) 138 00000°00000 BST ogog 80 10 L0 0l¥0 €00 BlO
SHELL GEe'Ll 118 00000700000 BST 00°00 gl g0<0 [r1§4] £00 810
SG50Z) GGG 0ZH OLINIWYIDNYNIJ IINOL Va TYi0l
LBS'B01L 2857801 19¢€ 0c000°00000 BEZ oaog 80 1040 01+0 €00 BLO
FLOE ti0e 12g 0C000 00000 FA=1] oo'a¥ €0 2000 oiL+0 €080 810
FGB'B +Ga'8 10€ 00000700000 BST 0000 91 2020 [s]82+] €BD glo
0avAQudv 0150d0ydd ‘NI4 IINO4 0L23rodd SAVAIALLDY| VOIMENY | VOINQONOD3 | TYNOIONNL | VaIa3W VIWYH90ud

vsadsa — 1202 OLNIWVINQ "Z7'9

oW op
P oINS

ordmisuon £p A
502N SORTAY

OIdWI




8% VNIDVd 1Z0Z SIAVAIAILY 90 ONV1d
i‘llilllllllll:'lll|1-|llll

00002 000°02 ElG 00000°00000 85T aoov G1 2020 0140 €00 810
0oz ol oozol LG 00000700000 BST oo0a +1Z0Z0 oLt0 £00 BLD
aoooe 000’0z €l 00000°00000 88Z 00°0D ¥l Zozo 01¥0 £00 810
000'1 G 000°15 ELG 00000°00000 85c ooo8 ¥l €020 01¥0 €80 81D
PIB'EE PIB'EE ELS 0U000°00000 85¢ aoov ¥1 2020 01+0 £00 810
Aro'se 8ra°GE E15 00000'00000 8%C 0000 €1 200 oL+0 £00 810
918 ol ELG 00000°00000 85¢ oo'ao 11 Z020 oL+0 £60 80
eereT cebec ELG 0000D°000a0 85T oo 0L 2020 01+0 £80 Bl
T8L04L Z8LOLI E1G 0000000000 85T 0oed 80 20 20 01+0 E00 810
£FE EFE ELG 00000°00000 85T 0003 80 €0 €0 0L¥D £00 810
E1FBE ELF8T ELG 00000°00000 84z oood 80Z0Z0 0L#0 £00 810
lzoie IZorie 15 000006°00000 85T 0000 80 €0 20 oL+0 €80 8l0
LLBEL 18Tl €16 00000°00000 84T aoov 602020 0L+0 £00 810
GBF9L S8t°L LS 00000°00000 BST 0000 80 20 20 oL+ €60 810
9LLTETL 9LLZET) ELG 0000000000 85¢ 0000 #0 20 €0 0L+0 £00 81D
08T 28F'+T E1G 00000°00000 BGT o000 £0 £0 €0 0i+0 €00 B1D
£TFIEL ETHGEL LG 00000°a0030 85T 00°00 zoeozo 01+0 £00 810
a0esL 008'5L €16 00000°00000 85T 00'02 102020 oL+ €60 BID
0zakh 0e8°¥ LG 00000°00040 85T o000 lZ 1020 o140 €00 gi0
kLG FiG ELG 00000°00000 852 co'ao 8l L0 20 oL+0 £00 B0
£00°} €091 €16 00000°00000 BST 0000 ¥1 1020 01+0 €00 810
oog 00z E1G 0000000000 85t 0002 80 10 20 0L¥0 £80 810
Lerkl 18F°F1 €16 0000000000 85T 0002 80 100 01+0 €00 BLO
zo1e zole €16 00000°00000 BST 0008 801020 01+0 €00 810
Lottt taLLl LG 0000000000 BST oooy 80 10Z0 0l+0 £00 80
oog ooz ElS 00000°00000 BST 0000 i0l020 oL¥0 €00 8i0
GES'OC GES'0T €15 00000°C0000 BSZ 0000 +0 1020 oi+0 £90 810
00901 ogo-ol €16 00000°00000 86T 0000 Toloeo oLk0 €00 810
pogs1 ¥29'G1 £LG 0000000000 BSE 00'SS 01 €010 0140 €00 810
OavAQudY 0150d0ud ‘NId 31NOd 0123royd 3OVAINLLOY | YOIMENy | YOINONOD3 [TVNOIONNd| VaIGIW | VIWVHOOUd

oPATUiSU0D UD @ OUTIIGOW] O
5D3GNd SOPEIIAGY S0P OINIISY]

IIdNI




6% YNIOYd

17207 SAAVAIALLY 30 ONV'd
. ——————————————- e ———————————————————————V—]\\ L,

LIELE LITlE cig 00000°00C00 85¢ 0002 80 100 130} GEB0 Bi0
ooooct 0000zt Eis 0co00 00000 BST 00'ao gocoel 0i¥0 €00 8l0
850'8k 059'8F cig 00000°00C00 85T 00700 Gl 1040 olr0 €20 810
8rL0c B¥L°0C €IS 00000°00000 8¢ 00°00 El 1040 oirD €20 810
geoeel gsgce! Elg 0000D°00000 85T o808 801040 010 €00 BIO
cTe'rer | CCAFERL £lG 00000700000 85T ogog B0 10 0 01+0 €00 Bl0
LBLLBL FA:VAy: 1) gls 00000700000 86T ooca 4010 L0 0ir0 €00 BL0
LLBL 8il'81 €lg 00000700000 86z o808 01040 01¢0 €90 BL0
£4T88E EiT8se €ls 00000 00000 8sc ovog L0100 01¢0 €00 BlO
slaece BIB'ETE gl 00000°00000 168 oood E0cOe0 0i$0 EGD 810
000k 0oo'F ELS 00000700000 B8ST 0000 10 L0 FO 0LF0 (21 BiD
£TeLLD €TE'LIR ELG 00000700000 8sc 00700 G0 €0 #0 0L¥0 £QD 810
ozl 0co'y ElS 00000°00000 8gz aoor c060¢0 0lLF0 E80 BID
BrO'BEE 8¥0'85¢E ElS 00000°00000 BST 00700 ST Z0co oL+0 €00 BL0
ore'ee OF¥c’ed ELG 00000°00000 85c Q0°00 ¥ceoeo oLvo €60 B10
ooc oot ElG 0000600000 BST oo'og €T T0 0 0L+0 £20 BIO
8EG6°L 8T6°L ELS 00000700000 BST 00'0H ccToco 0LF0 €60 B1O
GEL'ERL GEI'EBL ELS 00000°00000 BSZ 0o°ov gceoco [v1841] €90 BID
osee 05T’ ELG 00000700000 BSC og'ov Oceoco 818 41] £80 810
ooz’ie ooT'Le ELS 0000070000 85T ovav gceo o 0l¥0 €90 BlO
5+8'8C BEg'8T (A8 00000°00000 BST 00°02 gl zoco ai¥0 £e0 810
gaL'gel oBl-8ol ELG 00000700000 BST 00’08 8l 20 <0 010 £00 B10
L£8 Lles cis 00000700000 B85¢ og'ov 61 €0 €0 01%0 €80 810
4BFOE L8p°0C ELS 00000 00000 BSCT av'ov 61 20 <0 0L#0 £90 8i0
rlgegc +15°ege €16 00000 aacoo BSE 0000 81 ¢0c0 00 €90 810
00roc ooF0ocT €18 00000°00000 B5C ovod LI €0C0 0l+0 £00 B10
269°C 9G8T ELG 00000°00000 B5c aoovY L1 20 <0 0i+0 €90 210
Oceal 0zeE' 8t ElG 00000700000 BSZ 0000 gl €0 2o 0lv0 £90 B1O
0000k goo'or ElG 0oooo aoooo BGE 0008 Gl eoco 0i¥0 £20 B1O
0avAQudv 01S0d0oyd ‘Nid 31NOd 0103royd JAVAIALLDY | VOIIENY | YOIWONOD3 | TYNOIONNd | VAIG3W | YWVHOO0Ud
orinnsue) tp A 1qouw op
5024ANg 9PTIISY] £9P DM




05 YNIO¥d

nasqy eed

L,

eidanells3y a sop

‘esj@oueUl4 OBS3JIQ Bp BIDIBNQ

1707 SAAVAIALLY 3d ONV'Id

apeipuy ap salld ouiqly oluojuy

2

ledono I1said O

oyunuag a3uod oea omm_Ywm ceor
77 i\\\\ A ol ooty

oAR@Jig OY|asuod O

S¥6'66EEL 9F6'66EEH 031A¥3S 00 V101

9VE'66E T 9FEEEEEL VOINYD¥HO Va IYL0L

660941 668°9k1EH OLNIWYIONVNIS 31NOH VO TW10L

866 888 £lg 00000'00000 168 co'oy £0 20 90 0L+0 560 8i0

08E°L 08eL €15 0000000000 852 00°00 €0 Z0 0 010 580 810

arT ore £LG 00000°00000 8SE 00°00 1z 10e0 0L+0 80 B0
OavAQHdY 0150d0yd ‘NId 3INOS 0133roud 3AVAIAILIY | vOIMEny | VOINONCDI | TYNOIONNL | VaIOIW | YAVYDO0¥d

OTAINASUOD TN A OUTIIAGW| OF
S03Nanyg SOPEANYY S0P 0ININGH

DIdNI




IMPIC

Insttulo dog
o Imobilidio

oS Publicos
¢a Constiugio

6.4. BALANCO PREVISIONAL PARA 2021

RUBRICAS Orgamento 2021 |Orcamento 2020
ATIVO
Ativa nJo corrente
Ativos fixos tanglvels 1088 754 603 390
Propriedades de lnvestimento
Ativos intangivels 2421490 lalpall

Ativas blolégices

Participagdes financeiras

Devedores por emprestimos bonlflcados e subsfdios reembalsdveis
Acionistas/sdclos/fassoclados

(Outros atlves financelros

Ativos por impostos diferidos

3511243 2013801

Atlvo corrente

Inventirios

Attvos blaldglcos

Devedores por ransferéncias e subsfdios nio reembols dvels
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reambolsdvais
Clientes, contribuintes ¢ ulentes 6063 378 5405383
Estado e outros entes piblicos
Acionlstas/sdcios/assoclados
Outras contas a receber
Diferimentes 97 000 95000
Atlvos linancciros detidos para negoclagdo
Qutros atlvos financelros

Caixa e depdsitos 39 105 076 38912233
A4S 266 053 44 412 616
Total do Ativo 48 777 297 46 426 417

PATRIMONIO LiQUIDO

Patriménio/Capital 11408 184, 11408 184

Agdes (quotas) préprias

Qutros instrumentos de cagital préprio

Prédmios de emissSo

Reservas

Resultados transftados 31639994 29 768 173

Ajustamentos em atlvos linancelros

Excedentes de revalorizagio

Outras varlagdes no patriménio liquido
itado llquido do perlodo 1675175 1871 B15

Dividendos anteclpados

Interesses que ndo cantralam

Tatal do Patriménlo Liquido 44 723 353 43048178

PASSIVO

Passivo nlio corrente
Provisdes 80 668 105 B68
Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos
Responsabllidades por beneficlos pds-emprego
Passivos por impostos diferidos

Qutras contas a pagar

BO 668 105 B6B
Passive carrente
Credores por transferéncias ¢ subsidios nio reembolsdveis concedidas 0
Fornecedores 40 401 32237
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado o outros entes publicos 2719418 2441989
lAclonistasfsdclos/asscclados
Flnanclamentos obtidos
Fornecedores deinvestimentos 124 781
Qutras €ontas a pagar 1088 676 798 145
Diferlmentos
Passivos financeliros detidos para negoclagho
Outres passivos financelros
3973276 3272371
Tatal do Passive 4 053 943 3378239
Total do Patriménio Liguido ¢ Passivo 48 777 297 46 426 417
O Conselho Diretivo
O Presil 3 Vogal ¢ Diretora da Diregdo Financeira,

Fe o iy ke

Anténia Albino Pires de Andrade
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