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1. NOTA INTRODUTORIA







1. NOTA INTRODUTORIA

Fernando Oliveira Silva
Vice-Presidente do Conselho Diretivo
(Em substituicdo legal do Presidente)

O ano de 2013 adivinha-se como sendo mais um ano de plena atividade do Instituto da Construcdo e
do Imobilidrio (InCl), em desenvolvimento das duas grandes areas de atribuicdo que o organismo
encerra.

Na area da regulacdo do setor da construcdo e do imobilidrio, 2013 sera o ano de mudanga de
paradigma na forma de atuagdo do instituto em resultado da esperada aprovagao dos novos regimes
juridicos de acesso e exercicio das atividades de construgdo e de mediagdo imobilidria. Trata-se de
uma mudanga radical que visa promover um licenciamento mais eficiente e menos burocratico, mas
que tem de ser, necessariamente, acompanhado por um reforgo do papel inspetivo e sancionatério
do instituto. Espera-se que 2013 possa marcar igualmente o inicio da regulacdo de uma nova
atividade da fileira do imobilidrio hd muito desejada ndo so pelos respetivos operadores econdmicos
mas pelos préprios consumidores: a atividade de gestdo e administragdo de condominios.

Na area da contratagdo publica, 2013 significard o ano de inicio do processo de transposi¢do do novo
pacote de diretivas comunitdrias sobre contratos publicos, processo em que o InCl estara
naturalmente envolvido, enquanto entidade reguladora desta matéria, conforme resulta da sua nova
lei organica aprovada pelo Decreto-Lei n? 158/2012, de 23 de julho.

Finalmente, diria que, no que dele depender, o InCl continuara em 2013 a apoiar a tutela na
definicdo e concretizagdo de politicas publicas de suporte ao desenvolvimento e a modernizacdo do

setor da construgdo e do imobilidrio, enquanto importante vector da economia nacional.
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2. SUMULA HISTORICA

DO INCI
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2. SUMULA HisTtoRricA DO INCI

CRONOLOGIA
CICEOPICC 1988 IMOPPI 2007
1970 1999
CICEOP CMOPP InCI

O Instituto da Construcdo e do Imobilidrio, I.P. (InCl, 1.P.} conta ja, nos seus diversos estadios de

evolugdo, com 56 anos de vida.

Em 1956, através do Decreto-Lei n2 40623, de 30/5/1956, foi criada a Comissdo de Inscri¢ao e
Classificacdo dos Empreiteiros de Obras Publicas (CICEOP), no ambito do Conselho Superior de Obras
Publicas (CSOP), que tinha como atribuicdo inscrever os empreiteiros que pretendessem realizar
empreitadas de obras publicas de valor superior a 250.000500 (€1.125), para as quais era obrigatério

a detencdo de um Alvara.

Com a evolucdo da economia e com o necessdrio aumento da industria da construgdo civil nas obras
particulares foi, em 1970, decidido disciplinar, também esta atividade, no segmento das obras
particulares, mantendo-se os requisitos exigidos para as obras publicas. Por isso, através do Decreto-
Lei n.2 582/70, de 24 de novembro, a CICEOP foi redenominada CICEOPICC — Comissdo de Inscrigdo e
Classificacdo de Empreiteiros de Obras Publicas e Industriais de Construcdo Civil, mas continuou a

funcionar sob a égide do CSOP.

Em 1978 passou a ser exigido Alvard para obras de valor superior a 500.000500 (2.500 €), e mais
tarde, em 1982, este valor passou para 5.000.000500 (25.000 €).

0 aumento do volume da construcdo, a que assistimos nas Ultimas décadas, e o aumento substancial
de pedidos de alvara, levou a que, em 1988, se procedesse a uma reorganizagdo estrutural da

CICEQOPICC, autonomizando-a do CSOP.

E, assim, em 1988, nasce o CMOPP — Conselho de Mercados de Obras Plblicas e Particulares, através
do Decreto-Lei n.2 99/88, de 29 de margo, organismo dotado (apenas) de autonomia administrativa,
na dependéncia do ministro responsavel pela politica geral de obras publicas, e foram-lhe atribuidas

funcGes até entdo na dependéncia de outros organismos.
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CONSELHO DE MERCADOS DE OBRAS PUBLICAS E PARTICULARES

Importa referir que a criacdo do CMOPP foi impulsionada pela reestruturagdo de todo o sistema de
inscricdo e classificacio das empresas no sector, com a publicagdo do Decreto-Lei n.2 100/88, de 29
de marco, onde, pela primeira vez, é tratado de forma auténoma o regime de inscri¢do, modificagdo,
suspensdo, cassacdo e cessagdo de um alvara, definindo as condi¢des e requisitos necessarios a sua
obtencdo e manutencdo. E ainda criada uma nova figura de Alvara de Fornecedor de Obras Publicas,

figura entretanto extinta.

E o Decreto-Lei n.2 100/88, que pela primeira vez fixa a regra da anualidade do alvard, (impondo a
sua revalidagdo), que cria a figura do alvara regional para obras particulares de pequena dimensao,
circunscritas a uma determinada area de intervencdo, e que exige a nomeagdo de um técnico

responsavel por parte das empresas.

Mais tarde, em 1992, através do Decreto-Lei n2 285/92, de 19 de dezembro, face a proliferacdo das
agéncias de mediacdo imobilidria, foram também cometidas ao CMOPP as competéncias de
regulamentacao e fiscalizacdo desta atividade, cuja fiscalizagdo competia até entdo a Inspe¢do-Geral

de Financas.

Em 1999, surgiu o IMOPPI — Instituto dos Mercados de Obras Publicas e Particulares e do Imobiliario,
com o objetivo de responder eficazmente a necessidade de melhorar o sistema de qualificagdo das
empresas, quer ao nivel do ingresso, quer ao nivel da permanéncia no mercado, e dotado de efetiva
capacidade inspetiva e fiscalizadora, objetivo aquele integrado no designio mais amplo de potenciar
a modernidade e a competitividade destes sectores. Além disso, foi o IMOPPI dotado de relevantes
atribuicdes sobre os mercados publicos, no tocante ao acompanhamento da aplicacdo das normas
reguladoras das empreitadas de obras publicas, assim como das atribuicbes necessdrias ao

cumprimento das obrigagdes comunitarias relativas ao setor.

IMOPPI

Instituto dos Mercados
de Obras Publicas e Particulares
e do Imobilidrio
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Em 2007, através do Decreto-Lei n.2 144/2007, de 27 de abril, as novas exigéncias do mercado
aliadas aos imperativos de modernizagdo da Administragdo Publica, determinaram ndo sé a alteragdo
da denominacdo do Instituto, que passa a designar-se por Instituto da Construcdo e do Imobilidrio,
I.P., abreviadamente designado por InCl, I.P., como, sobretudo, a sua missdo. Um Instituto orientado
para a melhoria da competitividade e sustentabilidade das empresas do setor, e tendo em vista a
defesa do consumidor, que se pauta por uma gestdo por objetivos devidamente quantificados e por
uma avaliacdo periddica em fungdo dos resultados, pela eficiéncia na utilizacdo dos recursos
disponiveis, pela observancia dos principios gerais da atividade administrativa e pela transparéncia e

prestacdo publica de contas da sua atividade.

A par da sua fungdo reguladora, cabe ao InCl assegurar uma atuagdo coordenada dos organismos
estatais que atuem no setor da construgdo e do imobilidrio, tendo um papel mobilizador de todos os
intervenientes do mercado, devendo tomar as iniciativas estratégicas, de referéncia para os agentes
do setor. Merece igual destaque o reforco da funcdo de inspecdo e de fiscalizagdo, fundamental no
combate a informalidade e a clandestinidade, proporcionando uma maior transparéncia, sa

concorréncia entre empresas e equidade fiscal.

A reestruturacdo operada em 2007 deu satisfacdo ao previsto na lei-quadro dos institutos publicos
(Lei 3/2004, de 15 de janeiro), ao definir a nova designagdo e poderes do conselho diretivo, a
consagracdo do fiscal Unico e a uniformizagdo do regime juridico de presta¢do de trabalho de todos
0s meios humanos afetos ao InCl. Obteve-se, assim, um modelo inovador de governagdo, de
organizacdo e de gestdo, ja experimentado, validado, consolidado e reconhecido como tal, tendente
a permitir a flexibilidade e eficiéncia adequada a responder as crescentes necessidades deste setor
de atividade de inquestionavel importancia para a economia nacional e para a competitividade

internacional dos operadores.

Em 2012, o InCl é mantido como instituto publico (nos termos do Decreto-Lei n.2 158/2012, de 23 de
julho), mantendo a sua missdo de regulador da construgdao e do imobiliario, mas reforcando os seus
poderes em matéria de regulacido da contratacdo publica, que alids ja vinha exercendo desde 1999, e

entretanto reforcado em 2008.
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Apesar da manutencdo da designacdo e do logotipo, esta nova lei organica vé consagrada e
formalizada uma nova area de regulacdo, a da contratagdo publica, reconhecendo o papel que o
instituto ja vinha exercendo neste dominio, especialmente desde que promoveu a transposicao das
diretivas comunitdrias de 2004 (que deram lugar ao Codigo dos Contratos Publicos) e assumiu a
tarefa de conceber e gerir o portal dos Contratos Publicos (Portal BASE), o Observatdrio das Obras
Publicas, assim como a coordenagdo da Comissdo de Acompanhamento do Cédigo dos Contratos

Publicos.
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3. BREVE CARATERIZACAO DO INSTITUTO
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3. BREVE CARATERIZAGCAO DO INSTITUTO

Organica

Estatutos

Natureza

Orgios

Estrutura Orgénica
(Portaria n.2 378/2012)

Atividade de Regulagdo

Atividades reguladas

Principais Indicadores
2012
(a 31 de outubro)

Recursos Humanos

Recursos Financeiros
2013

Localizagdo

» Decreto-Lein.2 158/2012, de 23 de julho
o Portaria n.2 378/2012, de 20 de novembro
o Instituto publico integrado na administracdo indireta do Estado

o Autonomia administrativa e financeira e patriménio préprio
 Dependéncia tutelar e sob superintendéncia do Ministro da Economia e do Emprego

« Conselho Diretivo

e Fiscal Unico

» Conselho Consultivo

e Diregbes: 5

« Departamentos: 2, a criar por delibera¢do do Conselho Diretivo
» Qualificagio/Licenciamento de empresas

¢ Fiscalizacdo e Inspegao

¢ Sancionamento

+ Producdo legislativa

» Informagao Estatistica

o Representacdo do setor em organismos europeus e internacionais
e Resolucdo alternativa de litigios (mediagdo e arbitragem)

e Defesa do consumidor

¢ Construcdo

e Mediacdo Imobilidria

¢ Angariacdo Imobiliaria (a)

Contratacdo Publica

o N.2 de empresas inscritas (construcdo e imobilidrio): 60.916
¢ N.2 atos regulatérios efetuados: 8.565

¢ N.2 empresas inspecionadas: 1.755

» Total de coimas aplicadas: €411.000

» Prazo médio ponderado de emissdo de titulos habilitantes =17 dias

» Taxa cobertura de custos por proveitos operacionais — 172% (dados reportados a
outubro)
¢ 1 membro do Conselho Diretivo (Vice-Presidente)

o 5 Dirigentes Intermédios de nivel | (Diretor de Servigos)
e 130 Colaboradores

« Orgamento anual no valor de +13 M€, do lado da receita, e de £11 Mg, do lado da
despesa

o Atividade de regulacdo = 100% de receitas préprias (dos quais 98% resultam das taxas de

licenciamento das atividades)
¢ Sede na Av. Julio Dinis, n.2 11 - 1069-010 Lishoa

s Nicleo de Inspecdo na Regido Auténoma dos Agores (Ponta Delgada)
» Nicleo de Inspecdo na Regido Auténoma da Madeira (Funchal)

« Postos de atendimento em Aveiro, Braga, Coimbra, Evora, Faro, Lishoa, Porto e Viseu.

NOTA: (a) Com a nova lei de regulagio do acesso e exercicio da atividade de mediagdo imobiliaria, a atividade de angariagdo imobilidria

deixard de ser regulada.
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3.1 MissAo E ATRIBUICOES

Missdo

Criado sob a égide da maximizacdo da eficacia e eficiéncia organizativas, o InCl tem por missao
regular e fiscalizar o setor da Construgdo e do Imobilidrio, dinamizar, supervisionar e regulamentar as
suas atividades, produzir informagdo estatistica e analises sectoriais pertinentes e assegurar a
atuacdo coordenada do Estado no respetivo ambito. No ambito da contratagdo publica, a atual lei
organica veio reconhecer “.. o importante papel que o InCl, I. P., tem vindo a desempenhar no dmbito
da regulagdo da contratagdo publica...”, tendo sido formalizadas diversas atribuicGes e competéncias

nesta area.

Atribuicoes

Nesse ambito, o InCl exerce trés fungdes principais que cabem na competéncia administrativa do

Estado, ou seja, as fun¢Bes de regulagdo, de licenciamento e de fiscalizacdo.

A par destas atribuigbes, a nova organica vem consagrar as atribuicdes e competéncias que o
Instituto ja vinha exercendo no dmbito da contratagdo publica, de que se salienta a definigdo do
quadro juridico-legal da atividade (designadamente mediante a preparagdo de diplomas legais), a
representacdo institucional do pais junto de instancias europeias e internacionais, o exercicio do
poder sancionatério em sede das empreitadas de obras publicas, o reporte estatistico a Comissdo
Europeia, a coordenacdo da Comissdo de Acompanhamento do Cédigo dos Contratos Plblicos e a
gestdo de instrumentos indutores da transparéncia e accountability em sede de contratos publicos

(portal BASE e Observatorio das Obras Publicas).

Do mesmo modo, a nova lei orgdnica enuncia que a definigdo das orientagdes estratégicas e a fixacdo
de objetivos para o InCl nas matérias respeitantes a reabilitacdio urbana, bem como o
acompanhamento da sua execucdo, sdo articulados entre os membros do Governo responsaveis

pelas areas das obras publicas, do ambiente e do ordenamento do territdrio.
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No que respeita a fungdo regulatdria, cabe-lhe definir as regras a que tém de obedecer os agentes
que pretendam aceder ao mercado da construgdo ou ao mercado do imobilidrio e neles permanecer.
Estas regras consubstanciam-se, designadamente nos requisitos que se entendem imperiosos para
cumprir os referidos fundamentos de seguranga e de prote¢do do consumidor, e que consistem, no

essencial, i) na competéncia técnica; ii) na capacidade econdmica e financeira; e iii) na idoneidade.

Entendem-se como integrando ainda a fungdo regulatéria do InCl as seguintes competéncias que lhe

cabem:

e A dinamizac¢do de iniciativas estratégicas com vista a promover a competitividade e a
sustentabilidade das empresas e o desenvolvimento sustentdvel do setor, de que é
exemplo a constituicio, em 25 de outubro de 2011, da Plataforma Tecnoldgica
Portuguesa da Construcdo (PTPC), da qual o InCl foi o grande impulsionador,
aproximando as empresas do setor, as Universidades e demais entidades do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (SCTN).

Os respetivos drgdo sociais foram eleitos em 23 novembro de 2011, ficando a caber ao
InCl a presidéncia da mesa da Assembleia Geral.
De referir que este projeto datava de 2004 (data em que foi lancada a Plataforma

Tecnolégica Europeia da Construcdo — European Construction Technological Platform).

e A producio de informacdo estatistica e andlises sectoriais das fileiras da construgdo e
do imobilidrio, que possam constituir referencial para os agentes respetivos, de que sdao
exemplo a producdo de andlises sectoriais, de relatérios sobre os agentes do setor,
sobre a evolucdo dos agentes ao longo do tempo, com o propdsito de disseminagdo de
racios e boas praticas entre os agéntes no mercado. Saliente-se, ainda, a este propdsito,
o Projeto “icBench”, desenvolvido pelo InCl em parceria com a Faculdade de Engenharia
da Universidade do Porto (FEUP), que visa a producdo de indicadores de benchmarking

para o setor da construgdo e do imobiliario.

e A representagdo de Portugal junto das instdncias comunitdrias e internacionais

relevantes para o setor.

e A coordenagdo com a Autoridade da Concorréncia (AdC) na aplicagdo da Lei da

Concorréncia no setor da construcdo e do imobiliario.
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e 0O desenvolvimento de acdes conducentes a promogdo da mediacdo e arbitragem
voluntaria para a resolugdo de conflitos emergentes das atividades do setor da
construcdo e do imobilidrio, de que é exemplo a proposta de criagdo de um Centro de

Arbitragem e Mediagdo do Imobilidrio e da Construgdo.

e A aprovacao trimestral de indicadores econédmicos a aplicar nas férmulas de revisdo de

pregos em contratos de empreitada de obras publicas.

No que respeita a funcdo licenciadora, compete ao InCl atribuir os titulos habilitantes para o
exercicio das atividades cuja regulacdo lhe esta cometida. Estes titulos habilitantes sdo os Alvarés e
os Titulos de Registo para a fileira da construcdo e as Licencas de Mediagdo Imobilidria e Cartdes de
Angariador Imobilidrio para a fileira do imobilidrio. De realgar ainda os poderes de emissdo de

declaracdes e registos para o exercicio de atividade em Portugal por parte de empresas estrangeiras.

Relativamente a func¢do fiscalizadora, cabe ao InCl, em matéria de competéncias originarias, a
funcdo de fiscalizar as atividades da construgdo e do imobiliario, em termos, essencialmente, de

poder averiguar:

e Da subsisténcia, no seio dos agentes respetivos, dos requisitos que levaram a sua
habilitacdo e licenciamento;

e Do exercicio (ilegal) das atividades reguladas por parte de agentes ndo habilitados.

Associados aos poderes de fiscalizacdo, cabem ao InCl poderes sancionatérios, resultantes, regra
geral, da atividade fiscalizadora, mas também em consequéncia de queixas, reclamacdes e denuncias

enderecadas ao Instituto pelos consumidores em geral, ou por outras entidades publicas.

Como atribui¢des ndo originarias do InCl no ambito da aplicagdo das politicas publicas, passaram a

caber ao InCl, nos anos de 2007 e 2008, novas atribui¢cBes que a seguir se discriminam.

Ao nivel do Livro de Reclamagdes, o InCl foi incumbido de fiscalizar a obrigatoriedade de existéncia e
disponibilizagdo de Livro de Reclamagdes em estabelecimentos de empresas de construgao civil,
mediacdo imobilidaria, promocdo imobiliaria, administracdo de condominios e de avaliagdo
imobilidria. O InCl é ainda competente para instruir processos de contraordenagdo relacionados com

o incumprimento daquela obrigatoriedade.
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Ao nivel da preven¢do e combate ao branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita e ao
financiamento do terrorismo, no que respeita as transages imobilidrias, foi conferida ao InCl a
competéncia para fiscalizar, em articulagdo com a Procuradoria-Geral da Republica e a Unidade de
Informacdo Financeira da Policia Judiciaria, o cumprimento dos deveres que recaem sobre as
entidades que exercam atividades imobiliarias, nomeadamente no que respeita as transacgGes
imobilidrias em que intervenham, com vista a prevencdo e combate ao branqueamento de vantagens
de proveniéncia ilicita e ao financiamento do terrorismo. O InCl &, ainda, competente para instruir

processos de contraordenacdo relacionados com o incumprimento destes deveres.

Ao nivel da contratagdo publica, o Codigo dos Contratos Publicos e as portarias que o regulamentam
vieram conferir ao InCl atribuicdes e competéncias legais nesta drea, competéncias agora clarificadas

com a publicacdo da nova organica do InCl, de que se destacam:

A coordenacdo da Comissdo de Acompanhamento do Cadigo dos Contratos Publicos

(cACCP);

e Aapresentacdo de projetos legislativos e regulamentares relacionados com os contratos
publicos e dar parecer sobre quaisquer outros projetos legislativos que, neste ambito,
Ihe sejam submetidos;

e Dar parecer sobre projetos de transposi¢do de diretivas europeias relativas a contratos
publicos, assim como desenvolver ou participar na elaboragdo de projetos legislativos
de adequacdo da legislagdo nacional aos principios europeus;

e A representacdo nacional junto das instancias europeias e internacionais,
designadamente a participagdo em grupos de trabalho relacionados com o Public
Procurement junto da Comissdo Europeia, em representagdo do Estado Portugués,
designadamente no E-Procurement, no Comité Consultivo dos Mercados Publicos
(CCMP) e no Grupo de Estatistica (ESWG);

e A gestdo do “call center” que dd resposta as questdes colocadas por adjudicantes,
concorrentes e adjudicatarios relacionadas com a aplicagdo do Cadigo dos Contratos
Publicos e com o funcionamento do Portal BASE;

e O desenvolvimento de andlises estatisticas e inquéritos de satisfagdo acerca da

contratacdo publica eletrénica (vide relatério anual da contratagdo publica 2010 em

http://www.base.gov.pt/oop/downloads/Rel_Contr_Publ_2010.pdf ou os inquéritos

anualmente efetuados em conjunto com o OPET);
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A concegdo e gestdo do portal dos contratos publicos - Portal BASE

(http://www.base.gov.pt), de que é exemplo o presente desenvolvimento do Base 2.0,

lancado em janeiro de 2012);

base:

CONTRATOS PUBLICOE ONUINE

A concecdo e gestdo do Observatorio das Obras Publicas

(http://www.base.gov.pt/oop/), com nova versdo langcada em maio de 2012;

@ 00p. *g

chservatdrio dos obras pGblcas

A instrugdo de processos de contraordenagdo e a aplicagdo de coimas por
incumprimento das regras previstas no Cédigo dos Contratos Publicos;
0 reporte estatistico, a Comissdo Europeia, relativos aos contratos de empreitada de

obras publicas celebrados pelas entidades adjudicantes.
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Para a prossecucdo da sua missdo e das suas atribuic@es, definidas no Decreto-Lei n.2 158/2012, de
23 de julho, cujo ambito tem sido sucessivamente alargado, o InCl conta com a seguinte estrutura:

e 0 Conselho Diretivo;

e O Fiscal Unico;

e O Conselho Consultivo.

CONSELHO DIRETIVO

O Conselho Diretivo é, nos termos da lei, composto por um presidente e por dois vogais.
Atualmente, e desde 1 de agosto de 2012, o Conselho Diretivo do InCl é apenas integrado pelo
Vice-Presidente do Conselho Diretivo, Dr. Fernando Oliveira Silva, que se encontra, assim, em

substituicdo legal do Presidente do Conselho Diretivo.

O Conselho Diretivo é o dérgdo colegial responsavel pela definigdo e implementagdo das fungdes de
gestdo, fiscalizagdo e inspegdo e de regulamentagdo do InCl, bem como pela dire¢do dos respetivos

servicos, em conformidade com a lei e com as orientag@es governamentais.

FiscaL UNico

O Fiscal Unico é o érgdo responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo

financeira e patrimonial do Instituto.

O exercicio destas funcdes é desempenhado por uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
nomeada por Despacho Conjunto dos Ministros das Finangas e pelo Ministro que tutela o InCl, no
caso, a sociedade de revisores oficiais de contas “Esteves & Pinho”, representada pelo Dr. Rui

Manuel Correia de Pinho (ROC 989).!

1
Despacho Conjunto n.2 Despacho n.2 7390,/2008, publicado no D.R., n2 52, Il Série, de 13 de Margo de 2008
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CONSELHO CONSULTIVO

O Conselho Consultivo é o 6rgdo de consulta, apoio e participagdo na definicdo das linhas gerais de

atuacdo do InCl, e nas tomadas de decisdo do respetivo Conselho Diretivo.

E presidido pelo membro do Governo que tutela o InCl, e tem a seguinte composi¢do:
« O presidente do conselho diretivo do InCl, que substitui o membro do Governo da tutela
nos seus impedimentos, faltas e auséncias;
« Um representante do Instituto Nacional de Estatistica, I. P.;
» Um representante do Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil, I. P.;
« Um representante da Diregdo-Geral do Territério;
« Um representante da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses;
« Um representante do Governo Regional dos Agores;
« Um representante do Governo Regional da Madeira;
« Um representante da Ordem dos Arquitetos;
« Um representante da Ordem dos Engenheiros;
« Um representante da Ordem dos Engenheiros Técnicos;
« Um representante das associagGes de empresas ligadas ao setor da construgdo e do

imobilidrio, no caso, da CPCl — Confederacdo Portuguesa da Construcdo e do Imobiliario.

Para além de outras competéncias conferidas por lei, compete ao Conselho Consultivo pronunciar-se
sobre os indicadores econdmicos a estabelecer para o célculo da revisao de pregos no ambito das

empreitadas de obras publicas e sobre as férmulas-tipo a aplicar em contratos de empreitada.

Compete-lhe, ainda, pronunciar-se sobre a situagdo dos mercados do setor da constru¢do e do

imobilidrio e sobre o quadro normativo nacional e europeu em vigor, relacionado com o setor.
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3.3 ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura orgdnica do InCl foi recentemente objeto de alteracgdo, sendo atualmente regulamentada
pela Portaria n.2 378/2012, de 20 de novembro®. E composta por 5° unidades orgénicas de nivel |
(dire¢Bes), podendo ser criadas 2 unidades organicas de nivel Il (departamentos)’, por deliberacio do

Conselho Diretivo.

ILUSTRACAO 1 - ORGANOGRAMA PREVISTO NA PORTARIA N.2 378/2012, DE 20 DE NOVEMBRO

Conselho
Diretivo

Conselho
Consultivo

Diregdo Financeira, Direc i Diregio de
de Estudos e de Direcio de Inspecio irecdo Juridica e d Qualificagio e
Estratégia Srata R R Licenciamento
DI

Decreto-Lei n.2 158/2012, de 23 dejulho
Portaria n.2 371/2012, de 20 de novembro

A nova estrutura organica corresponde a uma alteragao gestionaria ditada, por um lado, por razdes
imperativas de racionalizagdo da administragdo publica, que se traduziu na diminui¢gdo do numero de
lugares de direcdo intermédia, mas, por outro lado, correspondeu a uma necessidade de adequacdo
organizacional resultante da publicacdo da nova lei orgénica do InCl (Decreto-Lei n? 158/2012, de 23

de julho).

* Portaria gue revogou os anteriores estatutos, regulamentados pela Portaria n.2 542/2007, de 30 de abril.

* Nos estatutos anteriores existiam estavam previstas 7 diregdes.

* Nos estatutos anteriores podiam ser 11 os departamentos, mediante deliberagdo do Conselho Diretivo, sendo que 3 estavam
expressamente consagrados nos estatutos.
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4. ESTRATEGIA

MisSA0 — VISAO — VALORES —LEMA
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4. ESTRATEGIA

4.1 MIissA0 - VISAO - VALORES — LEMA

Compete ao InCl regular e fiscalizar os agentes econémicos que exercem a sua atividade no setor da
construcdo e do imobilidrio, e ainda mobilizar, supervisionar e regulamentar as atividades
desenvolvidas neste setor, produzir informacdo estatistica e andlises setoriais e ainda assegurar a
atuacdo coordenada dos organismos estatais no setor da construgdo e do imobilidario. Compete-lhe

ainda a regulagdo da contratagdo publica.

eRegular, fiscalizar e dinamizar, mobilizar, supervisionar e regulanentar as atividades
desenvolvidas no Setor da Construcédo e do Imobiliario.

eAssegurara coordenacdo e regulacdo da contratacdo publica.

Neste enquadramento, cabe ao InCl assegurar a competitividade dos agentes econdmicos, garantir a
defesa dos consumidores, construir uma sélida base de conhecimento e de informagdo sobre o setor

e mobilizar os diversos intervenientes para a dinamizagdo e crescimento sustentavel do mesmo.

e Contribuir para um setor da Construgdo e do Imobilidrio moderno e competitivo

= Contribuir para a eficiénciae qualidade na Contratagdo Publica

O cumprimento pleno desta missdo levard a modernizagdo e competitividade do setor da construgao
e do imobilidrio, tornando-se o Instituto no mobilizador dos agentes econémicos, contribuindo para

o crescimento sustentado do setor.

Valores sRigor, Isencdo e Credibilidade

No seu desempenho interno e na interagdo com as demais entidades externas, o InCl procura

nortear a sua atuacdo por valores institucionais, como o Rigor, a Isencdo e a Credibilidade.

Independentemente de qualquer conjuntura, a atuagdo do InCl caracteriza-se pelo tratamento de

todas as matérias com escrupuloso respeito pela lei, sem distingdo de abordagem ou influéncia dos

33



diferentes interlocutores, conquistando a confianga dos operadores econdmicos e dos cidaddos em

geral.

Lema eDar Forma ao Futuro

O lema Dar forma ao Futuro transmite a confianca do Instituto no cumprimento da sua missdo,
criando condicbes para que as agdes de hoje contribuam para o alcance futuro da desejada

modernizagdo e competitividade do setor da construgdo e do imobilidrio.

No &mbito da contrata¢do publica, procura a promogdo da qualidade e da eficiéncia, de forma a
conseguir, mediante a permanente monitorizacdo da contratagdo, uma melhor utilizagdo dos

dinheiros publicos.
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4.2 PRINCiPIOS ORIENTADORES DA GESTAO DO INCI

O InCl rege a sua atuacgdo pela missdo e atribuicoes que lhe estdo cometidos, mas também pela
necessidade de modernizar os seus servigos, torna-los mais eficazes e eficientes e com niveis

superiores de qualidade.

Tendo em conta estes objetivos e os principios definidos na Lei-Quadro dos Institutos Pablicos, foram
delineados para o InCl os principios orientadores que se materializam em objetivos estratégicos e
operacionais, os quais pretendem reforcar a posi¢cao do Instituto no mercado, como regulador do

setor da construcdo e do imobilidrio e da contratacdo publica.

Estes principios orientadores da gestdo do InCl focam — para além da observdncia dos principios
gerais da atividade administrativa, da adocdo das melhores praticas de gestdo de organismos
publicos e da prestacdo de um servigo aos cidaddos com a qualidade exigida por lei — a aposta na
maximizac¢do da eficiéncia economica, através da implementagdo de uma filosofia de gestdo baseada
nas competéncias adequadas e no incremento da contribuicdo para o desenvolvimento do setor da

construcgdo e do imobiliario.

ILUSTRACAO 2 - PRINCIPI0S ORIENTADORES DA GESTAO DO INCI

Boas Praticas

Adocdo das melhores praticas de gestao,
valorizando a pluri-participacao,
o trabalho em equipa e as capacidade e
polivaléncia dos recursos,

incrementando a percegao, estudo e
conhecimento dos mercados

e potenciando a eficicia dos canais de
comunicagdo, internos e externos, a
assertividade da atuacgdo propria

e a penetragdo dos valores tutelados junto
dos agentes economicos, stakeholders e dos
consumidores em geral

Garantia da eficdcia, celeridade e
transparéncia dos procedimentos nas
atividades reguladas,

da prestagdo de um servi¢o de qualidade aos
cidadaos e da observancia dos principios
gerais da atividade administrativa,

Acompanhamento e tutela da atuagdo dos
agentes econémicos no mercado

e promogao da adaptacgdo dos procedimentos,
valores e quadros regulatérios a evolugdo e
progresso do sector da constru¢do e do
imobiliario

Desenvolvimento de uma cultura
organizacional orientada para a exceléncia do
desempenho,

através da utilizagdo de um conjunto de
praticas de referéncia, que possibilitem ao
Instituto o sucesso no caminho da procura da
sustentabilidade,

assente, fundamentalmente, numa nova
filosofia de gestdo que contemple as
dimensdes econdémica, ambiental e social.

Garantia de eficiéncia econémica nos custos
suportados e nas solugdes adotadas para
prestar esse servico
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4.3 ANALISE STAKEHOLDERS E ANALISE SWOT

Os stakeholders do InCl s3o todas as pessoas ou entidades que tém impacto no Instituto ou que, de

alguma forma, sdo afetadas por este.

Colaboradores
Tutela (Ministério da Economia e do Emprego)

Administracdo Publica

Administracdo Local (Municipios e Freguesias)

Administracdo Regional (Acores e Madeira)

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP)
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA)

Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

AICEP Portugal Global

Autoridade da Concorréncia (AdC)

Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE)
Autoridade para as Condigdes do Trabalho (ACT)

Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT)

Banco de Portugal

CADA - Comissdo de Acesso aos Documentos Administrativos
CNPD - Comissdo Nacional de Protecdo de Dados

CEGER — Centro de Gest3o da Rede Informética do Governo
Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP)
Dire¢do Geral da Energia e Geologia (DGEG)

Dire¢do-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em FungGes Publicas (INA)
Direcdo-Geral do Consumidor (DGC)

Direcdo-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho (DGERT)
Diregdo-geral do Patriménio (DGT)

Direcdo-Geral do Territério (DGT)

Direg8o —Geral das Atividades Econdmicas (DGAE-MEE)
Direc¢do-Geral de Arquivos (DGARQ)

Direcdo-Geral dos Assuntos Europeus (DGAE- MNE)

Entidade de Servigos Partilhados da Administrag&o Publica (ESPAP)
Empresas do Setor Empresarial do Estado (SEE)

Entidades adjudicantes de contratos ptblicos

Gabinete de Estratégia e Estudos do Ministério da Economia e do Emprego
INCM — Imprensa Nacional Casa da Moeda

Inspecdo-Geral de Financas (IGF)

Instituto da Habitag3o e da Reabilitacdio Urbana (IHRU)
Instituto de Gestdo do Crédito Publico (IGCP)

Instituto de Seguros de Portugal (ISP)

Instituto dos Registos e do Notariado (IRN)

Instituto Nacional de Estatistica (INE)

Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia (LNEG)

Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC)
Procuradoria-Geral da Repuhblica (PGR)

Secretaria-Geral do Ministério da Economia e do Emprego
Tribunal de Contas

Unidade de Informagdo Financeira da Policia Judicidria (UIF/PJ)

Meio Universitario
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP)
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Instituto Superior Técnico
Universidade de Coimbra - Centro de Estudos de Direito Publico e Regulagdo (CEDIPRE)

Universidade do Minho —Escola de Engenharia

Confederacdes, Federacdes, Associaces e Fundacdes de Direito Privado ]
ACIF — CCIM — Associagdo Comercial e Industrial do Funchal — Camara de Comércio e Indistria da Madeira
AECOPS — Associagdo de Empresas de Construgdo e Obras Publicas
AICCOPN - Associacdo dos Industriais da Construgdo Civil e Obras Publicas
AICE — Associagdo dos Industriais da Construcdo de Edificios
AICOPA - Associagdo dos Industriais de Construgdo Civil e Obras Publicas dos Acores
AIMMAP - Associacdo dos Industriais Metaldrgicos, Metalomecénicos e Afins de Portugal
AIP — Associacdo Industrial Portuguesa
AIPOR — Associagdo dos Instaladores de Portugal
ANEME - Associacdo Nacional das Empresas Metallrgicas e Eletromecénicas
ANIMEE — Associagdo Portuguesa das Empresas do Setor Elétrico e Eletrénico
ANMP - Associacdo Nacional de Municipios Portugueses
APAE - Associagdo Portuguesa de Avaliagdes de Engenharia
APAIl — Associagdo Portuguesa de Angariadores Imobiliarios
APCMC — Associagdo Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construgdo
APEGAC — Associagdo Portuguesa de Empresas de Gestdo e Administracdo de Condominios
APEMIP — Associacdo dos Profissionais e Empresas de Mediacdo Imobilidria de Portugal
APIEE — Associagdo Portuguesa dos Industriais de Engenharia Energética
APIRAC - Associagdo Portuguesa da Industria de Refrigeracdo e Ar Condicionado
APMEP - Associagdo Portuguesa dos Mercados Publicos
APMETA - Associacdo Portuguesa de Empresas de Tecnologias Ambientais
APPC — Associacdo Portuguesa de Projetistas e Consultores
APS — Associa¢do Portuguesa de Seguradores
ARICOP - Associagdo Regional dos Industriais de Construgdo e Obras Publicas do Distrito de Leiria
ASSICOM — Associacdo da Inddstria Associagdo da Construgdo — Regido Auténoma da Madeira
CEEP - Centro Europeu de Empresas de Servigos de Interesse Geral - Portugal
CPCl — Confederagdo Portuguesa da Construgdo e do Imobilidrio

FEPICOP — Federagdo Portuguesa da Industria da Construcdo e Obras Publicas
Instituto do Territério — Rede Portuguesa para o Desenvolvimento do Territdrio
OPET — Observatdrio de Prospetiva da Engenharia e da Tecnologia

PTPC - Plataforma Tecnoldgica Portuguesa da Construcdo
Sindicato da Construcdo de Portugal

Entidades representativas de Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
Comissdo Nacional de Inscri¢do e Classificacdo de Empreiteiros de Angola (CONICLE)
Inspe¢do-Geral de Obras Publicas e Particulares de Cabo Verde (IGOPP)

Associacdes de Defesa do Consumidor

Ordens e Associacoes Profissionais
Ordem dos Advogados
Ordem dos Arquitetos




Ordem dos 'En_gen_heiros
Ordem dos Engenheiros Técnicos

Assoclacio Portuguesa dos Arquitetos Pais’_agist'as :
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4.3.1 ANALISE STAKEHOLDERS

Avaliacdo da Satisfacio dos Colaboradores do InCl e dos Agentes do Setor da
Construcdo e do Imobiliario

No seguimento do procedimento efetuado em anos anteriores, no ambito do modelo de avaliagdo e
gestdo da satisfacdo dos colaboradores do InCl e dos agentes do setor da construgdo e do imobilidrio,

procedeu-se, em 2012, a realizagdo de inquéritos de opinido.

Assim, novamente através do recurso a uma plataforma informatica, foram inquiridos os 134
colaboradores do InCl dos quais 72 responderam ao inquérito de opinido correspondendo a uma taxa
de participagdo de 53,7%. Verificou-se uma maior adesdo de resposta ao inquérito, relativamente a

2011, que registou uma taxa de participacdo de 48,4%.

0 indice Global de Satisfacdo dos Colaboradores do InCl foi, numa escala de 1 (Muito Insatisfeito) a 5
(Muito Satisfeito), de 3,23 correspondente a Pouco Satisfeito, representando um acréscimo de 0,01

face ao indice apurado em 2011.

GRAFICO 1 - AVALIACAO DOS INDICADORES GLOBAIS (COLABORADORES)

1. Satisfacio Global dos Colaboradores com &
Organizacio

2. Satisfacio com a Gestido e Sistemas de Gestdo

3. Satisfaclio com as Condices de Trabalho

4. Satisfacio com o Desenvolvimento das
Competéncias

o e el
§ - N

5. Satsfacio com o Estio deLideranca

ADiregio

e

s

O Gestorde MNivd Intermédio

6. Sansfacio com as CondicSes de Higiene,
Segurancs, Equipamentos e Servicos

i
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Em termos globais verifica-se que 74% dos colaboradores inquiridos considera-se “muito satisfeito”,
“satisfeito” ou “pouco satisfeito”, representando, no campo oposto, o “insatisfeito” e o “muito

insatisfeito” 26%.

ILUSTRAGAO 3 - NiVEL GLOBAL DE SATISFACAO DOS COLABORADORES

26%

Insatisfeitos
(13%)

Muite \nsatisfeitos

(13%)

o Satisfeitos

pouc

(28%)

Relativamente ao inquérito aos agentes do setor da construc¢iio e do imobilidrio, foram convidadas a
responder ao questiondrio cerca de 60.000 empresas, tendo respondido 3.775 empresas,
correspondendo a uma taxa de participagdo de 6,2%. Neste segmento a adesdo de respostas foi

praticamente idéntica a verificada em 2011, que registou uma taxa de participacdo de 6,5%.

Os resultados obtidos permitiram apurar um indice Global de Satisfacdo dos Agentes do Setor da
Construgao e do Imobilidrio de 3,79, correspondente a Satisfeito, numa escala de 1 (Muito Insatisfeito)

a 5 (Muito Satisfeito), superior em 1 centésima, face ao indice obtido em 2011.

GRAFICO 2 - AVALIACAO DOS INDICADORES GLOBAIS (AGENTES DO SETOR)

1 Contnbizcio do InCl para o

desenvolmmento estrabégco dos Setores da 3,71
Construcio e do Imobikano
2 EficénaadoInCl 379
3. Apoio ac Chente / Agentedo Setor 3,83
4. Desempenhio global do InCI 3,84
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Em termos globais verifica-se que 84% dos Agentes que responderam ao inquérito demonstraram
estar “muito satisfeitos”, “satisfeitos” ou “pouco satisfeitos” e apenas 6% dos inquiridos referiram

estar “insatisfeitos” ou “muito insatisfeitos”.

ILUSTRAGAO 4 - NIVEL GLOBAL DE SATISFACAO DOS AGENTES

Jnsatisfeitos \
(4%)

Muito \nsatisfeitos \
(2%)

Nota: 10% corresponde a “néo se aplica”

Esta melhoria da imagem do Instituto como entidade reguladora do setor da construgdo e do
imobilidrio foi sustentada no aumento das pontuagdes médias obtidas em todos os indicadores do
inquérito, face a 2011, sendo reveladora do impacto que a atuagdo do InCl tem na vida dos cidaddos
e dos agentes do sector. Alids, essa é a razdo de ser do InCl —regular, fiscalizar e dinamizar o setor da
construcdo e do imobilidrio de forma a torna-lo moderno e competitivo, contribuindo para o

aumento da qualidade de vida dos agentes do sector e dos cidaddos em geral.
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4.3.2 ANALISE SWOT

A andlise SWOT da situacdo atual do InCl apresenta as seguintes forgas, fraquezas, oportunidades e

ameagas:

ILUSTRAGAO 5 - ANALISE SWOT

Regulago da contratagdo publica

Alteracdo do quadro regulatdrio da atmdade da
construcdo

Alteracdo do quadro regulatério da atividade de

| Parcerias com outras entidades piiblicas e privad:
Transposicdo das diretivas sobre cdo
puiblica /

Qualidade dos ic tad

Competéncias dos h A

-
Sustentabilidade financeira

_ )

Interligagdo das dreas regulad: /

7

A Exercicio ilegal das atividades da construgdo e da

Conjuntura econdmica, com potencial impacto no tecido
ial das atividad T

P 9!

I

Sustentabilidade financeira do instituto, em fun¢&o da
alteracdo do quadro regulatdrio ( e respetivas taxas) do
setor da construgdo e do setor do imobilidrio

mediagdo imobilidria

LimitagGes ao nivel da contratagdo de recursos
humanos qualificados

LimitagGes ao nivel da contratacdo pablica,
ialmente na ¢ ¢cdo de

as;ecializados

Escassez dos recurses humanos em algumas
dreas ializad:

A

/

e o 3

*._administracdo p?ibﬁ'ca

Insuficiente divulgagdo de informacdo do setor
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4.4 VETORES ESTRATEGICOS — OBIETIVOS

Para que o setor da construgdo e do imobilidrio se torne cada vez mais inovador e competitivo e para
que a contratacdo publica nacional assuma um patamar de maior qualidade e eficiéncia sera
fundamental que o InCl desenvolva as suas atribuicdes de uma forma cada vez mais proativa e que
seja criada uma solida base de conhecimento e informagdo que permita a definicdo e avaliagdo de

politicas setoriais e de estratégias de negocio.

Desenham-se, assim, as grandes linhas de agdo em trés vetores estratégicos:

ILUSTRACAO 6 - VETORES ESTRATEGICOS

Aumentar a
eficiéncia dos

S
prestados

ontribuir para o“‘"’
desenvolvimento
do conhecimento
e do setor

Promover a
transparéncia nos

contratos publicos
; competitividade do

setor da const
do imobili:
Contribuir para a
énciana
contratagio piiblica
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OBJETIVOS 2013

Em linha com estes vetores estratégicos foram definidos os seguintes objetivos para 2013:

1. Reduzir os prazos de emissdo dos titulos habilitantes;

2. Promover a qualidade do servico;

3. Aumentar a fiscalizagao das empresas do setor;

4. Combater a concorréncia desleal;

5. Melhorar a taxa de anadlise de queixas e dentincias tramitadas;

6. Contribuir para o aumento de informacdo disponivel sobre o setor da constru¢do e do

imobiliario;

7. Reduzir o custo operacional por ato regulatério;

8. Assegurar a sustentabilidade financeira do instituto;

9. Aumentar a eficiéncia dos sistemas de informacéo;

10. Promover o continuo aumento de competéncias dos colaboradores;

11. Aumentar a eficiéncia da contratagdo publica;

12. Promover o recurso a vias alternativas de resolucdo de litigios relacionados com as

atividades do setor da construcdo e do imobilidrio e da contratacdo publica.
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5. MAPA DE INDICADORES
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5. MAPA DE INDICADORES

A monitorizacdo dos 12 objetivos definidos para 2013 serd feita com recurso aos seguintes

indicadores e metas:

QUADRO 1 — OBJETIVOS - INDICADORES - METAS

Objetivos

Reduzir os prazos de emissdo dos titulos

Indicador

Prazo médio de emissdo dos titulos

2
of habilitantes 12 habilitantes (dias) o
; Satisfaca r
02 Promover a qualidade do servico 12 Orguideieatsfatagicosaic i s dgete 4
(escala1a5)
03 Aumentar a fiscalizacdo do setor 13 N.2 de empresas inspecionadas 900
2 i
04 Combater a concorréncia desleal 14 Reb e el 400
contraordenacdo concluidos
N.2 de queixas e dentincias com 12
Melhorar a taxa de analise de queixas e diligéncia de averiguacdes efetuada nos
05 L - 15 S : 4 80%
denuncias tramitadas primeiros 30 dias / N.2 queixas e
dentincias entradas
Connpile pafa > af.lmento i N.2 de estudos e analises publicados
06 informacéo disponivel sobre o setor da 16 5!
= z sESL sobre as dreas reguladas
construcdo e do imobilidrio
; ; g 9
07 Reduzur}o_custo operacional por acto 17 Custos opferac:lonals vs N.2 Atos 977¢
regulatério Regulatérios
08 Assegurar a sustentabilidade financeira 18 Receitas Préprias / Despesas * 120%
Aumentar a eficiéncia dos sistemas de N.2 de solugdes informaticas
09 3 % 19 : 2
informagdo implementadas/reformuladas
010 Promovero' continuo aumento de 110 Taxa de.‘cu mprimento do Plano de 75%
competéncias dos colaboradores Formacdo
011 Aumentar a eficiéncia da contratagio 111 Sistema de regulacdo das plataformas :
publica eletrdnicas de contratacdo publica
Estimular o recurso a vias alternativas de Constituicdo do Centro de Arbitragem e
012 resolucdo de litigios relacionados com as 112 Mediagdo do setor da construcao e do -

atividades reguladas

* Excluindo Transferéncias.

imobiliario
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6. PROJETOS E ATIVIDADES PARA 2013
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6. PROJETOS E ATIVIDADES PARA 2013

01

REGULAGCAO DO SETOR DA CONSTRUGAO E DO IMOBILIARIO

01.01

Licenciamento de empresas

01.01.01

Atribuir os titulos habilitantes para o exercicio das diversas atividades
do setor da construcio e do imobilidrio, em todo o territério
nacional, reduzindo o prazo médio de emissao

01.01.02

Promover a elaboracdo de legislacdo de regulagdo da atividade de
administracdo de condominios

01.02

Fiscalizagdo e Inspecdo

01.02.01

Realizar agdes de inspecdo e fiscalizagdo as empresas e empresarios
que exercem atividade no setor da construgdo e do imobilidrio, em
todo o territorio nacional

01.03

Sancionamento

01.03.01

Proceder & instauracdo e instrugdo de processos de
contraordenacdo, resultantes ndo s6 da atividade fiscalizadora, como
também de queixas, denlncias e reclamagdes apresentadas ao InCl e
aplicar as coimas e demais sangdes previstas na lei, processando um
minimo de 400 processos

01.04

Prevenir e Combater o
Branqueamento de Capitais
e o Financiamento do
Terrorismo

01.04.01

Proceder a monitorizacdo das transacdes imobilidrias em que
tenham intervindo ndo sé mediadores imobilidrios, como também
pelos promotores imobilidrios, tendo em vista a prevencdo e
combate ao branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita e
ao financiamento do terrorismo, em colaboragdo com Procuradoria-
Geral da Reptblica e a Unidade de Informagdo Financeira da Policia
Judicidria.

01.05

Efetuar o tratamento das
queixas, reclamagdes e
participacbes

01.05.01

Realizar todas as diligéncias necessdrias a investigagdo do
cumprimento das disposicdes legais, na sequéncia de autos,
participagdes e queixas, oficiosamente ou por determinacdo
superior.

01.06

Implementar e gerir o
Centro de Arbitragem e
Mediacdo do Imobhilidrio e
da Construcdo (CAMIC)

01.06.01

Promover a implementacdo do Centro de Arbitragem e Mediagdo do
Imobilidrio e da Construcio, em termos fisicos (instalacdes) e
humanos, tendo em vista a promocdo da resolu¢do de litigios que
ocorram naquelas dreas de atividade. O projeto proposto pelo InCl
apresenta-se como autossustentdvel, ndo implicando pois qualquer
esforco financeiro por parte do Estado.

01.07

Producdo legislativa e
emissdo de pareceres
técnicos e juridicos

01.07.01

Preparar projetos de diplomas legais, por iniciativa propria ou a
solicitacdo da tutela, relacionados com a construgdo e o imobiliario,
com especial destaque para a reabilitacdo urbana.

01.07.02

Emitir pareceres técnicos e juridicos relacionados com o setor da
construcdo e do imobilidrio, a solicitacdo da tutela ou de terceiras
entidades.

01.08

Participacdo em grupos de
trabalho externos

01.08.01

Integrar grupos de trabalho ou comissdes para que o InCl seja
designado, relacionados com o setor da construgdo e do imobilidrio:
Grupo de Trabalho para o Reconhecimento das Qualificagbes
Profissionais, Seccdo de Inscricdo e Classificacdo da Comissdo de
Gestdo da “Marca de Qualidade LNEC, Conselho sectorial para a
Qualificacdo - Construcdo Civil e Urbanismo, Grupo de Trabalho para
a Revisdo da Legislagdo de Seguranca, Grupo de Trabalho para a
Certificacdo Energética, Comissdo de Acompanhamento do Regime
Juridico de Seguranca contra Incéndios (RISCI), Balcdo Unico, Projeto
Building SPP e o ENDEF - Estratégia Nacional para a Deficiéncia.

PLANO DE ATIVIDADES 2013

PiGIna 57




02 REGULAGAO DA CONTRATACAO PUBLICA
02.01 Coordenagdo da Comissdo | 02.01.01 | Convocar e supervisionar os trabalhos desta comissdo, que é
de Acompanhamento do responsavel pela recolha dos elementos relativos a aplicagdo do
Cdédigo dos Contratos Cddigo dos Contratos Publicos e avaliagdo do seu impacto, propondo
Publicos (CCP) eventuais alteracbes que se revelem necessarias & garantia ou a
melhoria da eficdcia das solugBes nele consagradas, cuja
coordenacdo é assegurada pelo Presidente do Conselho Diretivo.
02.02 Transposicdo de Diretivas 02.02.01 | Iniciar o processo de preparacdo do projeto de decreto-lei de
Comunitarias transposicdo das novas diretivas comunitarias de contratagdo
publica, que deverdo ser aprovadas durante o ano de 2013
02.03 Representacdo do Estado | 02.03.01 | Participar em grupos de trabalho relacionados com o Public
Portugués junto da Procurement junto da Comissdo Europeia, em representacdo do
Comissdo Europeia Estado Portugués, designadamente no E-Procurement, no Comité
Consultivo dos Mercados Publicos (CCMP) e no Grupo de Estatistica
(ESWG).

02.04 Gestdo do Portal BASE 02.04.01 | Gestdo e manutencdo do portal dos contratos publicos (Portal BASE),
portal da internet no qual todas as entidades adjudicantes tém por
obrigacdo disponibilizar dados relativamente a todos os processos de
aquisicio de bens, servicos e empreitadas de obras publicas,
designadamente no que se refere aos procedimentos por ajuste
direto, tendo em vista a transparéncia da contratagdo publica e a
promocédo da accountahility das entidades adjudicantes.

02.05 Gestdo do Portal do 02.05.01 | Gestdo e manutencdo do sistema de informacdo dedicado as

Observatdrio das Obras empreitadas de obras publicas, disponivel em portal préprio, no qual
Publicas (OOP) se pretende tratar os dados relativos as obras publicas, incluindo o
apuramento de desvios de pregos e de prazos.

02.06 | Sancionamento em matéria | 02.06.01 | Instaurar processos de contraordenacdo e aplicar coimas por

de empreitadas de obras infracdo ao Codigo dos Contratos Publicos, quando o objeto do
publicas contrato abranja prestacdes tipicas dos contratos de empreitada ou
de concessdes de obras publicas

02.07 Producdo de Relatérios 02.07.01 | Elaborar e remeter anualmente & Comissdo Europeia relatdrios

estatisticos estatisticos relativos aos contratos de empreitada de obras publicas
celebrados pelas entidades adjudicantes no ano anterior

02.08 Regulacdo das plataformas | 02.08.01 | Promover a elaboragdo de um regime de regulacdo das plataformas

eletrénicas de contratacdo eletrdnicas de contratagdo publica que operam no mercado nacional,
publica garantindo a sua atuacdo em conformidade com a lei em vigor

02.09 | Indices de referéncia paraa | 02.09.01 | Coordenar os trabalhos de elaboracdo trimestral de indices que

revisdo de precos em servem de referéncia para o setor das empreitadas de obras publica
empreitadas de obras para efeitos de calculo da revisdo de precos.
publicas
02.09.02 | Promover a revisdo da composicdo dos indices de revisdo de precos.
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03

RELACIONAMENTO COM OS “STAKEHOLDERS”

03.01

Estabelecer protocolos de

cooperagdo com diversas

entidades para partilha de
dados

03.01.01

Estabelecer protocolo com o Tribunal de Contas visando a troca e
partilha de informagdes sobre contratagdo publica.

03.01.02

Estabelecer protocolo com a Autoridade para as Condigdes do
Trabalho (ACT) visando a troca e partilha de informag@es sobre obras
publicas e particulares.

03.02

Promover o acesso a
informac&o pelos agentes
regulados e consumidores

(acdes de esclarecimento e
divulgacdo, pareceres
técnicos, newsletter,

circulares, folhetos)

03.02.01

Fomentar a disponibilizacdo e difusdo de informacdo relativamente
ndo sé a atividade do InCl como a informagédo e noticias relacionada
com a fileira da construcio e a fileira do imobiliario, bem como
relativa a contratagdo publica.

Esta atividade passa por disponibilizar de forma mais intensa
estudos, relatérios, informagdo diversa no portal do Instituto e no
portal da contratacdo publica, e, também, pelo recurso a meios de
difusdo e notificacdo, preferencialmente de natureza informatica, do
tipo newsletter, circulares, etc.

03.02.02

Realizar acdes de divulgacdo da nova legislacdo de regulagdo do setor
da construcdo e do imobilidrio, junto dos agentes do mercado e das
autarquias locais

03.03

Promover a divulgacdo do
Portal dos Contratos
Publicos e do Observatério
das Obras Publicas, junto
de instancias nacionais e
comunitarias

03.03.01

Promover junto das instdncias comunitdrias o estado de arte de
Portugal no que concerne a contratacdo publica e a transparéncia e
accountability j& atingido pelo nosso pais, tendo em conta o papel
destacado e inovador que Portugal tem tido nesta matéria face aos
paises que integram da Unido Europeia. Este esforco é devido pelo
facto de Portugal ndo sé deter o Unico portal dedicado ao Public
Procurement que concentra todos os processos de contratacdo
publica, como também por ter conseguido a utilizagdo obrigatéria do
uso de plataformas eletrénicas no caso de concursos abertos
(concurso publico, limitado por prévia qualificagdo) e de meios
eletronicos nos demais procedimentos (ajustes diretos).

03.04

Efetuar inquéritos de
opinido junto dos principais
Stakeholders do InCl

03.04.01

Inquérito de opinido junto dos colaboradores do InCl para avaliagdo
do clima e cultura organizacional.

03.04.02

Inquérito de opinido junto dos agentes dos setores da construgdo e
do imobilidrio para aferir a qualidade dos servigos prestados pelo InCl
e auscultar as necessidades e o grau de satisfacdo das empresas
inscritas no InCl.

03.04.03

Estudo de conjuntura junto das empresas do setor da construgdo e
do imobilidrio, inscritas no InCl (estudo sobre a atividade e estudo de
conjuntura).
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04 BASE DE CONHECIMENTO DO SETOR
04.01 Realizar estudos e analises | 04.01.01 | Produzir relatdrios e estudos relacionados com o setor da construgdo
sobre o Setor da e do imobiligrio, que permitam um maior conhecimento do setor e
Construgdo e do Imobilidrio dos seus agentes.
e sobre a contratagdo
publica

04.01.02 | Produzir relatdrios e estudos relacionados com a monitorizagdo da
contratacdo publica em Portugal, tendo como fonte o Portal BASE e o

Observatdrio das Obras Publicas.

04.02 Plataforma icBench 04.02.01 | Dar seguimento aos trabalhos de desenvolvimento e autonomizagdo
da plataforma eletrdnica icBench — resultante de um protocolo de
cooperacdo entre o InCl e a FEUP - destinada a disseminacdo de
indicadores e racios no setor da construcdo, permitindo o
permanente ajustamento dos agentes econémicos face a realidade
do setor, da classe e da regido em que atuam.

04.03 Plataforma Tecnoldgica 04.03.01 | Dar seguimento aos trabalhos desenvolvidos no seio dos diversos

portuguesa da Construgdo grupos de trabalho da PTPC que o InCl integra (GT reabilitagdo, GT
(PTPC) sistemas de informacdo associados a construgdo, GT Misturas
Betuminosas com Borracha).

04.04 ProNIC — Protocolo para a 04.04.01 | Desenvolver os trabalhos conducentes a gestdo do PRONIC, em
Normalizacdo da representacdo do Estado portugués, definindo um modelo de
Informacgdo Técnica na negdcio que o torne como uma ferramenta obrigatéria na
Construcdo adjudicacdo de empreitadas de obras plblicas em territério nacional,

para determinado tipo de obras.
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05 MODERNIZAGAO E SIMPLIFICACAO
05.01 Melhoria do Portal InCl 05.01.01 | Desenvolver novas funcionalidades, proceder a externalizacdo do
alojamento e implementar o Sistema de Autenticagdo, de forma a
permitir uma maior interagdo entre os stakeholders e o InCl.
05.02 Novos procedimentos 05.02.01 | Redefinir os procedimentos internos a luz das alteragGes decorrentes
resultantes das alteracBes do novo quadro legal resultante da transposicdo da diretiva servigos.
legislativas ditadas pela
Diretiva “Servigos”
05.02.02 | Proceder a desmaterializacdo integral dos procedimentos de
licenciamento e registo das atividades reguladas.
06 GESTAO INTERNA
06.01. Controlo de Gestdo e 06.01.01 | Monitorizar a execucdo do Plano de Atividades 2013
Desempenho
06.01.02 | Monitorizar a execugdo do QUAR 2013
06.01.03 | Concluir o processo SIADAP 2 e 3 relativo a 2012
06.01.04 | Elaborar o Plano de Atividades para 2014
06.01.05 | Elaborar o QUAR para 2014
06.01.06 | Elaborar o Relatério de Atividades e Contas referente a 2012
06.02 Sustentabilidade e 06.02.01 | Elaborar o Relatério de Sustentabilidade referente a 2012
Desempenho Ambiental
06.02.02 | Elaborar o Relatério de Gestdo Ambiental referente a 2012
06.02.03 | Elaborar o Plano de Gestdo Ambiental para 2014
06.03 ERP 06.03.01 | Implementar um sistema de informagdo adaptado as especificidades
do instituto, nomeadamente de forma a permitir maior eficiéncia na
gestdo financeira e administrativa.
06.04 Gestdo Documental 06.04.01 | Concluir o processo de implementacdo de uma solugdo informatica
para a gestdo documental do Instituto.
06.05 Centro de Documentacdo | 06.05.01 | Organizar o novo centro de documentagdo do InCl

——
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7. RECURSOS HUMANOS, PATRIMONIAIS

E FINANCEIROS
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7. RECURSOS HUMANOS, PATRIMONIAIS E FINANCEIROS

A prossecucdo dos objetivos tragados pela organizagdo depende ndo s6 da sua capacidade intrinseca
para os atingir, mas também dos recursos disponiveis para a concretizagdo das tarefas que
consubstanciam esses objetivos. Deste modo, a afetagdo prevista dos recursos humanos, materiais e
financeiros competem para a concretizagdo dos objetivos, sendo muito importante o seu

planeamento adequado e vital a sua realizacao.

7.1 RECURSOS HUMANOS

O numero de postos de trabalho aprovado no mapa de pessoal para 2013 é de 160, nimero idéntico
ao de 2012, apesar das crescentes atribuicdes e do incremento de volume de trabalho do InCl,
designadamente ao nivel do tratamento das queixas recebidas, da necessidade de assegurar o
normal funcionamento da linha de atendimento telefénico, bem como os recursos humanos

destinados aos novos postos de atendimento externo do Instituto.

GRAFICO 3 - N.2 DE POSTOS DE TRABALHO APROVADOS
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QUADRO 2 — MAPA DE PESSOAL APROVADO PARA 2013

DIRECAO/DEPARTAMENTO

N2 DE COLABORADORES

Conselho Diretivo (CD
Apoio ao Conselho Diretivo

Direcdo Administrativa e de Recursos
Humanos

Diregdo Financeira, de Estudos e de Estratégia
Direcdo de Inspegdo
Direcdo Juridica e de Contratacdo Publica
Diregdo de Qualificacdo e Licenciamento

Equipa de Projeto da Contratagdo Publica
Eletrénica

TOTAL

23

16

50

13

45

160

Dando continuidade a aposta na formacdo dos recursos humanos do InCl, propde-se para 2013 um

plano de formagdo que contempla 3987 horas de formacgdo, assente nas seguintes dreas tematicas:

QUADRO 3 - OBJETIVOS DE FORMACAO PARA 2013

Area de Formacdo N.2 de Formandos Horas~
Formacao
Nova Legislagdo da Atividade do InCI 20 360
Direito 25 525
Regimes Especializados 20 420
Gestao Publica 150 1260
Comportamento 35 720
Informética 39 702
Total 289 3987
R A Y T T s A Y R e T e e e Y B T Y T R T e = ——— e
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7.2 RECURSOS PATRIMONIAIS

Instalages

A sede do InCl localiza-se no n.2 11 da Avenida Jilio Dinis, em Lisboa, num edificio arrendado a

FUNDIESTAMO.

Para além da sede, o InCl possui duas delegacGes, uma no Funchal, onde se localiza o Nucleo de
Inspecdo afeto a Regido Auténoma da Madeira e outra em Ponta Delgada onde se localiza o Nucleo

de Inspegdo afeto a Regido Auténoma dos Acgores.

Possui, ainda, postos de atendimento nas Lojas do Cidaddo de Braga, Porto, Aveiro, Viseu, Coimbra,

Lisboa (Laranjeiras) e Faro, e ainda um posto de atendimento em Evora.

Parque automdvel

O Instituto possui apenas 3 veiculos ligeiros de passageiros, em sistema de aluguer operacional sem
condutor (AOV), dois dos quais afetos aos membros do Conselho Diretivo e um para servigos gerais,

nomeadamente os decorrentes das acGes inspetivas realizadas pelo corpo inspetivo do Instituto.
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7.3 RECURSOS FINANCEIROS

Com total respeito pelos principios da atividade financeira e atendendo a conjuntura econémica

atual, o InCl apresenta, para 2013, um orgamento que vem reforcar os principios ja anteriormente

adotados de economia, eficiéncia e eficdcia na utilizacdo dos seus recursos.

Tendo em consideracdo estes principios, propGe-se para 2013 o Orgamento apresentado em anexo,

elaborado nos termos definidos na Circular Série A da Diregdo-Geral do Orgamento, n.2 1367-A, de 1

de agosto, do qual se destacam as principais rubricas:

ORCAMENTO 2013

Despesas com Pessoal

Taxas sobre Licenciamentos 11.650.499
Juros de Mora 1.000
Coimas e Penalidades 60.000
Transferéncias 2.200
Venda de bens 25.000
Venda de Sewvicos 5.000

Total de Receitas 11.743.699

9921
0,01
0,51
0,02
0,21
0,04

Aqusicao de Bens e Servicos

Transferéncias

Outras dcspesas correntes

Aquisicio de Bens de Capital

Total de Despesas

E de destacar a previsdo de um excedente orcamental de 891.117 €.

Lisboa, 13 de dezembro de 2012

Fernando
Vice-Presidente do Conselho Diretivo

(Em substituicdo legal do Presidente do Conselho Diretivo)

liveira Silva

4.384.700 = 4040

3722.519 " 3430
1.069.535 9,86

243557 224
1432270 | 13,20

10.852.581
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8. ANEXOS
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8. ANEXOS

8.1 ORCAMENTO 2013 — RECEITA

RECEITA Un: Euros
Classificagao Designacao Orgamento 2013

060901 Transferénda Cormrentes - Unido Europeia - Instituiges 2.200
040117 Taxas s/ licenaamentos div. Coneedidos a empresas 11.650.499
040201 Juros de mora 1.000
040204 Coimas e penalidades por ntra-ordenaghes 60.000
070103 Venda de bens - Publicagoes e impressos 25.000
070299 Venda de servigos - Outros 5.000
170200 Outras operagdes de tesouraria 90.000

Total da
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8.2 ORCAMENTO 2013 — DESPESA

8.2.1 DESPESAS COM PESSOAL

Un: Euros
) O
010102 Orgios sodais 131.495
010103 Pessoal dos quadros-Regime de fundio publia 1.802.375
010104 Pessoal dos quadros - Regime do contrato individual de trabalho 1.223.206
010111 Representacio 48.307
010112 Suplementos 145.295
010113 Subsidio de refeicio 248.195
010114 Subsidio de férias e de Natal 14.084
010202 Horas extraordinarias 20.000
010204 Ajudas de arsto 50.000
010205 Abono para falhas 2.848
010208 Subsidios ¢ abonos de fixagio, residénda e alojamento 8.065
010213 Outros Suplementos 12.000
010214 Outros abonos em numeritio ou espéde 20.000
010301 Fnargos com a saude 80.387
010302 Outros encargos com a saude 0
010303 Subsidio familiar aianeas e jovens 0
010305 Seguranca Sodal 567.108
010306 Addentes em servig e doenas profissionais 0
010309 Seguros 0
010310 Qutras despesas 11.336
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8.2.2 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS

Classificagao

Designagio

Un: Euros

Orcamento 2013

020102 Combustiveis e lubrificantes 39.000
020104 Limpeza ¢ higiene 10.027
020107 Vestudrio ¢ artigos pessoais 500
020108 Material de esaitorio 49.547
020109 Produtos quimicos e farmacéuticos 300
020114 Outro material - pecas 500
020116 Meradona para venda 500
020117 Ferramentas ¢ utensilios 500
020118 Livros ¢ documentagio témica 22.396
020121 Outros bens 35.800
020201 Enargos das instalaghes 92,000
020202 Limpeza e higiene 90.000
020203 Conservagio de bens 48.562
020204 Loagio de edifiaos 992.708
020208 Locagio de outros bens 159.932
020209 Comunicagdes 367.104
020210 Transportes 52.500
020211 Representagio dos servigos 10.000
020212 Seguros 6.349
020213 Deslocaghes ¢ estadas 102.200
020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria 530.643
020215 Formadio 80.000
020216 Semindrios, exposiges ¢ similares 74.000
020217 Pubhddade 100.000
020218 Vigilinga e seguranca 137.261
020219 Assisténaa téanca 493.119
020220 Qutros trabalhos espeaalizados 28.765
020222 Servigos de saude 9.536
020224 Enargos de cobranca de reaeita 40.000
020225 Qutros servigos 148.770
040305 Servigos ¢ Fundos Auténomos 816.520
040701 Trans ferénaas para Instituighes sem Fins Lucrativos 205.000
040802 Transferénaas Correntes - Familias - Outros 48.015
060203R000 Reserva 243.557
070106 Material de transporte
070107 Equipamento de informatica 100.000
070108 Software Informatiom 1.277.270
070109 Equipamento admmistrativo 50.000
070110 IEquipamento basico 5.000
120200 Operagées Extra-Or¢amentais 90.000
o
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8.3 BALANCO PREVISIONAL PARA 2013

- Exercicio cotocas Exercicio
2013 2013
POCP ACTIVO ACTIVO BRUTO AMORT.E AJUST. ACTNVO LIQUIDO FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO
IMOBILIZADO Fundos Proprios:
Bens de dominio pablico: n Patriménio 11.408.184/
an Terrenos e Recursos Naturais 55 Ajust. de Partes de Capital em empresas
1z Edificios s Reservas de Reavaliagdo
an Outras Construcdes e infraestruturas Reservas:
i Infraestruturas e equipamento natureza militar m Reservas Legais
as Bens do patriménio histérico, artistico e cultural m Reservas Estatutarias
1% Outros bens de dominio piiblico - Reservas Contratuais
ass Imobilizacoes em Curso m Reservas livres
m Adiant. por Conta de bens de domimio piiblico En Subsidios
=6 Doagdes
Bl Reservas decorrentes da transferéncia de activos
Imobilizagdes Incorpéreas
s Despesas de Instalagao i Resultados Transitados -12.534.929,06
W Despesas de Investigacdo e de Desenvolvim. Sub-total| -1.126.745|
o Prapriedade Industrial e Outros Direitos 1.420.246 1.255.051, 165.196| n Resultado Liquido do Exercicio 1933784,
w Imobilizacoes em Curso
s Adiant. por Conta de Imobiliz. Incorpéreas 807039
1.420.246] 1.255.051/ 165.196|
Imobilizagdes Corpéreas
w Terrenos e Recursos Naturais PASSIVO
m Edificios e Outras Construcdes
w Equipamento Basico 3.909.959) 3.613.221] 296.738
e Equipamento de Transporte Provisdes
as Ferramentas e Utensilios 6.477 6.477
s Equipamento Administrativo 2.463.818 1.211.863 1,251,955 i ProvisGes parariscos e encargos 1.246.100|
a Taras e Vasilhame
s Outras Imobilizagdes Corpéreas 63.745| 56.343| 7.403]
[ Imobilizages em Curso 1.246.100|
g Adiant. por Conta de Imobiliz. Corpéreas
6.443.999) 4.887.904) 1.556.095|
Investimentos Financeiros
i Partes de Capital
az Obrigagdes e titulos participacdo Dividas a Terceiros-Médio e Longo Prazo
e Investimentos em imdveis
a1 Outras aplica¢Ses financeiras Fornecedores de Imobilizado, c/fc
w Imobilizages em curso
w Adiant. por Conta de Investim. Financeiros
CIRCULANTE
Existéncias
2 Matérias-primas, Subsididriase de Consumo
a3 Produtos e Trabalhos em Curso
3 Subprodutos, Desperd., Residuos e Refugos
n Produtos Acabados e Intermédios Dividas a Terceiros-Curto Prazo
n Mercadorias 40878 40.878
a1 Adiantamentos por conta de compras s Empréstimos por divida titulada
30.878| 40.878| :31:0ma | Empréstimos por divida ndo titulada
Dividas de Ter.-Médio e Longo Prazo i Adiantamento por conta vendas
Fornecedores, ¢/c 157685/
Fornecedores - Facturasem Rec. e Conferéncia
Dividas de Terceiros-Curte Prazo Fornecedores - Titulos a Pagar
FEtRE Empréstimos concedidos 12 Fornecedores de Imobilizado - Titulos a Pagar
m Clientes, cfc 3.204.592 3.204.592 m Credores pela execugdo do orgamento
n Contribuintes, ¢/c us Adiantamentos de Clientes, contribuintes e utentes
m Utentes c/c 211 Fornecedores de Imobilizado, c/c 198.944
Clientes, contribuintes e utentes- Tit.a Receber n Estado e Outros Entes Piblicos 1472212
Clientes, contribuintes e utentes Cobranga Duv. sy2ero60 | Outros Credores 56.388
m Devedores pela execugdo do Orcamento
s Adiantamentos a Fornecedores
Adiantamentos a Fornecedores de imobilizado
u Estado e Qutros Entes Publicos
Outros Devedores
3.204.592) 3.204.592 1885228
Titulos Negocidveis
i Acgbes
1= Obr, e Tit. de Participagio
1 Titulos da divida piblica
1 Outros Titulos
i Outras AplicagGes de Tesouraria

Acréscimos e Diferimentos

Conta no Tesouro, depésitos instit.financ. e caixa:

1 Conta no Tesouro 5.889.855 5.889.855]

1 Depdsitos em InstituicBes financeiras 538.052 538.052| m Acréscimos de Custos 485814

u Caixa 7.547) 7.547| ™ Proveitos Diferidos. 7053631
6.435.453 6.435.453 7.539.485

Acréscimos e Diferimentos

m Acréscimos de Proveitos Total do passivo) 10670773

m Custos Diferidos 75.598] 75.598
75.598 75.598
Total de amortizagdes| 6.142.955|
Total de provisdes|
Total do activol 17.620.767 6.142.955| 11.477.812 : Total dos fundos préprios e do passivol 11477.812|
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