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DISPOSICOES GERAIS

1. Identificacdo e objeto do concurso

O Concurso tem por objeto a adjudicacdo de uma proposta com vista a aquisicdo de servicos de
administracdo de sistemas e gestdo documental do IMPIC, I.P., nos termos definidos no caderno de
encargos, resultante do procedimento adjudicatério ao abrigo do disposto na alinea b), do n.2 1, do

artigo 20.2 Cddigo de Contratos Publicos (CCP).

2. Entidade adjudicante
O Instituto dos Mercados Publicos, do Imobilidrio e da Construcdo, I.P., daqui em diante designado por
IMPIC, I.P. pessoa coletiva de direito publico, com o NIF 504739506, com sede na Avenida Julio Dinis,

n.2 9 e 11 em Lisboa, com o telefone n.2 (00351) 217946700 e fax n.2 (00351) 217946790 e com o site

WWW.impic.pt;

3. Orgio que tomou a decis3o de contratar
A decisdo de contratar foi tomada por deliberacdo do Conselho Diretivo do IMPIC, I.P. na reunido que

se realizou em 03.07.2025 no qual aprovou o Programa do Concurso e o Caderno de Encargos.

4. Pareceres Prévios
Na fase pré-procedimental do presente concurso foram obtidos todos os pareceres e autorizacGes

prévias necessarias ao langamento do procedimento.

5. Consulta preliminar ao mercado
Na preparagdao do presente procedimento ndo houve lugar a nenhuma consulta preliminar ao

mercado, conforme prevé o artigo 35.2A do CCP.

6. Agrupamentos

1. Podem ser concorrentes, agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas, qualquer que seja a
atividade por elas exercida, sem que entre as mesmas exista qualquer modalidade juridica de
associagao.

2. Os membros de um agrupamento concorrente ndo podem ser concorrentes no mesmo

procedimento, nem integrar outro agrupamento concorrente.
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3. Todos os membros de um agrupamento concorrente sao solidariamente responsaveis, perante a
entidade adjudicante, pela manutencdo da proposta.

4. Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas estes, devem
associar-se, antes da celebracdo do contrato, na modalidade juridica prevista no programa do

procedimento.

PECAS DO PROCEDIMENTO

7. Disponibilizagao e consulta das pecas do procedimento

1. O Programa do Concurso e o Caderno de Encargos sao disponibilizados em suporte eletrénico pelo
IMPIC, I.P. no site www.impic.pt desde a data da publicacdo do Anuncio no Didrio da Republica até
a data limite de apresentacdo das propostas.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o suporte fisico das pecas do procedimento
encontra-se patente nas instalacGes referidas no n.2 2, onde pode ser consultado, durante as horas
de expediente (das 10H00 as 12H00 e das 14H30 as 17H00), desde a data da publicacdo do Anuncio
no Didrio da Republica até a data limite de apresentacdo das propostas.

3. As pecas do concurso estdo igualmente disponiveis na Plataforma Eletrénica de Contratacao

Publica ACINGQOV, através da qual decorre o atual procedimento.

8. Prestacao de esclarecimentos sobre as pegas do procedimento

1. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagao das pegas do concurso sdo da
competéncia do érgdo competente para a decisdo de contratar, devendo os interessados enviar os
seus pedidos de esclarecimento, pela Plataforma Eletrdnica referida no n.2 7, com a referéncia PD
060/2025 - Servigos de administracdo de sistemas e gestdo documental, dentro do primeiro terco
do prazo fixado para a apresentagdo das propostas.

2. Os esclarecimentos a que se refere o nimero anterior sdo prestados por escrito, pelo juri do
procedimento, até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresenta¢do das propostas.

3. Afalta de resposta, até a data prevista no nimero anterior, a pedidos de esclarecimento solicitados
nos termos previstos no n.2 1 justifica a prorrogacdo, pelo periodo correspondente ao atraso
verificado, do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, desde que tal prorrogacdo seja

requerida por qualquer dos interessados.
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Erros e omissoes do Caderno de Encargos
No primeiro terco do prazo fixado para a apresentacdo de propostas, os interessados devem
apresentar ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar uma lista na qual identifiquem,
expressa e inequivocamente, os erros e as omissdes do caderno de encargos detetados, relativos a:
a. Aspetos ou dados que se revelem desconformes com a realidade; ou
b. Espécie ou quantidade de prestacdes estritamente necessarias a integral execucao do
objeto do contrato a celebrar; ou
c. CondicOes técnicas de execucao do objeto do contrato a celebrarem que o interessado
nado considere exequiveis; ou
d. Erros e omissdes do projeto de execucdo que ndo se incluam nas alineas anteriores.
O d6rgdo competente para a decisdo de contratar deve pronunciar-se sobre os erros e omissoes
identificados pelos interessados até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a
apresentacdo das propostas, considerando-se rejeitados todos os que, até ao final daquele prazo,
nao sejam expressamente aceites.
O Conselho Diretivo deve identificar os termos do suprimento de cada um dos erros ou das
omissdes aceites nos termos do disposto no numero anterior.
Quando as retificacdes sejam comunicadas ou a aceitacdo de erros e omissdes sejam comunicadas
para além do prazo estabelecido no n. 2, o prazo fixado para a apresentacdo de propostas deve ser

prorrogado, no minimo, por periodo equivalente ao do atraso verificado

. As listas com a identificagdo dos erros e das omissGes detetados pelos interessados, bem como as

decisdes previstas nos n? 2 e 3, sdo publicitadas na plataforma eletrdnica identificada no n.2 7 deste
Programa de Concurso, sendo juntas as pec¢as do procedimento que se encontrem patentes para
consulta, devendo todos os interessados que as tenham obtido serem imediatamente notificados

desse facto.

APRESENTACAO E ANALISE DAS PROPOSTAS

10.Condicao de Apresentac¢ao das propostas

1. As propostas s6 podem ser apresentadas na Plataforma Eletrénica de Contratacdo Publica
ACINGOV até as 23h59m, do 9.2 dia apds a publicacdo do Anuncio em Diario da Republica
Eletrénico.

2. Cada concorrente apenas poderd apresentar uma Unica proposta que englobe a prestagdo de
servigos em todas as categorias de servigos postas a concurso.

3. A proposta e os documentos que a acompanham devem ser redigidos na lingua portuguesa.
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11.Propostas variantes
N3o sdo admitidas propostas com variantes, nem propostas com condi¢cOes divergentes das expressas

No programa de concurso.

12.Prazo de manutengao de propostas
Os concorrentes sdo obrigados a manter as respetivas propostas apresentadas por um periodo ndo

inferior a 66 dias a contar da data do termo do prazo fixado para a apresentacao das mesmas.

13.Documentos que instruem a proposta

1. As propostas devem ser constituidas pelos seguintes documentos:

a) Declaracdo do concorrente de aceita¢do do contelido do caderno de encargos, elaborada em
conformidade com o modelo constante do Anexo | ao CCP;

b) Documento com a indica¢do do preco total da prestacdo de servico, bem como o prazo de
execucgao;

c) Documento com a indicac¢do do prego hora homem proposto;

d) Curriculum vitae detalhado de cada um dos membros da equipa a alocar a prestacdo de
servicos, com indicacdo expressa do numero de anos de experiéncia detida em servicos
semelhantes;

e) Comprovativo da credenciacdo em seguranca industrial emitida pelo Gabinete Nacional de
Seguranga (nos termos das orientagdes constantes no anexo | — RGPD que se anexa ao
presente Programa de Concurso);

f)  Outros documentos exigidos pelo programa de concurso e pelo caderno de encargos;

g) Declaragdo, sob compromisso de honra, em que o concorrente declara que ndo existe
conflito de interesse, nem por parte da sua representada, nem de qualquer dos membros da
equipa técnica, que ponha em causa a garantia de independéncia na execug¢do das diferentes
tarefas necessarias ao bom desenvolvimento do trabalho;

h) Outros aspetos que o concorrente considere relevantes para a apreciagdo da mesma.

2. A declaragdo de aceitagdo do conteudo do Caderno de Encargos, referida na alinea a) do numero 1,
deve ser assinada pelo proponente ou por representante que tenha poderes para o obrigar, nos
termos do disposto no n.2 4 do artigo 57.2 do CCP.

3. Na declaracdo de precgo contratual, referida na alinea b) do niumero 1., o Proponente deve cumprir
o disposto no artigo 60.2 do CCP.

4. Quaisquer outros documentos que o concorrente apresente por os considerar indispensaveis para

complementar a proposta, designadamente na parte relativa aos respetivos atributos.
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14.Critério de Adjudicacao
1. A adjudicacdo é realizada segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, segundo
a modalidade melhor relagdo qualidade — pre¢o, tendo em conta os fatores e subfactores
elementares ai expressos de acordo com as seguintes ponderacdes:
A. Preco - 30%.
PP =100 — [(PConcorrente/PMaximo) X 100]
PP — Ponderagdo do prego
PConcorrente — Prego constante da proposta do concorrente
PM3aximo — Preco base
B. Composi¢ao da Equipa - 70%;
Este fator sera obtido tendo em conta as habilitagdes profissionais, a experiéncia profissional e

as formagdes dos recursos a alocar, nos seguintes termos:

b.I  Habilitagdes Profissionais — 40%
b.l  Experiéncia Profissional em Tl — 30%

b.lll Formagdes — 30%

b.l  Habilitagdes profissionais — 40%
Por forma a dar suporte e executar a gestdo corrente das plataformas que mantém os sistemas de
informacdo do IMPIC, I.P., serdo valorizadas as seguintes certificacdes, para os profissionais a alocar
em permanéncia:
» Quanto ao perfil de arquiteto de sistemas - 65%
Os valores de cada certificagdo, em termos quantitativos e por forma a totalizar um valor de 0

a 100 pontos, obedecerdo a seguinte matriz:

Certificacdo Valor

MCTS - Microsoft ISA Server 2006, Configuring 30 Pontos
MCSE - Microsoft Certified Systems Engineer: Security 20 Pontos
MCSA - Microsoft Certified Systems Administrator 50 Pontos

A entidade concorrente deve, obrigatoriamente, anexar os comprovativos das certificagGes dos profissionais a alocar.

> Quanto ao perfil de consultor de gestdo documental — 35%:
Os valores de cada certificagdo, em termos quantitativos e por forma a totalizar um valor de 0

a 100 pontos, obedecerdo a seguinte matriz:

Certificacdao Valor
Administragao de plataforma de gestdao documental 50 Pontos
Desenvolvimento integrado de gestdao documental 50 Pontos

A entidade concorrente deve, obrigatoriamente, anexar os comprovativos das certificagdes dos profissionais a alocar.
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b.ll Experiéncia profissional em Tl - 30%

Neste subfactor sera tida em conta e valorizada apenas a experiéncia profissional declarada a partir de

janeiro de 2003, em anos, e de acordo com a seguinte valorizacdo e escala:
> Quanto ao perfil de arquiteto de sistemas - 65%:
o Inferior a 8: 0 pontos;
o lgual ou superior a 8 e inferior a 12: 40 pontos;
o lgual ou superior a 12 e inferior a 15: 80 pontos;
o lgual ou superior a 15: 100 pontos.
> Quanto ao perfil de consultor de gestdo documental — 35%:
o Inferior a 3: 0 pontos
o lgual ou superior a 3 e inferior a 6: 40 pontos;
o lgual ou superior a 6 e inferior a 10: 80 pontos;

o lgual ou superior a 10: 100 pontos;

O concorrente de forma a comprovar a experiéncia profissional tem obrigatoriamente de apresentar,

sob pena de exclusdo, os curriculos profissionais da equipa a alocar a prestacdo de servicos (em caso

de duvidas, em sede de andlise das propostas, poderdo ser solicitadas declaracdes abonatdrias das

respetivas entidades patronais, com a indicacdo do inicio e fim de fungbes e a descri¢cao das funcdes

exercidas).

b.llll  Formagodes -30 %

Para o conjunto dos dois recursos as formagdes serao valorizadas, sendo que em termos quantitativos

e por forma a totalizar um valor de 0 a 100 pontos, seguindo a seguinte matriz:

Formagoes Pontuacao
Formacao em administracao de servidores Windows; 14
Formacgao em administragdo de firewall ISA Server; 14
Formacgao em administracao de Active Directory: 12
Formacdo em administracdo de servidores Exchange; 12
Formacgao em administragdo de servidores SQL Server; 8
Formacdo em administracdo de Oracle Forms & Reports 9i; 4
Formacgao em administragdo base de dados 9i; 8
Formacdo em administracdo base de dados 11g; 8
Formacgao em configuragdo e manutencao de Firewalls; 8
Formacgao em instalagao e administragdo de software de Gestao Documental 8
Formacdo em desenvolvimento de software de Gestdo Documental 4

(1) O concorrente com vista a comprovar as formag&es objeto de valoragdo, tem de apresentar, obrigatoriamente sob pena

de exclusdo, os certificados ou transcrigdo oficial de agdes de formacgdo frequentadas.

(2) Caso mais do que um dos recursos possua formagdo idéntica a mesma sé sera contabilizada uma Unica vez.

2. Férmula de Ponderacgdo dos Fatores do Critério de Adjudicacdo é a seguinte:
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CF=0,30A+0,70B
em que CF é a Classificacdo Final e os fatores A. e B. referem-se aos indicados nas alineas A
(Preco) e B (composicdo de equipa) no nimero 1 do presente nimero.
3. O uri atribuira a cada um dos fatores uma classificagdo numérica entre 0 (minimo) e 100 (maximo).
4. A lista final de classificagdes de candidaturas serd obtida por ordenacdo dos valores para CF,
obtidos por aplicacdo da férmula referida no nimero 2 do presente nimero.
5. Em caso de existéncia de classificacdes idénticas, o juri usara, como critério de desempate, o do

valor mais alto de cada um dos fatores mencionados, pela mesma ordem.

15.Leildao eletrdnico

N3o ha lugar a leildo eletrénico.

16.Audiéncia Prévia

1. Apds a andlise das propostas e da aplicacdo do critério de adjudicacdo, o juri elabora
fundamentadamente um Relatdrio Preliminar, no qual deve propor a ordenagdo das mesmas,
sendo os Proponentes notificados para se pronunciarem no prazo de 5 dias Uteis em sede de
audiéncia prévia.

2. Finda a fase de audiéncia, é elaborado o Relatdrio Final.

17.Decisao de adjudicacao

1. A decisdo final do procedimento é notificada aos proponentes, juntamente com os respetivos
fundamentos.

2. Notificado da decisao de adjudicac¢do, o adjudicatario deve:
a. Apresentar, no prazo de 5 dias Uteis, os documentos de habilitacdo exigidos no CCP;
b. Confirmar, no prazo de 5 dias Uteis, se for o caso, os compromissos assumidos por terceiras

entidades relativos a atributos ou a termos ou condigOes da proposta adjudicada.

18.Prestagdo de caugao

Face ao preco base ndo é exigida prestacdo de caucgdo, nos termos do n.2 2 do artigo 88.2 do CCP.

19.Documentos de habilitagao
1. O adjudicatario deve entregar, no prazo de 5 dias Uteis a contar da notificacdo da decisdo de

adjudicacdo, os documentos de habilitacdo referidos nas alineas do n.2 1 do artigo 81.2 do Cddigo

dos Contratos Publicos.
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2. Caso sejam detetadas irregularidades nos documentos de habilitacdo, que possam levar a
caducidade da adjudicagdo, nos termos do disposto no artigo 86.2 do CCP, podera ser concedido o

prazo de trés dias Uteis para a sua supressao.

20.Modalidade juridica do agrupamento adjudicatario
Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento adjudicatario, e apenas estes, devem
associar-se, antes da celebracdo do contrato, na modalidade juridica de agrupamento complementar

de empresas, devendo o respetivo titulo constitutivo respeitar o disposto nos nimeros seguintes.

21.Despesas inerentes a celebragao do contrato

Correm por conta do adjudicatario as despesas inerentes a celebra¢do do contrato.

Com os melhores cumprimentos,

Assinado de forma digital por
Claudia Aragéo Mendes
DN: c=PT, title=Diretora de Servicos,

Lo 7 Hendd ou=DIRECGAO ADMINISTRATIVA E
ekwqc}k(f“ DE RECURSOS HUMANOS,

Cldudia Aragdo Mendes o=Instituto dos Mercados Publicos
Diretora do Imobilidrio e da Construgéo IP,
Direcio Administrativa e de Recursos Humanos sSn=Aragado Mendes Barata,

givenName=Claudia Joao,
cn=Claudia Aragéo Mendes
Dados: 2025.08.07 18:49:58 +01'00"
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Anexo |

Requisito | - Proteg¢do da Informagdo e RGPD

1. No ambito da adequacdo das organiza¢cdes ao Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e da Conselho de 27 de abril de 2016 (RGPD), o GNS (Gabinete Nacional de
Seguranga) emitiu um manual de boas praticas que incide sobre os seguintes aspetos:

a. Parte |- Deveres e Responsabilidades das OrganizagGes
b. Parte Il - Contributos para Politicas e Procedimentos
c. Partelll - Seguranca Fisica
2. Foi também publicada a Resolucdo de Conselho de Ministros n2. 41/2018, determinando que

cada servico e entidade da Administracdo direta e indireta do Estado deve avaliar a
conformidade dos requisitos técnicos das redes e sistemas de informacdo em uso com as
finalidades e principios de seguranca que se pretendem alcancar

3. Este Instituto trabalha com diversos sistemas de informagcdo, no cumprimento das suas
atribuicbes das areas da qualificacdo, inspecdo e contratagdo publica eletrénica. Ha fluxos
internos de informacdo e partilha de dados entre os sistemas pelo que é critico assegurar que
os procedimentos e infraestruturas tecnolégicas ddo cumprimento ao disposto no
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados.

4. Com vista a este objetivo e ao inteiro cumprimento das boas praticas elencadas pelo GNS, a
entidade concorrente tera de ser certificada por esse gabinete com a credenciagdo em
segurancga industrial, por forma a terem pessoal qualificado que conhega intrinsecamente as
instrugdes e normas do GNS e possa implementar as boas praticas elencadas para o RGPD.

5. A entidade concorrente deve, obrigatoriamente, anexar o comprovativo da sua credenciagao

emitida pelo GNS.
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