QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2010

Aprovado em 16 de Abril de 2010 pelo Senhor Ministro das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes Data da Versdo: 16-05-2011

MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICAGOES

InClI - Instituto da Construcao e do Imobiliario, I.P.

O InCl, I.P. tem por missdo regular e fiscalizar o sector da construgdo e do imobili&rio, dinamizar, supervisionar e regulamentar as actividades desenvolvidas neste

MISSAO: sector, produzir informagcéo estatistica e andlises sectoriais e assegurar a actuagéo coordenada do Estado no sector.

VISAO: Dar forma ao futuro.

Objectivos Estratégicos

Operacionalizar o novo posicionamento estratégico, alargando as actividades de ordenamento e regulagé&o aos varios agentes da fileira da Construgéo e do Imobiliario e facilitando e

OE 1. dinamizando as iniciativas estratégicas que permitirdo assegurar a competitividade e sustentabilidade do sector;

OE 2- Construir uma sélida base de conhecimento e de informacéo do sector da Construcéo e do Imobiliario que possa ser a base da definicéo e avaliagéo de politicas sectoriais e de
. estratégias de negdcio;

OE 3: Alinhar a organizacéo e processos internos com os requisitos do novo posicionamento estratégico e com designios de eficacia e de eficiéncia;

OE 4: Assegurar a sustentabilidade econdmico-financeira, libertando os meios de financeiros indispensaveis para cobrir os custos de funcionamento e financiar investimentos relacionados
. com a melhoria da eficacia no cumprimento da sua actividade;

OE 5: Concretizar melhorias no servigo ao cliente e promover o desenvolvimento do sector.

Objectivos Operacionais

EFICACIA 25,0%
O1. Contribuir para o conhecimento dos sectores da construcéo e do imobiliario Ponderagao: 100,0%
Indicadores 2008 2009 2010 Meta Peso Realizado Taxade Classificacéo Desvio

Realizagao (%)

N.° de relatérios publicados sobre os sectores

0 0, . o
Ind. 1 regulados 1 3 3 100,0% 3] 100% Atingiu 0%
EFICIENCIA 50,0%
02. Aumentar a taxa de cobertura de custos por proveitos operacionais Ponderacao:
Indicadores 2008 2009 2010 Meta Peso Realizado Taxade Classificacéo Desvio

Realizacao (%)

Ind 2. Proveitos Operacionais ~ x 100 145% 131% [111;131] 100% 136% 116% Superou 16%
Custos Operacionais

03. Reduzir o custo operacional por acto regulatério Ponderacao:
Indicadores 2008 2009 2010 Meta Peso Realizado Taxaije Classificacéo Desvio
Realizagao (%)
Ind 3. Custos Operacionais 1778€ = 933€ | [933€;1030€] 100% 745 € 128% Superou 28%
N.° Actos Regulatérios
O4. Aumentar a produtividade Ponderacéo: 35,0%
Indicadores 2008 2009 2010 Meta Peso Realizado Taxaije Classificagé@o Desvio
Realizacao (%)
Ind 4. N. Actos Requlatorios 68 86 [80;86] 100% 100 117% Superou 17%
N.° Colaboradores
QUALIDADE 25,0%
05. Melhorar a qualidade do regulador junto dos clientes e promover a capacidade de mudanca Ponderacéo:
Indicadores 2008 2009 2010 Meta Peso Realizado Taxade Classificacéo Desvio

Realizacao (%)

Avaliagdo qualitativa com base num inquérito a
Ind 5. realizar sobre o regulador junto das empresas - 3,62 [3,6;4,4] 100% B¥5 100% Atingiu 0%
dos sectores da construgéo e do imobiliario

Os objectivos mais relevantes sdo: OBJ.1,0BJ.2e OBJ.5



Planeados Executados

Recursos Humanos - 2010 Pontuacao Desvio
3 60 2 40

Dirigentes - Direc¢éo superior -20
Dirigentes - Direc¢éo intermédia e Chefes de equipa 16 12 192 12 192 0
Técnico Superior 12 7 924 73 876 -48
Coordenador Técnico 9 0 0 0 0 0
Informéaticos 9 0 0 0 0 0
Assistente Técnico 8 34 272 35 280 8
Assistente Operacional 5 4 20 4 20 0
I S O ™ N I Y

N° de Efectivos no Organismo 31-12-2008 31-12-2009

Ne° de efectivos a exercer fungdes no InCl 133 127 126

Recursos Financeiros (euros) - 2010 Orcamento Realizado Desvio
Orgamento Funcionamento 12 415 500 9 368 169 75,5%
Aquisicéo de bens e servigos 3585 640 3218935 89,8%
Despesas com o Pessoal 4 806 025 4286 521 89,2%
Outras despesas correntes 257 012 501 0,2%
PIDDAC
Outros

Total 12 415 500

Indicadores Fonte de Verificacéo
Ind. 1 N.° de relatérios publicados sobre os sectores regulados Portal InCl
Ind. 2 Proveitos Operacionais x 100 E-Pablica

Custos Operacionais

Ind 3. Custos Operacionais E-Publica e Mapa de Controlo de Gestdo
N.° Actos Regulatérios

Ind 4. N. Actos Regulatérios Mapas de Pessoal e Mapa de Controlo de Gestéo
N.° Colaboradores

Avaliagdo qualitativa com base num inquérito a realizar sobre o regulador junto das
empresas dos sectores da construcéo e do imobiliario

Ind 5. Relatdrios de andlise de resultados.

Avaliacéo final do servico

Ponderacéo

25,0% Ponderagéo

50,0% Ponderagéo

25,0%
109,7%

25,0% 59,7% 25,0%

Avaliacdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.° da Lei n.° 66

isfatori Insufici
B/2007, de 28 de Dezembro Satisfatorio nsuficiente




